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Секция 1 
 

 

 

 

ТЕОРИЯ УПРАВЛЕНИЯ 

ЭКОНОМИЧЕСКИМИ 

СИСТЕМАМИ 
 



 

РАЗВИТИЕ И ОСОБЕННОСТИ 

ИНТЕРНЕТ-БИЗНЕСА И МАРКЕТИНГА В РФ 

 

© Старкова Н.О.
1
, Трунова А.А.

2
 

Кубанский государственный университет, г. Краснодар 

 

Оценены данные, характеризующие тенденции развития глобальной 

информационной сети Интернет в РФ. Охарактеризованы условия фор-

мирования современного электронного рынка и электронного бизнеса 

в РФ. Оценена роль Интернет-маркетинга, как неотъемлемой части 

сбытовой политики любой современной компании, осуществляющей 

свой бизнес на электронном и традиционном рынке. Указаны специ-

фические черты российского бизнеса, влияющего на развитие марке-

тинговых коммуникаций в глобальной информационной сети. 

Ключевые слова: маркетинговые коммуникации, маркетинг, элек-

тронный рынок, электронная коммерция, электронный бизнес, Интер-

нет-маркетинг. 

 

Появление и широкое распространение сети Интернет, развитие ин-

формационных технологий, систем, и стандартов их взаимодействия приве-

ли к зарождению нового направления современного бизнеса – электронно-

му бизнесу [16], который основывается на взаимодействии между субъек-

тами рынка в цифровой среде. 

Интернет в Россию пришел позже, чем в страны Запада, однако за очень 

короткий период достиг широкого распространения. Безусловно, компью-

терные сети как вид телекоммуникации вносят большой вклад в эволюцию 

российского общества. По результатам опроса Всероссийского центра изу-

чения общественного мнения (ВЦИОМ) 26-27 марта 2016 г. в 130 населен-

ных пунктах в 46 областях, краях и республиках и 9 ФО России выявлено, 

что в настоящее время в России пользуются Интернетом 70 % граждан в 

возрасте от 18 лет и старше (год назад – 69 %). В последние три года эта до-

ля остается практически неизменной. При этом число ежедневных пользо-

                                                 
1 Доцент кафедры Мировой экономики и менеджмента, кандидат экономических наук, доцент. 
2 Магистрант кафедры Мировой экономики и менеджмента. 
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вателей неуклонно растет, достигнув на настоящий момент 53 % (в 2015 г. – 

52 %). С 2006 г. этот показатель увеличился в 10 раз. К концу 2015 года 

пользовались интернетом 84 миллиона россиян в возрасте от 16 лет и стар-

ше. Прирост аудитории интернета составил 4 миллиона человек. Уровень 

проникновения интернета среди населения в возрасте 16+ достиг 70,4 % (в 

2014 – 67,5 %) [6]. 

Основную массу рекламодателей в российской части Интернет состав-

ляют компьютерные гиганты Intel, Microsoft, Hewlett Packard, Compaq, IBS, 

и другие IT-компании, дающие более 65 % всей рекламы. В приложении 

приведена таблица, характеризующая состав рынка онлайновой рекламы по 

отраслям [19]. 
 

Таблица 1 

Состав рынка онлайновой рекламы по отраслям, % 
 

Компании Доля 

Intel, Microsoft, Compaq, Hewlett Packard 45 

Остальные IT-компании 20 

Финансовые услуги и связь 10 

Реклама потребительских услуг 10 

Остальные 15 

 

Вовлечение крупных российских рекламодателей в Интернет – процесс 

постепенный: крупные компании – очень инертные структуры, на согласо-

вание даже незначительных деталей внутри организации у них часто уходит 

много времени [17]. Тем не менее, в бюджеты западных рекламных и мар-

кетинговых кампаний уже закладывается доля на Интернет-рекламу, от трех 

до десяти процентов бюджета в зависимости от типа бизнеса [3]. Эта тен-

денция начинает понемногу распространяться и на российские представи-

тельства западных компаний. 

Важнейшим элементом электронного бизнеса является электронная 

коммерция, т.е. процесс удаленного приобретения товаров и услуг как фи-

зических, так и нефизических, при помощи телекоммуникационных сетей, 

прежде всего сети Интернет [9]. Малые и средние предприятия, являясь бо-

лее мобильными, быстрее адоптируются современным тенденциям рынка и 

стремительно развивают свой бизнес в сети, экономя на издержках по со-
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держанию офиса, персонала и т.д. [5]. Этому во многом способствует эф-

фективная инфраструктура электронного рынка, развивающаяся в нашей 

стране, с учетом меньших затрат быстрее, чем инфраструктура традицион-

ного рынка [2]. Современные интернет-технологии позволяют осуществ-

лять быстрые платежи из разных частей мира [4, 11, 12], что вовлекает в 

электронную торговлю все больше потребителей, ранее предпочитавших 

осуществлять покупки по традиционному принципу. 

Объем рынка электронной коммерции в России в 2015 г. достиг 

$13,9 млрд., из которых около четверти пришлось на покупки в зарубежных 

интернет-магазинах [14]. 

Развитие информационных технологий, Интернета в частности, рост 

электронной коммерции являются основополагающими факторами появле-

ния современной концепции маркетинга – Интернет-маркетинга, который 

выступает не просто новым методом сбыта и коммуникацией, а новым рын-

ком [1]. Одним из самых важных свойств Интернета является его гиперме-

дийность, что существенно расширяет возможности маркетинга, создает 

тесную связь между компаниями и потребителями [15]. 

Развитие Интернет-маркетинга в России является приоритетным на-

правлением для предприятий, стремящихся к выходу на новые рынки сбы-

та. Непрерывное отслеживание западных электронных рынков позволяет 

выявлять новые тенденции в электронной торговле и применять их на рос-

сийских электронных площадках. 

В современных условиях развития рынка выделяются следующие на-

правления Интернет-маркетинга: 

‒ использование видеохосдингов, таких как YOUTUBE, в целях про-

движения товаров или услуг компании, а также для усиления ло-

яльности к бренду; 

‒ использование мониторинга упоминаний сайта как отдельно-

го инструмента повышения качества маркетинговой политики 

компании; 

‒ концентрация внимания на электронной торговле, осуществленной 

с помощью мобильного Интернета; 

‒ развитие маркетинговых коммуникаций в социальных сетях [9]; 

‒ увеличение использования вирусного маркетинга; 



Теория управления экономическими системами 

 

9 

‒ стабильный рост использования контекстной рекламы как инстру-

мента продвижения в сети Интернет [7]. 

Западная модель развития Интернет-маркетинга не смогла прижиться в 

России без изменений, в силу специфики отечественного электронного рын-

ка и характерных особенностей потребителей. На сегодняшний день можно 

полагать, что на Западе маркетинг в глобальной информационной сети не 

является специфическим видом коммуникации в электронной среде, но в 

России далеко не все компании считают Сеть эффективным инструментом 

развития бизнеса и далеко не все компании готовы рискнуть вложить сред-

ства в продвижение своего товара или услуг в Интернете. С этим связано 

устойчивое недоверие многих руководителей компаний и предпринимате-

лей к маркетингу и непонимание возможностей маркетинговых коммуника-

ций, в том числе распространяемых в сети. Желание бизнесменов миними-

зировать издержки на продвижение своего бренда и товара очень часто вы-

ражается в низком качестве организации маркетинговой деятельности, даже 

в очень крупных корпорациях. Деятельность отдела интернет-маркетинга 

довольно часто относится к периферии бизнес-процессов компании, и их 

функции часто являются весьма номинальными, не предполагающими свя-

зи с коммерческим успехом. 

С другой стороны, полагая что маркетинг в интернет не такое ух слож-

ное дело, к его реализации приступают люди, знакомые с ним весьма отда-

ленно, и уж точно не являющиеся специалистами в этой области. Но за счет 

низких цен на свои услуги они имеют стабильные заказы и заработок. В 

связи с этим возникает парадоксальная ситуация: специалисты, нанятые в 

серьезные компании, но не уделяющие должного внимания Интернет-мар-

кетингу, занимаются неэффективными проектами, в то время как основную 

активность на электронном рынке маркетинговых услуг осуществляют ди-

летанты. Это очень сильно отражается на общем фоне и качестве россий-

ского Интеренет-маркетига, который очень часто осуществляется в том чис-

ле на грани законности [13]. 

Одной из особенностей Интернет-маркетинга в России является также 

доступность интернета для отечественных пользователей. Так, по данным 

ФОМ, осенью 2015 года 78 млн. россиян старше 18 лет пользовались интерне-

том хотя бы раз в месяц, 63 млн. из них пользовались им ежедневно. Доля 



ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ: АНАЛИЗ ТЕНДЕНЦИЙ И ПЕРСПЕКТИВ РАЗВИТИЯ 

 

10 

пользователей интернета среди россиян старше 18 лет составила 67 %. Почти 

такой же результат – 68 % – показан в исследовании Web Index TNS, в котором 

учтены пользователи старше 12 лет [18]. Проникновение интернета увеличи-

лось во всех регионах и типах населѐнных пунктов. Высокие темпы роста по-

казали сѐла: уже каждый второй житель сельской местности выходит в интер-

нет хотя бы раз месяц. Среди регионов сильнее всего выросло проникновение 

на Дальнем Востоке, который годом ранее был среди отстающих [10]. 

В конце 2014 года 68 % всех пользователей интернета в российских го-

родах хотя бы раз в месяц выходили в сеть с помощью мобильных уст-

ройств. Для сравнения, годом ранее эта доля составляла 56 %. Люди во всех 

регионах России стали пользоваться мобильными устройствами чаще. 

При этом, для поиска товаров и покупок, интернетом пользуются лишь 

25 % от всей аудитории, чаще всего это менеджеры высшего звена и руково-

дители (35 %), далее школьники и студенты (33 %), предприниматели (27 %), 

специалисты (26 %) и в целом жители России моложе 25 лет (28 %) и 25-

40 лет (24 %), с высшим образованием (27 %), с высоким потребительским 

статусом (27 %) и жители Москвы (41 %) [8]. 

Важную роль в развитии Интернет-маркетинга в России играет уровень 

доверия населения различным видам СМИ и в первую очередь Интернету. 

Развитие среды Интернет не приводит к тому, что он становится основным 

источником информации – им остается телевидение (для 88 % граждан), а 

большая часть россиян доверяет ему больше всего. Интернет-издания у 

россиян не в почете: только 21 % граждан получает информацию из источ-

ников данного вида, доверяют сведениям из глобальной сети лишь 14 % [9]. 

Таким образом, глобальная информационная сеть Интернет представля-

ет сегодня большой интерес, как площадка для развития бизнеса для компа-

ний, различных по видам деятельности, объемам производства, количеству 

персонала и т.д. С точки зрения объема аудитории, которая с каждым годом 

увеличивается потенциал Интернета, как средства коммуникации, оценива-

ется очень высоко. Однако можно предположить, что должно пройти время, 

чтобы Интернет-маркетинг стал обыденным явлением в России и маркетин-

говые коммуникации в сети имели воздействие, сравнимое с телевизион-

ным. В настоящее время данная сфера находится на этапе развития, когда 

представление топ-менеджеров и специалистов по рекламе об Интернет-
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маркетинге только формируется под влиянием современных социально-

экономических процессов, протекающих в России и с учетом всех истори-

чески сложившихся особенностей нашей страны. 
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Рассмотрены проблемы классификации и анализа институтов в от-

раслях. Отмечается неоднозначность современных трактовок понятий 

институтов и отраслей в современной экономической науке. Показано, 

что в условиях нестационарности экономики отдельные институты мо-

гут вступать в противоречие друг с другом, а отраслевые стандарты 

для разных стран могут не совпадать. Сделан вывод о недостаточности 

аксиоматики в данной сфере исследований. 
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До сих пор среди экономистов нет единого мнения относительно поня-

тия институтов и, соответственно, пока не существует единой теории ин-

ституциональных преобразований. Тем не менее, институциональный под-

ход к экономике теоретически обоснован и часто используется в аналитиче-

ских исследованиях. 

Суть такого подхода заключается, по мнению В.Л. Тамбовцева, «в при-

знании того, что богатство (народов, фирм, отдельных граждан) зависит не 

только (или даже не столько) от тех ресурсов, которыми обладает или рас-

полагает соответствующий субъект, сколько от тех правил, по которым он 

может использовать эти ресурсы» [1, c. 44]. 

Норт Д. определяет институты в самом общем виде как правила вместе 

с механизмами принуждения к их выполнению [2]. При этом правила (ин-

ституты), облегчающие перераспределение ресурсов наиболее эффективно, 

минимизируют транзакционные издержки и тем самым способствуют уве-

личению стоимости ресурсов. Таким образом, институциональные измене-

                                                 
1 Профессор кафедры Системного анализа в экономике, доктор экономических наук. 
2 Аспирант кафедры Мировой экономики и международных финансов. 
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ния направлены преимущественно на экономические проблемы, обуслов-

ленные недостаточной эффективностью использования ресурсов [3]. 

Однако здесь не учитываются политические интересы государства и ин-

тересы лиц, стоящих у власти. Норт Д. при анализе институциональных 

преобразований отмечает, что государство в лице правительства принимает 

новые институты исходя не только и не столько из интересов экономики, 

сколько из собственных интересов [2]. 

Исходя из логики построения иерархических систем, можно полагать, 

что более высокие уровни иерархии должны быть более значимыми, чем ее 

более низкие уровни. Однако для стран с переходной или нестационарной 

экономикой для реально действующих институтов это не совсем так. 

Структурно иерархию институтов для России можно упрощенно пред-

ставить в следующем виде (рис. 1). 
 

 
 

Рис. 1. Упрощенная иерархия институтов 
 

Если анализировать институты России, то, по мнению В.Л. Тамбовцева, 

в 90-е годы сложилась совокупность разнородных институтов в сфере эко-

номики [4]. 

Одновременно на едином экономическом пространстве нашей страны 

функционируют объекты белой экономики с государственным гарантом 
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правомочий собственности и их изменений, черной экономики с 

групповым частным гарантом и серой или клановой экономики с го-

сударственным гарантом, действующим избирательно  в интересах от-

дельных структур. 

Предприятие, находясь на рынке, испытывает на себе влияние всех трех 

типов институтов. Это вынуждает его соблюдать не только легальные пра-

вила, но и учитывать реально действующие остальные правила, иногда про-

тиворечащие легальным правилам. Такие проблемы выбора не приводят к 

увеличению эффективности деятельности предприятия как ведущего ин-

ституционального звена в современной экономике. 

Более того, в условиях недостаточного юридического обеспечения ле-

гальных институтов предприятия часто самоорганизуются и используют в 

хозяйственной практике не юридические нормы и законы, а собственные 

правила, формирующиеся на основе опыта работы, здравого смысла и ин-

туиции [5]. 

Если рассматривать отраслевой аспект институциональных преобразо-

ваний, то здесь ситуация еще сложнее. Само понятие отрасли в экономике 

несколько размыто. Исследователи разных стран определяют неоднозначно 

как саму отрасль, так и совокупность отраслей, составляющих экономику 

страны. Наиболее общим можно считать определение отрасли экономики 

как «совокупности производств и предприятий, которые обладают опреде-

ленной общностью продукции, удовлетворяемых потребностей и конкрет-

ных технологий» [6]. 

Однако сегодня каждая страна имеет свои отрасли промышленности, 

продукция которых иногда не может быть однозначно отнесена к одной от-

расли в аспекте мировой экономики. Так, например, горно-металлургиче-

ская промышленность как термин чаще используется в исследованиях Ук-

раины и Казахстана, в то время как в России больше говорят о черной и 

цветной металлургии. 

Если рассматривать институциональные процессы в отраслевом разре-

зе, то речь идет чаще не об институтах, а об отраслевых стандартах, кото-

рые тоже являются набором определенных правил, обязательных для ис-

полнения предприятиями отрасли. Таким образом, можно условно рассмат-

ривать два вида отраслевых институтов для России – федеральные и регио-
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нальные институты, а также отраслевые, подотраслевые и международные 

стандарты (рис. 2). 
 

 
 

Рис. 2. Институциональные изменения в отрасли 
 

Как видно из рисунка, строгого подчинения стандартов институтам не 

наблюдается. Формально региональные институты должны ориентировать-

ся на федеральные институты, однако среди институтов различных регио-

нов России пока наблюдается существенное разнообразие. Такое же поло-

жение имеет место и в сфере стандартов. Несколько искусственно объеди-

ненные в единую отрасль подотрасли (например, агропромышленный ком-

плекс, лесной сектор, горно-металлургическая промышленность и т.д.) за 

основную базу стандартизации принимают именно свои, более локальные 

стандарты. 

Вопросы, связанные с международной стандартизацией, тоже неодно-

значны. В случаях, когда продукция отрасли экспортируется, такие стандар-

ты имеют существенное значение, однако могут полностью игнорироваться 

при работе исключительно на внутреннем рынке. 

Сегодня сложно однозначно утверждать, что именно можно рассматри-

вать в качестве отраслевых институтов. Таким образом, науке еще предстоит 

определить наиболее рациональные подходы к основным понятиям и опреде-

лениям, связанным с институциональными преобразованиями отраслей. 
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Тем не менее, политика государства как совокупность решений, направ-

ленных на регулирование деятельности предприятий, должна определять 

институциональные изменения и, в том числе, в отдельных отраслях. 
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В статье рассмотрены методы продвижения гастрономического ту-

ризма по средствам маркетинговых технологий. Проведен анализ тури-

стского рынка и контент-анализ технологий продвижения туристского 

продукта. 
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В настоящее время на туристическом рынке Санкт-Петербурга и Ленин-

градской области существует огромное количество туров по различным на-

правлениям. Мотив выбора того или иного тура обычно объясняется инте-

ресами туриста: для кого-то интересен пляжный отдых, часть туристов 

предпочитает религиозный туризм, для молодого поколение приоритетным 

является приключенческий и экстремальный туризм и т.д. Однако, стоит 

отметить, что развитие гастрономического туризма в городе остается акту-

альной проблемой. 

Гастрономический туризм активно развивается во всем мире. Несмотря 

на то, что лидирующие позиции на мировом туристическом рынке, как и 

прежде, сохраняются за пляжным и культурно-познавательным туризмом, 

не стоит забывать, что процесс знакомства туриста с культурой и историей 

той или иной страны или региона идет в неразрывной связи с процессом 

изучения национальной кухни и традиционных блюд. Именно поэтому, по 

мнению многих экспертов в настоящее время проявляется тенденция актив-

ного развития гастрономического туризма [3]. 

                                                 
1 Магистрант. 
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Так, по словам эксперта по туризму ЮНВТО Марии Изабел Рамос Аба-

скаль, сегодня на наших глазах происходят глобальные изменения в пред-

почтениях туристов, и именно гастрономический туризм выходит в лидеры. 

Почетное место гастрономии отводят и авторитетные международные орга-

низации. Так, например, ЮНЕСКО внесло мексиканскую кухню, средизем-

номорскую диету и французскую кухню в список всемирного нематериаль-

ного культурного наследия. 

Актуальность темы также определена отсутствием гастрономического 

бренда Санкт-Петербурга. Сегодня город лидирует по туристической при-

влекательности среди других российских городов, что в свою очередь тре-

бует поиска новых подходов к продвижению его на туристическом рынке, в 

том числе и за счет брендинговой политики. 

Отсутствие уникального гастрономического бренда Санкт-Петербурга, 

оказывает негативное воздействие на развитие данного вида туризма на 

территории города и области. Санкт-Петербург обладает широким спектром 

кулинарных услуг и исторических ресурсов для создания своего уникально-

го, узнаваемого гастрономического бренда. 

Изучением данной проблемы занимаются научные деятели города уже 

не первый год. Так, например, НИУ Высшеей школой экономики были раз-

работаны четыре модели гастрономического бренда Санкт-Петербурга, ко-

торые ориентированы на разные группы туристов, отличающихся по воз-

расту, социальному статусу и доходам. По мнению большинства экспертов и 

специалистов ресторанной сферы, гостиничной и туристической деятельно-

сти, а также исследователей, занимающихся изучением сферы гастрономии 

одна из важнейших ролей в формировании туристического имиджа города 

отводится именно гастрономическому брендингу [1]. Таким образом, можно 

сделать вывод, что продвижение гастрономического туризма невозможно 

без наличия уникальных гастрономических брендов. Упоминание гастро-

номических брендов дестинации в информационных сообщениях и в сред-

ствах СМИ способствует популяризации данного вида туризма. В Санкт-

Петербурге же очень сложно отыскать достоверные, исторически верные, 

данные о местах и создателях традиционных Петербургских блюд, что в 

свою очередь тоже снижает уровень интереса туристов к турам именно это-

го направления. 
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Отталкиваясь от уже существующего опыта продвижения гастрономи-

ческого туризма в России, можно сказать, что наличие узнаваемой уникаль-

ной традиционной кухни влияет на многие экономические факторы регио-

на. Ведь для туриста в настоящее время очень важна, популярность места 

его пребывания, а наличие гастрономических брендов повышает уровень 

популярности той или иной территории, как например всем известный Туль-

ский пряник и Камчатский краб [4]. 

Попробовать «Тульский пряник» ежегодно приезжают тысячи туристов 

из крупнейших городов России и из всевозможных стран мира. А возмож-

ность увезти с собой красивый а иногда и даже созданный по индивидуаль-

ному заказу сувенирный пряник не оставляет равнодушными даже туристов 

приехавших в город с деловыми целями. 

Сегодня в условиях геополитической нестабильности, в России сложил-

ся комплекс объективных предпосылок для ускоренного развития внутрен-

него туризма. А продвижение гастрономического туризма тех или иных ре-

гионов страны, в том числе и Санкт-Петербурга, является одним из факто-

ров, способствующих развитию внутреннего туризма страны. По словам 

главы Ростуризма Олег Сафонов.: «Гастрономический туризм может и дол-

жен стать ярким способом знакомства с культурой и особенностями России 

для российских и зарубежных туристов. Гастрономический туризм может 

также стать альтернативой активному зарубежному отдыху». 

Основными причинами проблемы продвижения гастрономического ту-

ризма на территории Санкт-Петербурга можно выделить такие факторы как: 

низкоквалифицированный персонал предприятий общественного питания, 

отсутствие Петербургской кухни и отсутствие уникальных продуктовых 

брендов, а так же отсутствие информационной базы о гастрономических 

особенностях Санкт-Петербурга. 

Поскольку гастрономический туризм относится к отрасли, так называе-

мой «экономики впечатлений», то уровень грамотности и квалификации 

персонала играет важнейшую роль в формировании у туристов представле-

ний о гастрономической индустрии города в целом. Кадровые проблемы в 

данной сфере обслуживания провоцируют спад интереса к традиционной 

кухне региона. В последние годы мода на гастрономические туры активно 

развивается во всем мире. Люди покупают специальные гастрономические 
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туры с целью знакомства с кухней какой-либо страны или отдельного ре-

гиона. Однако, процент гастрономического туризма в нашей стране состав-

ляет лишь 1 %. Санкт-Петербург знаком всем туристам своими достоприме-

чательностями, музеями и культурными мероприятиями, поэтому на тури-

стическом рынке Санкт-Петербурга преобладают культурно-познаватель-

ный и событийный, деловой и конгрессно-выставочный виды туризма, а 

реализация и продвижение остальных видов туризма, в том числе и гастро-

номического уходит на второй план, это вполне объяснимо, поскольку гас-

трономический туризм как самостоятельное направление туризма стал раз-

виваться относительно недавно и требует поиска методик и разработки но-

вых подходов к продвижению на туристическом рынке для повышения 

уровня конкурентоспособности гастрономических туров Санкт-Петербурга 

на рынке туруслуг. 

На фоне глобализации мировой экономики происходит переход разви-

тых стран к информационно-технологическому обществу и революция в 

технологических процессах. Для продвижения турпродукта на рынке сего-

дня активно используются маркетинговые технологии. 

Определений маркетинговых технологий достаточно много, но если 

выделять основные, то технологии маркетинга это: 

‒ Технологии маркетинга – это комплекс приемов, способов действия 

и принятия решений, которые определяют деятельность компании 

по управлению своей позицией на рынке, выбору и достижению 

компанией ее основных целей. 

‒ Технологии маркетинга – это методы, направленные на успешную 

деятельность фирмы на рынке. Существует пять основных техно-

логий маркетинга: сегментирование, нацеливание, позиционирова-

ние, анализ (в том числе продаж), прогнозирование [2]. 

Развитие современных информационных технологий повлекло за собой 

появления так называемых информационно-маркетинговых технологий – 

это ряд техник по ведению предприятия к улучшению и увеличению про-

даж через продвижение продукции на рынок с применением новейших ин-

формационных технологий. 

Также активно развивается мобильный маркетинг. Мобильный марке-

тинг – интерактивный маркетинговый инструмент коммуникаций, в реали-
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зации которых задействован мобильный телефон, смартфон или карманный 

портативный компьютер (КПК). Основные достоинства мобильного марке-

тинга – эффективность, расширение рекламных возможностей других ме-

диа за счет интеграции в рекламную кампанию. 

На основе проведенного контент-анализа можно сделать вывод, что се-

годня продвижение туристического продукта происходит в основном за счет 

маркетинговых технологий, и гастрономический туризм не является исклю-

чением [5]. 

Так для продвижения гастрономического туризма Санкт-Петербурга 

можно использовать технологии так называемого партизанского маркетин-

га. Данные технологии позволят проанализировать положение данного вида 

туризма на рынке, оценить работу персонала предприятий общественного 

питания, а также данная технология подразумевает распространение рек-

ламной продукции о гастрономическом туризме не только через традицион-

ные информационные каналы (СМИ), но и через нетрадиционные каналы. 

Например, размещать рекламные сообщения о гастрономических турах 

Санкт-Петербурга и заведениях с традиционной кухней города можно в су-

венирных магазинах на буклетах с призывом: «Побывал в Петербурге? По-

пробуй Петербург!». 

Кросс-маркетинговые технологии позволят привлекать потребителей по 

нескольким направлениям одновременно, что будет более выгодно для фирм 

предлагающих туристический продукт. Ведь, как ранее говорилось процесс 

знакомства с историей города Санкт-Петербурга, его географическими осо-

бенностями и культурой идет в неразрывной связи с посещением гастроно-

мических заведений и знакомством туриста с традиционной кухней города. 

Таким образом, используя кросс-маркетинговые технологии для продвиже-

ния гастрономического туризма Санкт-Петербурга к стандартным экскурси-

онным турам можно разработать дополнительные гастрономические паке-

ты, что в свою очередь поспособствует увеличению спроса на данный вид 

туризма на рынке. 

А для привлечения сегмента покупателей молодого поколения на пер-

вый план выходят технологии мобильного маркетинга. Так, например, раз-

работка специальных информационных приложений для смартфонов о гас-

трономических тропах Санкт-Петербурга для туристов позволит повысить 
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уровень популярности и заинтересованности турами гастрономической на-

правленности. 

Подводя итог можно сказать, что маркетинговые технологии являются 

важнейшим инструментом продвижения туристского продукта. В частности 

применение маркетинговых технологий в процессе продвижения гастроно-

мических туров повышает уровень конкурентоспособности данного на-

правления на рынке и способствует повышению уровня продаж гастроно-

мических туров. 
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В статье проводится структурно-динамический анализ доходов на-

селения Вологодской области. Основное внимание уделяется исследо-

ванию влияния их размера, состава и изменения на уровень жизни на-

селения региона. 
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Показатели уровня жизни населения используются для общей характе-

ристики состояния экономики страны и регионов. При этом наиболее важ-

ными считаются показатели доходов домашних хозяйств [1]. 

В статистической практике России рассчитывается ряд показателей до-

ходов населения. В таблице 1 представлены данные о денежных доходах на-

селения Вологодской области и их структуре [2]. 
 

Таблица 1 

Денежные доходы населения Вологодской области 

и их структура в 2000-2014 гг. 
 

Показатели 2000 г. 2005 г. 2010 г. 2011 г. 2012 г. 2013 г. 2014 г. 

2014 г. к 

2000 г. 

(+,-) 

Денежные доходы, млн. руб. 31434 94439 204067 225161 262200 294106 326198 294764 

в том числе, в % 

доходы от предпринимательской 

деятельности 

10,1 10,1 10,9 10,6 9,9 8,4 8,2 -1,9 

оплата труда 52,1 55,7 48,0 48,6 46,8 44,7 41,4 -10,7 

социальные выплаты 14,8 17,7 24,7 24,7 24,7 24,8 22,8 8,0 

доходы от собственности 4,3 6,0 3,3 3,1 3,9 5,0 9,9 5,6 

другие доходы 18,7 10,5 13,1 13,0 14,7 17,1 17,7 -1,0 

                                                 
1 Доцент кафедры Экономической теории, учета и анализа, кандидат экономических наук. 
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Общая сумма денежных доходов населения региона в номинальном вы-

ражении в 2000-2014 гг. выросла в 10,4 раза. Основными источниками дохо-

дов являются оплата труда и социальные выплаты. Однако удельные веса этих 

составляющих заметно изменились в 2014 году по сравнению с 2000 годом: 

удельный вес оплаты труда снизился на 10,7 п.п., а социальных выплат, на-

оборот, увеличился на 8 п.п. Данные структурные сдвиги свидетельствуют о 

значительном возрастании финансовой нагрузки на все виды государствен-

ных внебюджетных фондов (Пенсионный фонд, Фонд социального страхо-

вания и Фонд обязательного медицинского страхования). В 2014 году сово-

купный размер социальных выплат увеличился по сравнению с 2010 годом 

почти в 1,5 раза. Одновременно произошло перераспределение сумм транс-

фертов из внебюджетных фондов в сторону увеличения доли пенсий в об-

щем объѐме почти на 2 п.п. (рисунок 1). 
 

 
 

Рис. 1. Структура социальных выплат 

населению Вологодской области в 2010-2014 гг. 
 

Дополнить сформулированный вывод позволяют показатели демогра-

фической статистики (таблица 2). Общая численность постоянного населе-

ния области в последние пятнадцать лет неуклонно снижалась. При этом 
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произошли изменения в возрастном составе населения: количество лиц пен-

сионного возраста увеличилось на 5,7 %, а численность трудоспособного 

населения и детей уменьшилась на 10,7 и 16,9 % соответственно. В резуль-

тате коэффициент пенсионной нагрузки вырос в 1,2 раза, а коэффициент 

замены трудоспособного населения детьми снизился на 7 %. Сохранение 

выявленной тенденции в изменении коэффициентов демографической на-

грузки приведѐт в будущем к снижению уровня жизни всех категорий насе-

ления региона. 
 

Таблица 2 

Распределение населения Вологодской области по возрасту 

и коэффициенты демографической нагрузки в 2000-2015 гг. 
 

Показатели 2000 г. 2005 г. 2010 г. 2011 г. 2012 г. 2013 г. 2014 г. 2015 г. 
2015 г. к 

2000 г., % 

Численность постоянного 

населения на начало года – 

всего, тыс. чел. 

1300 1246 1208 1201 1199 1196 1193 1191 91,6 

из них 

в возрасте: 

моложе трудоспособного 260 207 194 196 198 205 211 216 83,1 

трудоспособном 760 779 746 732 726 708 693 679 89,3 

старше трудоспособного 280 259 268 273 275 283 289 296 105,7 

Коэффициенты:          

пенсионной нагрузки 0,368 0,332 0,359 0,373 0,379 0,400 0,417 0,436 118,3 

замены трудоспособного 

населения 
0,342 0,266 0,260 0,268 0,273 0,290 0,304 0,318 93,0 

 

Для анализа уровня жизни также используются показатели доходов в 

расчѐте на душу населения (таблица 3). 

В 2000-2015 гг. в Вологодской области наблюдался значительный рост 

средних доходов населения в номинальном выражении. Увеличение средне-

го размера назначенных пенсий в 15,5 раз (против роста средней начислен-

ной заработной платы в 10,7 раза), с одной стороны, можно рассматривать 

как индикатор повышения уровня жизни пожилых людей. С другой сторо-

ны, в условиях роста коэффициента пенсионной нагрузки оно является фак-

тором снижения уровня жизни всего населения региона. 
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Таблица 3 

Средние денежные доходы населения Вологодской области 

в 2000-2015 гг. (в месяц), руб. 

 

Показатели 2000 г. 2005 г. 2010 г. 2011 г. 2012 г. 2013 г. 2014 г. 2015 г. 

2015 г. 

к 2000 г., 

раз 

Среднедушевые денежные 

доходы населения 
2023 6345 14115 15638 18248 20513 22801 25668 12,7 

Средняя начисленная зара-

ботная плата одного работ-

ника 

2562 8828 18536 20250 22649 25127 26749 27287 10,7 

Средний размер назначен-

ных пенсий 
799 2612 7810 8507 9414 10309 11169 12408 15,5 

 

Кроме того, данные динамики реальной заработной платы – замедление 

еѐ темпов роста после 2008 года и спад в 2014-2015 гг. – свидетельствуют об 

уже имеющем место ухудшении уровня жизни детей и трудоспособного на-

селения области в последние годы (рисунок 2). 

 

 
 

Рис. 2. Динамика реальных среднедушевых денежных доходов  

населения Вологодской области 
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Изучение доходов населения будет неполным без анализа показателей 

дифференциации доходов. В таблице 4 представлено распределение общего 

объѐма денежных доходов населения по 20-ти процентным группам. 

В 2010-2015 гг. более 43 % общего объѐма денежных доходов находи-

лось у пятой, самой богатой, части населения региона. При этом средний 

уровень доходов 10 % самого богатого населения превышал средний уро-

вень доходов 10 % самого бедного населения более чем в 11 раз. Высокими 

были и значения коэффициента Джини. Следовательно, в Вологодской об-

ласти имеет место неравномерное распределение доходов. 
 

Таблица 4 

Распределение общего объема денежных доходов 

населения Вологодской области в 2000-2015 гг. 
 

Показатели 2000 г. 2005 г. 2010 г. 2011 г. 2012 г. 2013 г. 2014 г. 2015 г. 

Денежные доходы – всего, % 100 100 100 100 100 100 100 100 

в том числе по 20-процентным 

группам населения: 

первая 

7,7 6,5 6,3 6,3 6,1 6,2 6,3 6,4 

вторая 12,6 11,3 11,1 11,2 11,0 11,0 11,1 11,3 

третья 17,0 16,1 15,9 16,0 15,8 15,8 15,9 16,1 

четвертая 23,1 23,0 22,9 23,0 22,9 22,9 22,9 23,0 

пятая 39,6 43,1 43,8 43,5 44,2 44,1 43,8 43,2 

Коэффициент фондов, в разах 8,0 11,0 11,7 11,4 12,1 12,1 11,7 11,1 

Коэффициент Джини 0,318 0,364 0,373 0,369 0,377 0,377 0,373 0,365 

 

Помимо отмеченного социального расслоения населения, в регионе в 

последнее время обостряется проблема бедности. В 2015 году возросла доля 

населения с доходами ниже прожиточного минимума, а покупательная спо-

собность среднедушевых денежных доходов, выраженная в наборах прожи-

точного минимума, уменьшилась. 

Таким образом, были выявлены следующие негативные тенденции из-

менения социально-экономических показателей уровня жизни населения 

региона: 

‒ сдвиги в структуре денежных доходов населения, ведущие к 

росту финансовой нагрузки на государственные внебюджет-

ные фонды; 
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‒ снижение общей численности населения и ухудшение его возрас-

тной структуры, обусловливающее рост коэффициента пенсионной 

нагрузки; 

‒ спад реальной начисленной заработной платы; 

‒ значительное социальное расслоение и увеличение масштабов бед-

ности населения. 

 

Список литературы: 
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В настоящей статье на примере общества с ограниченной ответст-

венностью «ЮМИКС ЮГ» представлен один из современных подхо-

дов к организации эффективной транспортно-логистической системы 

сбытового предприятия. 

Ключевые слова: доходность; логистика; система управления; кон-

троль; предприятие; внедрение; развитие. 

 

При организации и контроле производственной и торговой деятельно-

сти любого предприятия важнейшим условием работы является четкость 

функционирования цепочки «реализация товара – сбыт товара». Поэтому на 

эффективном современном предприятии внедрение логистических систем 

происходит при организации бизнес-процессов от логистики снабжения до 

логистической деятельности по сбыту. 

В настоящей статье на примере крупного продавца в оптовом сегменте 

по торговле сантехническими изделиями – ООО «ЮМИКС ЮГ» (далее – 

ООО «ЮМИКС ЮГ») представлен один из современных подходов к орга-

низации эффективной транспортно-логистической системы сбытового пред-

приятия, который предполагает внедрение программных продуктов SADT, 

MRP, WMS, широко используемых в практике модернизации логистических 

систем [4]. 

В основу модернизации транспортно-логистической системы ООО 

«ЮМИКС ЮГ» легли экономические показатели деятельности предприятия 

                                                 
1 Магистрант факультета Торгового дела. Научный руководитель: Троилин В.В., профессор 

кафедры Коммерции и логистики, доктор экономических наук. 
2 Профессор кафедры Коммерции и логистики, доктор экономических наук. 
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за 2012-2015 гг. и прогноз его развития в 2016-2017 гг. после модернизации 

транспортно-логистической системы. 

Логистическая система управления ООО «ЮМИКС ЮГ» работает по 

ниже представленной схеме (рис. 1). 
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Рис. 1. Система отгрузок в ООО «ЮМИКС ЮГ» в 2015 году 
 

Источник: составлено автором. 

 

Первым мероприятием явилось внедрение системы SADT, которая соз-

дает следующие возможности для ООО «ЮМИК С ЮГ»: 

1. Система SADT позволит сформировать проектную систему управ-

ления логистическими процессами. 

2. Система SADT позволит использовать графический инструмента-

рий в рамках проектной логистической деятельности предприятия. 

3. Система SADT позволит организовать логистическую деятельности 

предприятия с использованием «естественного языка». 

4. Система SADT позволит обеспечить формирование иерархически 

построенной системы логистики. 

Обеспечиваемый системой SADT процессный подход предполагает при-

вязку и связь всех функциональных процессов, функций, что даст ООО 

«ЮМИКС ЮГ» возможность обеспечить устойчивость своей деятельности. 
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При использовании системы SADT предполагается следующая этап-

ность логистической системы: Этап 1. «Планирование»; Этап 2. «Организа-

ция»; Этап 3. «Учет»; Этап 4. «Контроль»; Этап 5. «Регулирование» [2]. 

В качестве второго управленческого решения для исследуемого пред-

приятия предложено внедрить систему MRP (ориентация на систему второ-

го поколения MRP-II, которая позволит обеспечить результативность систе-

мы управления материальными потоками с ориентацией на автоматизацию). 

Данная система обеспечит возможность использования инструментов пла-

нирования, прогнозирования в управлении логистическими процессами с 

использованием вычислительной техники и решит следующие задачи: 

1. Организация эффективной системы управления NVP. 

2. Формирование гибкой базовой структуры. 

3. Формирование результативной системы управления ООО «ЮМИКС 

ЮГ» в целом. 

Дополнительно к внедрению SADT и MRP предполагается осуществле-

ние третьего мероприятия – внедрение логистической информационной 

системы WMS. 

Целью логистической информационной системы WMS ООО «ЮМИКС 

ЮГ» является поиск оптимального соотношения между прибыльностью 

различных бизнес-направлений, уровнем принимаемых рисков, а также 

внутренними и внешними ограничениями. 

Среди преимуществ системы WMS для ООО «ЮМИКС ЮГ» можно 

отметить возможность обеспечения автоматизации в управлении логистиче-

скими процессами. 

Предполагаемая для ООО «ЮМИКС ЮГ» автоматизированная система 

логистики, ориентированная на стратегический результат, состоит из пяти 

основных функциональных блоков. 

1. Блок анализа и прогнозирования макро показателей. 

2. Блок анализа конкурентной среды рынка сантехнического 

оборудования. 

3. Блок формулирования экспертных мнений. 

4. Блок стратегического планирования и прогнозирования системы 

транспортной логистики. 

5. Блок ключевых показателей работы предприятия. 
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Усовершенствованная организационная структура компании ООО  

«ЮМИКС ЮГ» с ориентацией на применение трех предложенных про-

граммных продуктов представлена на рисунке 2 (распределение по функ-

циональным блокам возможностей SADT, MRP и WMS произведено на ос-

нове изучения опыта Германии) [3]. 
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Рис. 2. Усовершенствованная организационная структура 

управления ООО «ЮМИКС ЮГ» в 2015-2017 гг. 
 

Источник: составлено автором. 
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Преимуществом предполагаемого усовершенствования организацион-

ной структуры ООО «ЮМИКС ЮГ» целесообразно отметить необходи-

мость обеспечения результативности работы новой логистической системы, 

ориентированной на внедрение программных продуктов SADT, MRP, WMS. 

Основным преимуществом для ООО «ЮМИКС ЮГ» от внедрения ав-

томатизированной системы логистики (а также ее планирования и контроля) 

является возможность обеспечения логистической работы предприятия с 

использованием средств программных продуктов (возможно снижение вре-

мени на организацию логистической деятельности, устранение ошибок 

ввиду использования средств вычислительной техники, снижение «давле-

ния» на работников за счет высвобождения части их работы и «переложе-

ния» их обязанностей на средства ПК и компьютерных технологий). 

Предложенные мероприятия по совершенствованию систем транспорт-

ной логистики ООО «ЮМИКС ЮГ» предполагаются совместно с отходом 

от используемой в настоящее время системы KANBAN, поскольку в ходе 

исследования было выяснено, что система KANBAN функционирует с дос-

таточным количеством недоработок: система планирования и контроля в 

рамках организации логистической деятельности, как было выяснен, недос-

таточна. 

Итоговые затраты на внедрение систем SADT, MRP, WMS соста-

вят 810 тыс. руб. Поскольку у ООО «ЮМИКС ЮГ» достаточно собствен-

ных средств на реализацию мероприятия, заемных средств не требуется 

(как было выяснено, чистая прибыль за 2015 год составляет 11619,3 тыс. 

руб., что достаточно для финансирования проектного решения). 
 

Таблица 1 

Предполагаемая чистая прибыль в результате внедрения SADT, MRP 

и WMS ООО «ЮМИКС ЮГ» на основании экспертного заключения 

ООО «Эксперт-М» в динамике 2015-2017 гг., в тыс. рублей 
 

. .

2015 2016 2017

79271,5 91162,2 104836,6тыс руб

Год

прогноз прогноз

Прибыль
 

 

Источник: составлено автором. 
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Рост выручки ожидается в размере 15 % ежегодно нарастающим ито-

гом. Рост прибыли ожидается предположительно 7 %. Предполагаемая вы-

ручка ООО «ЮМИКС ЮГ» определена в таблице 1. 

Затраты проекта = 810 тыс. руб. 

Таким образом, эффект составит: Э = 813,4 / 810 = 1,004 (> 1). 

Также рассчитаем экономический эффект: 
 

ЭЭ = П – ЗП, 
 

где ЭЭ – экономический эффект. ЭЭ = 813,4. 

Прибыль от внедрения указанных мероприятий составит 813,4 тыс. руб. 

Таким образом, современный инновационный подход при модерниза-

ции логистических систем российского предприятия ориентирован, прежде 

всего, на применение автоматизированных логистических систем. Основ-

ные преимущества перехода на инновационную логистическую систему со-

стоят в более эффективном использовании ресурсов и росте прибыли за 

счет снижения издержек предприятия. 
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Возникший в стране и мире социально-экономический кризис обо-

стрил проблему управления эмоциональным состоянием руководите-

лей. В результате проведенного исследования установлено, что боль-

шинство руководителей находится в условиях постоянного профес-

сионального стресса, имеет истощение психоэнегетических ресурсов, 

нарушение сна и вегетативную неустроенность, а также дезорганизацию 

психической деятельности на фоне менее выраженных эмоциональных 

нарушений. Антикризисная программа индивидуальной и групповой ра-

боты, направленная на развитие эмоциональной устойчивости, вклю-

чающая информационные, развивающие и профилактические блоки, 

способна повысить показатели устойчивости к стрессогенным условиям 

деятельности, восстановить психоэнергетические ресурсы. 

Ключевые слова: антикризисная программа, управление состоянием, 

эмоциональная устойчивость, психическая устойчивость руководителя, 

психоэнергетические ресурсы, профессиональная эффективность. 

 

Переживаемый в последние годы социально-экономический кризис об-

нажил проблему яркого и открытого проявления негативных эмоциональ-

ных состояний и отсутствия антикризисных черт у руководителей предпри-

ятий и организаций. Высокая изменчивость планов, непостоянство в про-

фессиональной сфере приводит к тому, что стрессы становятся привычны-

ми спутниками работающего человека [2]. Затянувшаяся в нашем обществе 

критическая социально-экономическая ситуация приводит к закрытию ра-

                                                 
1 Профессор кафедры Управления персоналом и психологии, доктор психологических наук. 
2 Доцент кафедры Управления персоналом и психологии. 
3 Магистрант кафедры Управления персоналом и психологии. 
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бочих мест и как следствию, нервных срывов на рабочем месте [4]. Средний 

уровень стресса большинства людей превосходит их психофизиологические 

возможности, приводя к снижению эффективности профессиональной дея-

тельности, к ухудшению здоровья и самочувствия [1] в связи, с чем стано-

вится крайне актуальной проблема развития стрессоустойчивости руково-

дителей. Система антикризисных мероприятий направлена на восстановле-

ния экономического баланса, посредством оптимизации деятельности всего 

персонала предприятия, устранения или нивелирования негативных эмо-

циональных процессов. 

Решение проблемы формирования готовности к действию в условиях 

кризисной ситуации базируется на концепции создания психологического 

комфорта, то есть достижения такого состояния персонала, при котором воз-

никает соответствие средств и условий труда функциональным возможно-

стям работника. Готовность к действию – это активно-действенное состоя-

ние личности, отражающее состояние задачи и условий ее выполнения. 

Структура готовности включает мотивационный (ответственность, чувство 

долга), ориентационный, операционный, волевой (самоконтроль) и оценоч-

ный элементы. К факторам готовности персонала к действиям в условиях 

кризисной ситуации относятся: содержание задачи, обстановка, мотивация 

трудовой деятельности, самооценка подготовленности, личный опыт и уме-

ние мобилизоваться. Формула готовности: «Должен – хочу – могу» [6]. 

В исследовании, целью которого стало управление эмоциональной ус-

тойчивостью в процессе внедрения антикризисных меропиятий, принимали 

участие руководители высшего и среднего звена в количестве 20 человек. 

Методиками исследования стали: «Оценка нервно – психологической ус-

тойчивости» (НПУ-ПРОГНОЗ) разработана в ЛВМА им. С.М. Кирова (мо-

дификация А.О. Прохорова); Методика дифференцированная оценка состоя-

ний сниженной работоспособности (ДОРС) авторы Л.Б. Леонова и С.Б. Ве-

личковская; Симптоматический опросник «Самочувствие в экстремальных 

условиях» (СОС) авторы А. Волкова, Н. Водопьянова; «Определение стрес-

соустойчивости и социальной адаптации» авторы Холмс и Раге. 

В результате изучения нервно-психологической устойчивости (методика 

«Прогноз»), определяющей риск дезадаптации личности в условиях стрес-

са, то есть тогда, когда система эмоционального отражения функционирует 
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в критических условиях, вызываемых внешними, равно как и внутренними 

факторами, получили следующие данные. У 7,5 % (6 человек) испытуемых 

не выявлено деструктивных изменении, отражающихся в направленности 

осуществляемой деятельности (в данном случае, речь идет о профессио-

нальной деятельности), в то время как у 13,75 % (11 человек) наблюдается 

достаточно высокая активность, направленная на повышение продуктивно-

сти деятельности. 15 % (3 человека) демонстрируют дезорганизацию в на-

правлении деятельности и снижение еѐ продуктивности. Последняя группа 

испытуемых не склонна менять свое поведение и подстраиваться под внеш-

ний мир. Их установки и понятия ригидные. Поэтому любое неблагоприят-

ное внешнее событие или даже намек на его возможность в будущем для 

них – стресс. Как правило, в сочетании с высоким уровнем демонстратив-

ности, в критической ситуации они склонны к повышенной эмоционально-

сти, вспыльчивости, неуравновешенности. Обобщая полученные по методи-

ке «Прогноз» данные можно заключить, что всего у 10 % (2 человека) обна-

ружен высокий уровень нервно-психической устойчивости и у 50 % (10 че-

ловек) удовлетворительный. Полученный факт, свидетельствует о нервно-

психическом напряжении и психоэмоциональной перегрузке руководите-

лей, что может быть связано с необходимостью проявлять эмоциональную 

сдержанность и терпеливость, адекватно реагировать в условиях стресса, 

создаваемого социально-экономическим кризисом в стране. Хорошие пока-

затели нервно-психической устойчивости выявлены у 25 % (5 человек), что 

свидетельствует о наличии необходимых внутренних ресурсов для 

осуществления управленческой деятельности. Однако и они находят-

ся в пограничном состоянии и требуют профилактических, стабили-

зирующих воздействий. 

В результате определения стрессоустойчивости и социальной адапта-

ции с помощью методики Холмса и Раге выявлено, что у 25 % (5 человек) 

испытуемых низкая степень стрессоустойчивости, что означает реальную 

опасность, угрозу психосоматического заболевания, поскольку испытуемые 

близки к фазе нервного истощения. У 55 % испытуемых (11 человек) обна-

ружена пороговая степень стрессоустойчивости. Это сигнал тревоги, преду-

преждающий об опасности нервного срыва. 20 % испытуемых (4 человека) 

имеет высокую степень стрессоустойчивости, что свидетельствует о хоро-
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шей психологической сопротивляемости организма и психической устойчи-

вости. Таким образом, исследуя стрессоустойчивость как одну из подструк-

тур, влияющих на эффективность профессиональной деятельности в на-

пряженных ситуациях, мы установили, что среди факторов, от которых за-

висит уровень и успех деятельности руководителей в напряженных ситуа-

циях, особое значение имеет готовность к ним. Она способствует быстрому 

и правильному использованию знаний, опыта, личных качеств, сохранению 

самоконтроля и перестройке деятельности при появлении непредвиденных 

препятствий. К числу внешних и внутренних условий, обусловливающих 

готовность, исследователи относят: содержание поставленных задач, их 

трудность, новизну; обстановку деятельности, мотивацию, оценку вероят-

ности достижения цели, самооценку, нервно-психическое состояние и кро-

ме того, эмоциональную устойчивость к стрессовой ситуации [1; 3]. С це-

лью установления связи между всеми исследуемыми показателями был 

проведен статистический расчет в программе Statistika 6.1. Установлено, что 

истощение нервной системы и снижение стрессоустойчивости положитель-

но связано с нарушением воли (rxy = 0,77). Так, в ситуации стресса, иссле-

дуемая нами группа испытуемых будет испытывать сложности в мобилиза-

ции своих усилий из-за отсутствия адекватных волевых ресурсов. Также 

снижение стрессоустойчивости ведет к общей эмоциональной неустойчиво-

сти и способствует неадекватному эмоциональному реагированию в слож-

ных жизненных и стрессовых ситуациях (rxy = 0,63). Низкая стрессоустой-

чивость и истощение нервной системы ведут к вегетативной неустойчиво-

сти, что является угрожающим здоровью фактором (rxy = 0,70). Снижение 

психологической сопротивляемости и стрессоустойчивости связаны с на-

рушением сна (rxy = 0,69), повышением уровня тревоги и появлению раз-

личных страхов (rxy = 0,69). Снижение стрессоустойчивости связано с деза-

даптацией и снижением уровня социальной и профессиональной успешно-

сти (rxy = 0,63). 

Итак, первичная диагностика показывает, что большая часть исследуе-

мой нами группы руководителей находится в условиях постоянного про-

фессионального стресса, имеет истощение психоэнегетических ресурсов, 

нарушение сна и вегетативную неустроенность, а также дезорганизацию 

психической деятельности на фоне менее выраженных эмоциональных на-
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рушений. Следующим этапом работы стала разработка и реализация меро-

приятий по управлению эмоциональным состоянием руководителей в рам-

ках внедряемых антикризисных мероприятий. Задачи: 1) Сформировать 

представление об основных признаках возникновения и развития стресса на 

рабочем месте и о способах управления им, позволяющее в каждой конкрет-

ной ситуации подбирать или создавать наиболее эффективные техники уп-

равления стрессом; 2) Овладеть разнообразными техниками, позволяющи-

ми оценить уровень стресса в текущий или в прогнозируемой ситуации и 

корректировать этот уровень в соответствии со своими особенностями, те-

кущим психофизическим состоянием и характером деятельности; 3) Повы-

сить уровень эмоциональной устойчивости личности, который позволит ус-

пешно выполнять деятельность в области управления. 

Модули антикризисной программы: 1) Информационный. Цель – про-

свещение (5 часов); 2) Консультативный. Цель – определение причин стрес-

са, личностных ресурсов и расстановка жизненных приоритетов (20 часов); 

3) Практический. Цель – решение кейсовых задач, моделирование стрессо-

вых условий и оптимального реагирования (10 часов); 4) Развивающий. 

Тренинг развития эмоциональной устойчивости (40 часов): 5) Профилакти-

ческий. Цель – подбор методов профилактики и предотвращения стресса, 

синдрома эмоционального выгорания. Завершение работы (25 часов). 

Результаты контрольного эксперимента, сравнивающего показали эмо-

циональной устойчивости до и после мероприятий, с помощью t-критерия 

для зависимых выборок, показали наличие значимых различий во всех изу-

чаемых нами параметрах. 

Итак, обработка полученных данных позволила установить существен-

ные изменения показателей работоспособности, а также повышение ста-

бильности волевых и эмоциональных процессов испытуемых. Показатели, 

свидетельствующие об истощении организма, благодаря использованию ау-

тогенной тренировки (групповая и индивидуальна форма), снизились прак-

тически в четыре раза, что свидетельствует о повышение психоэнергетиче-

ских ресурсов организма. 

Также показатели воли увеличились в сторону контроля с 5,7 до 21 бал-

ла. Описываемые данные демонстрируют возможности использования воли, 

в качестве процесса регулирующего и контролирующего поведение. Пока-
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затели эмоциональной устойчивости заметно улучшились и также стали 

достигать 23,4 баллов на итоговом измерении, в то время как начальные 

данные показывали 16,7 баллов, что свидетельствовало о слабой эмоцио-

нальной регуляции и проявлении собственных чувств. Обобщенные резуль-

таты, позволили установить наличие позитивных изменений в работоспо-

собности исследуемой нами группы. 

Итак, испытуемые научились правильно использовать свои волевые и 

эмоциональные ресурсы, оптимально для себя проявлять эмоции и чувства. 

Включенный в программу просветительский блок о важности корпоратив-

ной культуры и командной работы, позволил сформировать чувство доверия 

и понимания внутри коллектива. Сравнивая показатели вегетативной неус-

тойчивости, нарушений сна у испытуемых, также получили позитивные ре-

зультаты, связанные с решением данных проблем. Исследуемая нами группа 

руководителей стала более спокойно реагировать на неожиданно возни-

кающие задачи, рабочие проблемы перестали отражаться на состоянии и 

поведении во внерабочее время. Руководители, участвующие в антикризис-

ных мероприятиях показали хорошие результаты, связанные с повышением 

уровня сопротивляемости, эмоциональной и волевой устойчивости. Полу-

ченные, в результате повторной диагностики данные, показывают, что испы-

туемые могут без особых усилий контролировать то, что происходит на рабо-

чем месте. Они более собраны и полностью включены в выполнение стоящих 

задач, быстро реагируют на возникающие трудности. Увеличилось количест-

во испытуемых с высоким уровнем нервно-психической устойчивости с 10 до 

15 %. Полученные данные убеждают в наличии сформированных психологи-

ческих механизмов борьбы со стрессом и его преодоления без ущерба для 

здоровья. За время прохождения программы испытуемые научились сохра-

нять психоэнергоресурсы посредством аутогенной тренировки, а также овла-

дели умением правильно распределить свое внимание и ресурсы. 

Рассматривая стрессоустойчивость, как одну из подструктур эффектив-

ной профессиональной деятельности в напряженных социальных ситуациях 

установили, что в результате внедрения антикризисной программы у иссле-

дуемой нами группы руководителей предприятий и организаций, произош-

ли изменения, связанные с умениями действовать в напряженных ситуаци-

ях. Особые изменения получены по показателям правильного использова-
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ния знаний, опыта, личных качеств, сохранению самоконтроля и перестрой-

ке деятельности при появлении непредвиденных препятствий. Сравнение 

результатов стрессоустойчивости до и после внедрения программы, по ме-

тодике Холмса и Раге установили увеличение количества испытуемых с вы-

соким уровнем сопротивляемости (было 20 %, стало 35 %) и уменьшилось 

количество испытуемых с низким уровнем стрессоустойчивости (с 25 % до 

10 %). Статистические различия между результатами первичной и повторной 

диагностикой, были установлены между всеми показателями. Наиболее зна-

чимые различия получены по таким показателям как: степень сопротивляемо-

сти организма (t = -25,3), уровень стрессоустойчивости (t = 14,5), показатели 

тревоги и страха (t = 7,6), проблемы с засыпанием и сном (t = 7,5). Испытуе-

мые стали проявлять большее спокойствие и мобильность, результатом явился 

хороший сон и стабильное эмоциональное состояние. Показатели в эмоцио-

нальной устойчивости изменились и имеют значимые различия (t = 6,9). 

Управление эмоциональной устойчивостью руководителей, в результате 

реализованной антикризисной программы, позволила повысить уровень 

контроля, сопротивляемости и стрессоустойчивости личности. 
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В статье проведен анализ основных принципов организации работы 

системы обеспечения качества выпускаемой продукции, экономиче-

ской эффективности от ее внедрения, а также разработки мероприятий 

по повышению уровня качества выпускаемых товаров с целью обеспе-

чения жизнеспособности производственного предприятия. 

Ключевые слова: система обеспечения качества, «Петля качества», 

жизненный цикл, уровень качества. 

 

Современная система обеспечения качества продукции является осно-

вой любой производственной системы, состоящей из множества элементов, 

находящихся во взаимосвязанных отношениях и образующих определен-

ную целостность или единство. 

В производственной сфере внедренная система обеспечения качества 

выступает как форма организации эффективного взаимодействия управ-

ляющих и исполнительных подразделений, задействованных в производст-

ве определѐнной продукции, обеспечении ее конкурентоспособности при 

сбыте. 

Система обеспечения качества представляется в виде совокупности 

процедур, процессов, ресурсов и ответственности, направленных на обес-

печение общего руководства уровнем качества товаров. К основным функ-

циям службы относятся: разработка качественных показателей по всем ви-

дам выпускаемой продукции, ориентации их на требования стандартов, 

введение в действие по необходимости нормативно-правовых актов, разра-

                                                 
1 Старший преподаватель кафедры «Маркетинга, торгового и таможенного дела». 
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ботка методов проверки качества и процедуры проведения испытаний, ком-

плексный анализ рекламаций и порядка их урегулирования, выявление при-

чин возникновения дефектов и брака и условий их устранения [1]. 

Система обеспечения качества и управления всеми представленными 

процессами ориентируется на полном обеспечении и удовлетворении суще-

ствующих потребностей потребителей при минимальном расходовании ре-

сурсов предприятия. 

Для большинства производственных предприятий стремление к мини-

мизации расходования объемов ресурсов в значительной степени сказыва-

ется на итоговом уровне качества выпускаемой продукции, ее несоответст-

вии требованиям, регламентируемым в действующих Российских и Между-

народных стандартах. 

Изыскание альтернативных источников товароснабжения, удешевление 

себестоимости продукции путем замены основных дорогостоящих сырье-

вых компонентов, преднамеренное снижение общего уровня квалифициро-

ванности производственного персонала в целом способствуют значитель-

ному удешевлению производимой продукции, но в большинстве слу-

чаев непосредственно влияют на конечный результат  качества выпус-

каемых товаров. 

С этой целью, внедрение действующей системы обеспечения качества 

выпускаемой продукции, направлено на обеспечение рационального соот-

ношения основных показателей: «Затраты – Качество», что позволяет наи-

более точно соотнести уровень возможного удешевления себестоимости 

продукции за счет снижения определѐнных затрат при условии сохранения 

требуемого уровня качества продукции. 

К примеру, снижение себестоимости производимых технически-слож-

ных товаров возможно благодаря переходу системы производства на аль-

тернативное, более дешевое топливо или внедрение в производственной 

деятельности бесперебойного, трех сменного процесса обслуживания тех-

нологической линии, что позволяет в значительной степени экономить на 

потреблении энергетических ресурсов и обслуживании технологического 

процесса. 

Отметим, что система обеспечения качества выпускаемой продукции 

дает экономически эффективные результаты только при условии рацио-
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нального подхода к ее внедрению. Деятельность любой системы сама по се-

бе связана с образованием определѐнного уровня затрат, формирующихся в 

процессе создания управленческого аппарата и обеспечении действующей 

системы контроля. Во многих случаях внедрение налаженной системы 

обеспечения качества выпускаемой продукции возможно только благодаря 

оперативной деятельности высококвалифицированного работников систе-

мы, состоящих из специалистов определѐнного уровня. 

Ни одна система не будет иметь высокой эффективности при условии 

отсутствия материального обеспечения работы системы и ее подразделений. 

Так, для любого производственного предприятия выпуск высококачествен-

ной и конкурентоспособной продукции возможен только при наличии дей-

ствующих, технически оснащенных подразделений, осуществляющих по-

стоянный контроль качества продукции. Это требует организации работы и 

обеспечения лабораторий предприятия современным оборудованием, под-

бором квалифицированного персонала, своевременным нормативным обес-

печением. Существует необходимость организации жесткой системы кон-

троля поступающего сырья и комплектующих, обеспечения четко налажен-

ной работы с поставщиками. Для отделов закупки и сбыта, отделов плани-

рования и маркетинга должна быть разработана программа информацион-

ного обеспечения, налажена система связи со всеми звеньями существую-

щей системы в организации. 

Все перечисленные мероприятия ведут к образованию дополнительных 

объемов затрат, которые могут в значительной степени повлиять на форми-

рование себестоимости продукции и как итог повышения отпускной цены 

товара, что может повлечь за собой снижение ценовой привлекательности 

продукции среди потребителей. Исходя из этого, все затраты, необходимые 

для внедрения в действие системы обеспечения качества продукции долж-

ны быть как можно меньше связаны с формированием себестоимости и 

обеспечиваться из накопительных и резервных фондов предприятия. Необ-

ходимо понимать, что сроки возврата этих средств будут на прямую зави-

сеть от уровня реализации продукции, обеспеченного ее высокой конкурен-

тоспособностью и привлекательностью. 

Можно отметить, что во взаимосвязи «Затраты – Качество» очень слож-

но достигнуть высокого качества продукции путем снижения затрат на ее 
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производство. В итоге многие производственные предприятия, действую-

щие на территории Российской Федерации, придерживающиеся программы 

формирования дополнительных объемов доходов за счет снижения затрат, 

не могут обеспечить надлежащее качество выпускаемой продукции, а вне-

дренные системы не дают нужного экономического эффекта из-за отсутст-

вия должного материального обеспечения. 
 

 
 

Рис. 1. Графическая схема построения 

«Системы обеспечения качества продукции» 
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добных графическому построению модели «Петля качества», показываю-
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ного этапа производства и реализации продукции. «Петля качества» нагляд-

но демонстрирует отдельные этапы, последовательно осуществляемые в 

процессе производства продукции, позволяя тем самым изготавливать 

продукцию, наибольшим образом удовлетворяющую потребности по-

требителей [2]. 

Разработка наиболее эффективной системы обеспечения качества вы-

ступает, прежде всего, как разработанная стратегия развития организации, 

путем выстраивания поэтапной, систематической процедуры производст-

венного контроля и управления. 

Систематизация научных подходов к построению моделей системы ка-

чества позволила автору статьи представить графическую схему наиболее 

эффективной системы обеспечения качества продукции на всех этапах жиз-

ненного цикла (рис. 1). 

Как и в существующей модели «Петля качества», в предложенной на 

рисунке 1 – «Системе обеспечения качества выпускаемой продукции», чет-

ко прослеживается взаимосвязь всех этапов производства товара, а также 

отделов, задействованных в системе производственного контроля, деятель-

ность которых направлена на всевозможное обеспечение соответствующего 

конкурентоспособного уровня выпускаемой продукции. 

Для обеспечения действенности и эффективности работы системы 

обеспечения качества существует необходимость разработки и вне-

дрения ряда мероприятий, которые позволят организации с мини-

мальными издержками в наиболее короткие сроки получить наиболее 

высокий экономический эффект. К основным мероприятиям стоит от-

нести следующие: 

‒ обеспечение материального и морального стимулирования 

персонала; 

‒ четкое распределение должностных обязанностей, обеспечение 

персонала должностными инструкциями; 

‒ организация периодического самоконтроля; 

‒ внедрение мероприятий по повышению квалификации и уровня 

подготовки персонала; 

‒ организация жесткого контроля за документальным оформлением 

всех технических процессов. 
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Экономический эффект от работы системы обеспечения качества выра-

жается в относительном отношении объемов полученной дополнительно 

прибыли к уровню формируемых дополнительных издержек [3]. 

В большинстве случаев эффективность работы системы обеспечивается 

путем организации налаженной работы всех подразделений, основанной на 

личностной заинтересованности персонала. 

Сложности в организации работы системы зачастую связаны с ее зави-

симостью от действующей системы стандартизации. Базирующаяся на 

принципах стандартизации система дает положительный эффект только при 

условии полной нормативной обеспеченности и ограничении возможных 

альтернативных путей производства в рамках существующей концеп-

ции качества. 

Экономическая эффективность работы системы обеспечения качества и 

затраты, формируемые в процессе ее организации находятся в прямой зави-

симости от уровня качества выпускаемой продукции. Снижение формируе-

мых затрат отмечается по мере повышения качества товаров и увеличение 

объемов их продажи, что наглядно представлено на рис. 2. 
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Рис. 2. Графическая зависимость объемов затрат 

на обеспечение работы системы и ее экономический эффект 
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В целом, при грамотной организации работы системы обеспечения ка-

чества объемы формируемых затрат снижаются пропорционально по мере 

реализации продукции и повышении уровня сбыта, обеспеченные высоким 

качеством товаров и их конкурентоспособности на товарном рынке. 

В заключение стоит отметить, что стремление производственного пред-

приятия к увеличению объемов доходов должно акцентироваться не на по-

нижении качества продукции при удешевлении ее себестоимости, а на по-

строении грамотной товарной политики, направленной на обеспечение кон-

курентоспособности товара путем формирования его качественных харак-

теристик. С этой целью снижение затрат и себестоимости продукции долж-

но обеспечиваться за счет оптимизации производственного процесса и по-

вышении личностной заинтересованности персонала в выпуске конкурен-

тоспособной продукции. 
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Настоящая статья рассматривает актуальную проблему России, в 

части социальной безопасности населения, в связи с продолжением 

кризиса. Статья позволяет проанализировать основные экономические 

угрозы, влияющие на экономическую безопасность РФ. В статье рас-

смотрены основные экономические угрозы: безработица, низкая оплата 

труда, инфляция, а также предложены пути выхода из кризисной си-

туации сегодняшнего дня. 
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мум, инфляция, инфляция издержек, совокупный спрос, стагфляция, 

коррупция, распределение доходов, кривая Лоренца, индекс Джини, 

децильный коэффициент, модель Фридмена, Кейнсианская модель. 

 

Социальная безопасность рассматривается нами как защита жизненно 

важных интересов общества, личности и семьи от внешних и внутренних 

угроз. К основным экономическим угрозам относятся: 

‒ безработица; 

‒ низкая оплата труда; 

‒ инфляция. 

Кроме этих экономических угроз существуют такие как: 

‒ частое изменение правительством РФ «правил игр»; 

‒ чиновничий беспредел; 

‒ коррупция; 

‒ низкая эффективность госуправления. 

В первом полугодии 2016 года экономический кризис в РФ усилился. С 

февраля по март 2016 года численность официально зарегистрированных 

                                                 
1 Преподаватель кафедры Надзорной деятельности. 
2 Доцент кафедры Гуманитарных и социально-экономических дисциплин, кандидат эконо-

мических наук. 
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безработных граждан увеличилась и составила по данным Минтруда более 

1 млн. человек. По неофициальным данным, количество безработных в РФ 

колеблется от 4 до 5 млн. человек. 

На 1 января 2016 года уровень регистрируемой безработицы в среднем 

по РФ составил 1,3 % от численности экономически активного населения. В 

55 регионах страны отмечался рост численности безработных. Наиболее 

значительный рост отмечен в Ханты-Мансийском автономном округе, Не-

нецком автономном округе, в республиках Коми, Алтай, в Чувашской Рес-

публики, Кировской, Ленинградской, Тамбовской, Курганской, Орловской 

областях. 

В настоящее время в России ежедневно регистрируется около одной 

тысячи безработных. По состоянию на март 2016 года суммарная числен-

ность работников, находящихся в простое по инициативе администрации, 

работавших неполное рабочее время, а также работников, которым были 

предоставлены отпуска по соглашению сторон, выросло на 7,2 %. 

Проблема безработицы является одной из главных угроз экономической 

безопасности страны. Поскольку экономическая безопасность представляет 

собой защищенность экономики от внешних и внутренних угроз и целью еѐ 

является обеспечение устойчивого экономического развития страны для 

удовлетворения социальных и экономических потребностей граждан, то по-

теряв работу, человек практически выбывает из создателей экономического 

потенциала страны. Безработица даѐт неуверенность в завтрашнем 

дне и в тоже время, если безработный имеет определенный научный 

потенциал, то для страны рождается такая проблема как утечка моз-

гов за границу. 

Вторая актуальная проблема, связанная с социальной безопасностью 

это низкая оплата труда в РФ. Средняя зарплата в России в 2016 году стала 

ниже, чем в 2015 году примерно на 10-15 %. В РФ 23-25 млн. человек нахо-

дятся за чертой бедности, то есть их доход ниже прожиточного минимума. 

Только за первый квартал 2015 года число российских граждан, по уровню 

своих доходов попадающих в категорию бедных, увеличилось более чем на 

3 млн. Количество бедных в РФ продолжает увеличиваться. Рост малообес-

печенных граждан связан с несколькими факторами, но главный из них это 

снижение уровня реальных доходов и зарплат. 
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От получаемого дохода зависит уровень благосостояния человека. До-

ходы определяют возможности человека качественно питаться, красиво 

одеваться, получить образование и т.п. В обществе существуют различные 

принципы распределения доходов [2]: 

‒ уравнительное распределение (все члены общества получают рав-

ные доходы); 

‒ рыночное распределение (размер доходов зависит от конкретной 

рыночной оценки значимости данного вида труда); 

‒ распределение по накопленному имуществу (доходы зависят 

от накопленной и переданной по наследству какой-либо соб-

ственности); 

‒ привилегированное распределение (льготное распределение для 

определенного круга лиц). 

Если при социализме в основном использовалось уравнительное рас-

пределение доходов с частично привилегированном распределении, то ка-

питализм требует рыночного распределения доходов. Однако в РФ добиться 

этого, начиная с января 1992 года (когда Россия вошла в рыночную эконо-

мику), не удалось. 

Наряду с увеличением количества бедных растѐт число миллиардеров в 

РФ. Россия занимает одно из первых мест в мире по степени неравенства в 

обществе. Для того чтобы отразить степень неравенства в обществе, ис-

пользуются два взаимосвязанных показателя: кривая Лоренца и индекс 

Джини [1]. Кроме этих взаимосвязанных показателей существует так назы-

ваемый децильный коэффициент, характеризующий степень неравенства. 

Если в большинстве зарубежных стран индекс Джини равен 8-12, то в РФ 

данный показатель составляет 50-70. Децильный коэффициент, представ-

ляющий собой отношение 10 % наиболее обеспеченных граждан к 10 % 

наименее обеспеченных граждан, свидетельствует о том, что разрыв в дохо-

дах, то есть степень неравенства в обществе достигла в РФ критического 

уровня, что может вылиться в социальный взрыв, поскольку у российского 

народа очень развито чувство справедливости. И хотя капитализм это не-

равное распределение богатства, но, тем не менее, уровень дифференциа-

ции доходов в обществе должен иметь разумный оптимум, исходя из миро-

вых стандартов. 
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Кризисные явления в стране, а также, на наш взгляд, ошибочно приме-

ненные правительством РФ рычаги для снижения инфляции (сжатие денеж-

ной массы) привели к тому, что затормозился рост заработной платы. Сни-

зилась не только номинальная, но и реальная зарплата. Резко увеличилось 

количество бедных в стране. Значительная часть бедных – это многодетные 

семьи. Они всегда очень чувствительны к изменениям экономической конъ-

юнктуры. Структура бедных в России очень разнородна. В условиях сего-

дняшнего кризиса число бедных попали даже малые и средние предприни-

матели. Из-за кризиса они вынуждены были уйти из бизнеса. На сегодняш-

ний день экономика страны находится в фазе депрессии экономического цик-

ла, наступает стагфляция, т.е. застой с инфляцией. ЦБ РФ борется с инфля-

цией, выводя денежную массу из оборота. 

Политика ЦБ РФ ведѐт к углублению кризисных ситуаций в экономике 

России. Инфляционные процессы в стране идут в режиме инфляции пред-

ложения или инфляции издержек, а не инфляции спроса. 

Инфляция предложения означает рост цен, спровоцированный увеличе-

нием издержек производства в условиях недоиспользования производствен-

ных ресурсов. 

Главной причиной инфляции сегодняшнего дня является рост налогов и 

платежей, различных поборов с бизнеса с ужесточающимися фискальными 

действиями соответствующих структур. И главная трагедия функциониро-

вания этого инфляционного механизма заключается в том, что в РФ он за-

пущен на законодательном уровне. Предприятия-производители вынужде-

ны поднимать цены, так как из-за вышеперечисленных условий растѐт себе-

стоимость выпускаемой продукции. Поскольку население уже почти ничего 

не покупает, цены сейчас растут медленнее. Покупательная способность на-

селения в настоящее время близка к минимуму, спрос на товары резко пада-

ет, торговля, как следствие, не заказывает товары у производителей. Резуль-

татом этого становится банкротство предприятий-производителей. Во 

2 квартале 2016 года оборот розничной торговли снизился более чем на 3 %. 

Экономический спад наступает в производстве транспорта и оборудования, 

в производстве нефтепродуктов, металлургии. В среднем этот спад составит 

от 3 до 5 %. 
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Дефицит федерального бюджета за первое полугодие 2016 года соста-

вил 1,5 трлн. рублей. Компенсируя этот дефицит, правительство РФ стало 

использовать средства резервного фонда. В результате этого резервный 

фонд уменьшился на 1,2 трлн. рублей. Особый удар по экономической безо-

пасности страны наносит коррупция, которая сказывается на дефиците фе-

дерального бюджета. Проблемы в российском законодательстве и несовер-

шенство нормативно-правовой базы не позволяют эффективно бороться с 

коррупцией. В теневой экономике в настоящее время «крутится» по-

рядка 14 трлн. рублей. 

За первый квартал 2016 года налоговая служба РФ обеспечила налого-

вых поступлений на 500 млрд. рублей меньше, чем за аналогичный период 

прошлого года. Это свидетельствует о том, что экономическая ситуация в 

стране ухудшается. 

Частое изменение «правил игры» со стороны государства – это игра без 

правил. В 2016 году государство отказалось от индексации пенсий рабо-

тающим пенсионерам, а неработающим пенсионерам индексация пенсий 

проведена на уровне 4 %, вместо 12,9 %. Введѐнные правительством РФ в 

период кризиса обязательные платежи на капремонт ухудшили материаль-

ное положение самой незащищѐнной категории населения РФ. В нынешних 

российских условиях работают нерыночные институты, а принципы ручно-

го управления. 

Правительство РФ в условиях экономического кризиса, для его нейтра-

лизации, выбрала монетаристскую модель М. Фридмена, которая ведѐт к 

сокращению совокупного спроса. Монетаристская модель это не что иное, 

как механизм сжатия денежной массы. При еѐ применении резко снижается 

жизненный уровень населения. Использование монетаристской модели в 

РФ привело к резкому обнищанию населения, увеличению количества без-

работных, малый бизнес лишился динамики развития, появилась сильная 

социальная напряженность и неуверенность в завтрашнем дне [3]. 

В РФ для ликвидации сползания в депрессивную зону кризиса, на наш 

взгляд, необходимо сформировать эффективный платежеспособный спрос, 

который будет являться пусковым механизмом для предприятий. Кейнсиан-

ская модель, с определенной корректировкой на российские условия хозяй-

ствования, может способствовать выходу России из депрессии. Последова-
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тельность действий российского правительства можно представить следую-

щей цепочкой: 

‒ увеличить госрасходы (это возможно при реальной борьбе с кор-

рупцией и сокращением чиновничьего аппарата); 

‒ снизить процентные ставки, произвести рублѐвую эмиссию в раз-

мере 1,5-2 трлн. рублей (что не вызовет резкой инфляции); 

‒ девальвировать национальную денежную единицу; 

‒ обеспечить рост инвестиций. 

В результате этого резко увеличится совокупное предложение и, как 

следствие, это приведѐт к снижению цен. Главное, что даст эта схема, пре-

кратится обнищание населения, отечественный товаропроизводитель смо-

жет получать прибыль и налоговые поступления от этого стабилизируют 

ныне дефицитный бюджет. Механизм рыночной экономики заработает весь-

ма эффективно, экономическая безопасность страны и социальная защи-

щѐнность населения будут обеспечены. 
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Российская академия народного хозяйства и государственной службы 
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Передовой опыт развитых стран показывает, что экономический по-

тенциал развития малого и среднего бизнеса региона в сфере природо-

пользования во много обусловлен наличием сложившейся практики 

устойчивой производственной кооперации. Вариантом кооперации яв-

ляется образование кластерных систем, более динамичных и гибких, 

сформатированных на основе горизонтальных связей участников про-

изводства конечного продукта. В статье рассмотрены условия форми-

рования инновационно-промышленных кластеров возобновляемых при-

родных ресурсов в контексте обеспечения продовольственной безопас-

ности региона. Выявлены их преимущества и направления развития. 

Ключевые слова: природопользование, невозобновляемые ресурсы, 

регион, малый и средний бизнес, кластерный подход. 

 

Государство обязано обеспечивать право каждого человека на доступ к 

безопасным для здоровья и полноценным продуктам питания [9]. Продо-

вольственная безопасность достигается, когда население имеет доступ к 

безопасной и питательной пище в количестве достаточном для удовлетво-

рения потребностей и предпочтений для ведения активной и здоровой 

жизни [7; 11]. 

В настоящее время физическая доступность продовольствия реализует-

ся в России по разным оценкам на 80-100 %. Однако соответствие данному 

условию продовольственной безопасности, декларируемое Минсельхозом 
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России, обеспечивается в большой степени за счет импорта, составляющий 

в общем объеме продуктов питания почти 50 %. Порог заложенной Доктри-

ной продовольственной безопасности РФ до сих пор не достигнут. 

Дискуссии о том, как обеспечить продовольственную безопасность стра-

ны, ведутся еще с начала 1990-х годов. Если понимать безопасность как не-

зависимость от Запада, быстро и прочно захватившего российский продо-

вольственный рынок, то очевидна необходимость восстановления и разви-

тия отечественного агропромышленного комплекса, чтобы обеспечить неза-

висимость от импорта. 

Россия, имея примерно 8 % пригодной для сельскохозяйственного про-

изводства земли, 24 % пресной воды, огромные природные ресурсы, может 

прокормить не только себя, но население как минимум половины планеты. 

Российские регионы обладают масштабными запасами возобновляе-

мых природных ресурсов – запасам пищевых лесных ресурсов, не-

древесной продукции леса, животного мира, биологических водных 

ресурсов. По оценкам специалистов сейчас изымается лишь 16-25 % био-

логических запасов. 

К обязательным условиям построения «социального рыночного хозяй-

ства» и демократического общества относится гарантированная государст-

вом свобода предпринимательства. 

Малым и средним формам хозяйствования отводится важнейшая роль в 

обеспечении устойчивого развития регионов. Именно эта группа создает ту 

самую основу, которая позволяет выходить в массовом масштабе на потре-

бителя, создавать сельскохозяйственную продукцию массового пользования 

гибко и своевременно реагировать на изменяющуюся конъюнктуру в сфере 

спроса и предложения. Малое предпринимательство, помимо экономиче-

ской, несет в себе и социальную функцию, особенно в регионах и на терри-

ториях c малой численностью населения и низким уровнем экономического 

развития регионов. В этой связи поддержание и создание условий для даль-

нейшего развития малого и среднего предпринимательства в сфере приро-

допользования является одной из задач устойчивого развития агропромыш-

ленного комплекса России. 

В настоящее время отечественное сельское хозяйство продолжает оста-

ваться в кризисном состоянии [1, с. 59]. Отрасль является одной из наиболее 
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проблемных в экономике страны [8]. Итогом вступления России в ВТО ста-

ло ожидаемое усиление конкуренции на внутреннем рынке. В условиях воз-

росшей конкуренции в сельском хозяйстве России факторами, сдерживаю-

щими развитие агропромышленного комплекса и повышение его конкурен-

тоспособности [5, c. 307], в т.ч. являются создание рынка инноваций и ин-

вестиций, направленных на самофинансирование и повышение конкуренто-

способности отечественных производителей, с учетом требований продо-

вольственной безопасности в условиях глобальной конкуренции. Сохране-

ние природного капитала для будущих поколений, предотвращение чрез-

мерной эксплуатации природных ресурсов, повышение отдачи при-

родных ресурсов для целей экономического роста будет обеспечи-

ваться за счет технологического развития добывающих производств, 

внедрения экологически чистых технологий в  промышленности, раз-

вития сельского хозяйства и производств с использованием возобнов-

ляемых ресурсов [2, c. 32]. 

Стремление к объединению процессов производства сырья и конечной 

продукции, а также необходимость совместного инвестирования производ-

ственных и инновационных процессов все чаще сопровождается усилением 

процессов организованного межсубъектного взаимодействия в агропро-

мышленном секторе экономики регионов в рамках создания интегрирован-

ных формирований. В качестве одной из структур развития агропромыш-

ленного комплекса в мире широко применяется кластерная модель [4, с. 3]. 

Инновационно-промышленные кластеры, достигшие критической массы 

(агломерация) и получившие значительные конкурентные преимущества в 

тех или иных отраслях, являются отличительной чертой почти всех нацио-

нальных и региональных экономик развитых стран. 

Кластерная политика проводится правительством России с 2005 г. Соз-

дание кластеров позволяет преодолеть технологическое отставание россий-

ских производителей в сфере природопользования, осуществить модерни-

зацию. Обеспечение рационального использования возобновляемых ресур-

сов, повышение качества окружающей среды и конкурентоспособности, а 

также развитие сельских территорий – ключевые задачи, в которых заинте-

ресованы товаропроизводители, и, в конечном счете, население с точки зре-

ния обеспечения продовольственной безопасности. Создание кластеров по-
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зволяет запустить финансово-кредитные механизмы, объединяющие на ос-

нове общей заинтересованности ресурсы развития отраслей (рыбохозяйст-

венной отрасли, лесного и охотничьего хозяйства), повысить долю малых и 

средних предприятий, внедряющих технологические инновации. Кластер 

сочетает преимущества двух таких способов координации как внутрифир-

менная иерархия и рыночный механизм, в рамках которых создаются новые 

цепочки добавленной стоимости – уникальные сочетания кластерных взаи-

модействий, представляющие собой партнерство предприятий в создании 

востребованной потребителями продукции на базе передовых технологий. 

Таким образом, задача инновационно-промышленного кластера состоит в 

том, чтобы придать производству законченную форму организации управ-

ления с рациональным решением технических, технологических, экономиче-

ских вопросов, связанных с получением сырья, заготовкой, транспортиров-

кой, переработкой, хранением и реализацией готовой продукции [3, с. 77]. К 

конкурентным преимуществам участников кластера можно отнести сущест-

венный потенциал импортозамещения. 

Политика кластеризации в сфере природопользования обуславли-

вают все возрастающую ее зависимость от инвестиционного обеспе-

чения. Кластерная среда является особенно благоприятной для раз-

мещения инвестиций, и эти инвестиции, несомненно, могут играть 

ведущую роль в инновационно-промышленном кластере. Рост инно-

вационно-промышленных кластеров не только позволяет активизиро-

вать инвестиционный процесс в региональной экономике, но и спо-

собно привести к повышению «качества» и устойчивости этого про-

цесса [6, с. 137-138]. 

Первый в России кластер возобновляемых ресурсов сформирован в Том-

ской области. Сегодня кластер возобновляемых природных ресурсов объе-

диняет четыре направления (рыбохозяйственный комплекс, дикоросы, лес-

ное и охотничье хозяйство) и 38 структур, в том числе малый и средний биз-

нес, вузы и НИИ. Идею его создания поддерживают Минэкономразвития, 

Минприроды, Минсельхоз, Рослесхоз и Росрыболовство. Формат межве-

домственного взаимодействия внутри него уже доказал эффективность. Со-

здается региональная геоинформационная система возобновляемых ресур-

сов, данные которой будут доступны бизнесу. 
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Очевидно, что система отношений между участниками инновационно-

промышленных кластеров требует институционального оформления и нор-

мативного закрепления в виде положений о должном поведении участников 

регионального партнерства и справедливого распределения доходов между 

основными участниками процесса производства. Кластерная рента может и 

должна направляться на инновационное развитие территории и охрану ок-

ружающей среды. Для этого необходимо понимать, на обеспечение каких 

конкурентных преимуществ экономики региона нацелены те или иные типы 

кластеров. Возможно, наиболее важной является разработка и реализация 

эффективной нормативно-правовой базы, стимулирующей инновации в аг-

ропромышленном комплексе региона и их защиту. 

В формировании инновационно-промышленного кластера можно выде-

лить четыре стадии: концентрация; появление кластера; развивающейся кла-

стер; сформировавшийся кластер. 

Разработка кластерной инициативы должна включать [10]: исследова-

тельскую стадию, которая включает исследование экономической и кластер-

ной политики, анализ слабых и сильных сторон проекта, анализ предпри-

ятий и др.; стратегическое позиционирование, включая определение пред-

мета соглашения, действий сторон, организацию проектной команды, соз-

дание консультационного органа, разработку информационной и коммуни-

кационной концепции; разработку и утверждение бюджета, финансовой мо-

дели и структуры проекта. 

Масштаб деятельности кластера необходимо определять наличием на 

территории региона возобновляемых природных ресурсов, долей кластера в 

валовом региональном продукте и количеством вовлеченных субъектов ма-

лого и среднего предпринимательства и трудоспособного населения. В за-

висимости от типа формируемого кластера кластеры малого и среднего биз-

неса в сфере природопользования могут образовываться на основе самоор-

ганизации в результате естественной интеграции и кооперации производст-

ва и при помощи региональных и муниципальных властей (искусственно). 

В их задачи могут входить разработка кластерной политики с учетом про-

странственного размещения и специализации производства, организация 

взаимодействия предпринимателей. 
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Отражение заработной платы в учете является достаточно простой 

операцией, при этом, учет затрат на выплаты пенсионных вознаграж-

дений в отчетности работодателя по данным МСФО представляет со-

бой одну из сложнейших задач в области финансовой отчетности. 

Ключевые слова: вознаграждения работникам, МСФО (IAS) 19, 

МСФО (IAS) 26, пенсионные планы. 

 

Международные стандарты финансовой отчетности уделяют большое 

внимание отражению затрат на выплаты краткосрочных и долгосрочных 

вознаграждений работникам. Это составляет значительную часть затрат ор-

ганизации. Вознаграждения работникам регулируются МСФО (IAS) 19 «Воз-

награждения работникам» [6, 7]. Характерная особенность данного стан-

дарта – использование актуарных допущений. 

Так, МСФО (IAS) 19, рассматривает определение затрат по пенсионно-

му обеспечению в финансовой отчетности работодателей, имеющих пенси-

онные программы. Пенсионные программы подразделяются на программы 

с установленными взносами и с установленными выплатами [5, 6, 7]. 

В свою очередь, МСФО (IAS) 26 «Учет и отчетность по пенсионным 

программам» – рассматривает пенсионную программу как отчитывающую-

ся организацию, отделенную от работодателей (участников программы) [6]. 

Все остальные стандарты применяются к пенсионным программам в той 

степени, в какой они не заменяются положениями настоящего стандарта 

при составлении отчетности по МСФО. Поэтому, указанный выше стандарт 

дополняет МСФО (IAS) 19. 

                                                 
1 Бакалавр 4 курса Учетно-финансового факультета. 
2 Доцент кафедры Бухгалтерского учета, кандидат экономических наук, доцент. 
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Многие программы требуют создания отдельных фондов, которые мо-

гут учреждаться как с образованием отдельного юридического лица, так и 

без такового. Они могут иметь или не иметь доверительных управ-

ляющих, которым перечисляются взносы и которыми выплачиваются 

пенсии. Рассматриваемый нами стандарт применяется независимо от 

того, создается ли такой фонд и, имеются ли доверительные управ-

ляющие. 

Пенсионные программы, активы которых инвестированы через страхо-

вые компании, должны отвечать тем же требованиям к учету и финансиро-

ванию, что и частные инвестиционные соглашения. Следовательно, они 

входят в сферу применения настоящего стандарта при условии, что кон-

тракт со страховой компанией не заключен от имени конкретного участника 

или группы участников пенсионной программы, а обязательства по пенси-

онным программам не являются обязательствами исключительно страховой 

компании [1, 10]. 

Пенсионные планы – это планы вознаграждений, которые осуществля-

ются в связи с окончанием или после окончания трудовой деятельности ра-

ботника: 

‒ пенсионные планы, выполняемые через НПФ (выплаты негосудар-

ственных пенсий); 

‒ пенсионные планы, выполняемые организацией самостоятельно, 

без привлечения НПФ (выплаты материальной помощи пенсионе-

рам, выплаты при выходе на пенсию, другие выплаты, связанные с 

окончанием трудовой деятельности) [6, 7, 8]. 

Планы прочих долгосрочных вознаграждений – это планы, которые 

осуществляются во время трудовой занятости работника до ее окончания. 

Они не связаны с окончанием трудовой деятельности (выплаты к юбилей-

ным датам со дня рождения работников, выплаты к юбилейным датам тру-

дового стажа) [4, 9]. 

В МСФО (IAS) 19 дается разграничение между пенсионными планами 

с установленными взносами и пенсионными планами с установленными 

выплатами. 

Для определения современной стоимости этих обязательств применя-

ются методы актуарной оценки. С их помощью выполняется: 
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‒ оценка актуарных предположений (представляют собой влияние 

различных финансовых и демографических параметров на совре-

менную стоимость обязательств по плану с установленными вы-

платами); 

‒ формирование моделей современной стоимости обязательств с уче-

том сформулированных актуарных предположений. 

МСФО (IAS) 19 требует, чтобы компания при оценке современной 

стоимости обязательств на отчетную дату по планам с установленными вы-

платами распределяла размер будущего вознаграждения участнику плана на 

периоды его трудовой деятельности в данной организации. Это требование 

вытекает из того обстоятельства, что будущие выплаты действующим или 

бывшим работникам производятся в обмен на оказание ими услуг, то есть в 

каждый период занятости в течение определенного условиями плана срока 

участники получают дополнительное право на будущие выплаты по этому 

плану [7, 8]. 

Современная стоимость ожидаемых будущих выплат по плану с уста-

новленными выплатами, распределенная на текущий период трудовой дея-

тельности участника в организации, называется стоимостью услуг текущего 

периода. 

Современная стоимость обязательств по вознаграждениям на отчетную 

дату представляет собой часть современной стоимости ожидаемых будущих 

выплат участнику плана, распределенную на прошлые и текущий периоды 

его трудовой деятельности в организации. 

Методы, применяемые к оценке обязательств, и компонент обязательств 

по планам прочих долгосрочных вознаграждений работникам во многом 

аналогичны подходам, применяемым к оценке обязательств по пенсионным 

планам с установленными выплатами [6, 7, 12]. 

Если организация осуществляет пенсионный план с установленными 

выплатами через отдельный НПФ путем перечисления в него взносов, то 

накопленные в фонде средства могут быть признаны в качестве активов 

пенсионного плана или отдельного актива организации в зависимости от 

выполнения критериев признания активов плана по МСФО (IAS) 19 «Воз-

награждения работникам». 
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Согласно МСФО (IAS) 19 активы принадлежат фонду, юридически не-

зависимому от отчитывающейся организации и существующему исключи-

тельно для выплат или фондирования вознаграждений работникам. Активы 

не могут быть возвращены отчитывающейся организации (кроме случаев, 

когда в НПФ остается достаточное количество средств для погашения всех 

связанных с планом обязательств по вознаграждениям работникам). 

Выполнение критериев признания активов пенсионного плана, как пра-

вило, определяется из условий договора с фондом или иных документов, 

регулирующих параметры реализации пенсионного плана с установленны-

ми выплатами. 

Организация отражает в финансовой отчетности чистое обязательство 

(актив пенсионного плана) с установленными выплатами, а также показате-

ли, связанные с его изменением в течение отчетного периода. При этом ра-

ботодатель учитывает каждую выплату в пенсионный фонд, как: 

Отчет о финансовом положении (статья «Долгосрочные обязательства». 

Отчет о финансовом положении (статья «Денежные средства и их экви-

валенты») [2, 5, 10]. 

Чистое обязательство с установленными выплатами представляет собой 

нетто-величину – современную стоимость обязательств за вычетом активов 

пенсионного плана. В тех случаях, когда справедливая стоимость активов 

превышает современную стоимость обязательств по пенсионному плану 

(профицит пенсионного плана), то организация может признать чистый ак-

тив по пенсионному плану с установленными выплатами, определенный 

как наименьшее из следующих значений: 

1) сумма возникшего профицита пенсионного плана; 

2) предельная величина активов, представляющая собой современную 

стоимость будущих экономических выгод, получаемых в виде воз-

врата сумм из плана или сокращения будущих взносов в план. 

Если организация не имеет активов пенсионного плана с установлен-

ными выплатами, то чистое обязательство по нему, признаваемое в 

отчете о финансовом положении, соответствует современной стоимо-

сти обязательств. 

При наличии права на возмещение по плану в виде отдельного актива 

организация признает в отчете о финансовом положении данный актив в 
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отдельной статье, не сворачивая его с обязательствами по соответствующе-

му пенсионному плану [2, 11]. 

Ниже приведем схему формирования чистого обязательства (актива в 

зависимости от признания активов пенсионного план) или отдельного акти-

ва организации для пенсионных планов с установленными выплатами, фи-

нансируемых через отдельный НПФ. 
 

 
 

Рис. 1. Взносы компании, накопленные в НПФ 
 

Как правило, организации в отчетности по РСБУ чаще всего признают в 

качестве расхода взносы по негосударственному пенсионному обеспечению, 

а также долгосрочные выплаты действующим и бывшим работникам по 

пенсионным планам с установленными выплатами и по планам прочих дол-

госрочных вознаграждений. 

В финансовой отчетности по МСФО чистое обязательство (актив) пен-

сионного плана с установленными выплатами и чистое обязательство по 

планам прочих долгосрочных вознаграждений отражаются в Отчете о фи-

нансовом положении в составе долгосрочных обязательств [2, 11]. Компо-

ненты текущих расходов по планам с установленными выплатами, а также  
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переоценка чистого обязательства / актива по планам с установленными 

выплатами признается в финансовой отчетности по МСФО в составе при-

были или убытка или в составе прочего совокупного дохода. Это напрямую 

зависит от вида долгосрочного вознаграждения и вида расхода по планам с 

установленными выплатами. 

По данным п. 160 (МСФО (IAS) 19) отмечается, что выходные пособия 

не включают вознаграждения работникам, возникающие при расторжении 

трудового соглашения по собственному желанию работника без предложе-

ния со стороны организации или в результате обязательных требований о 

выходе на пенсию, потому что такие вознаграждения являются вознаграж-

дениями по окончании трудовой деятельности. Некоторые организации при 

расторжении трудового соглашения с работником по его собственному же-

ланию предоставляют ему соответствующее вознаграждение меньшего раз-

мера, нежели при расторжении трудового соглашения по требованию орга-

низации. Разница между суммой вознаграждения, предоставляемого при 

расторжении трудового соглашения по собственному желанию работника, и 

суммой вознаграждения большего размера, предоставляемого при растор-

жении трудового соглашения по требованию организации, представляет со-

бой выходное пособие. 

Некоторые вознаграждения по окончании трудовой деятельности связа-

ны с такими параметрами, как уровень государственных пенсий или госу-

дарственного медицинского обеспечения. Оценка таких вознаграждений от-

ражает наилучшую оценку этих параметров на основе предшествующего 

опыта и других надежных данных [1, 9]. 

Раскрытие информации о характеристиках пенсионных планов с уста-

новленными выплатами включает в себя: характер вознаграждений, предос-

тавляемых в соответствии с планом; описание нормативно-правовой базы, в 

которой функционирует план; описание обязанностей любого другого пред-

приятия по управлению планом. 

Организация должна раскрывать также описание рисков, которым план 

подвергает ее. При этом особое внимание должно уделяться любым необыч-

ным, специфическим для самой организации или ее плана рискам, а также 

любым существенным концентрациям рисков. 
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В статье рассмотрены вопросы анализа исследования методов уп-

равления затратами на основе затратообразующих факторов. 

Ключевые слова: затраты, автотранспорт, анализ, исследование, ме-

тодология, управление, факторы. 

 

Исследование отдельных функций управления затратами на автотранс-

портных предприятиях. Процесс управления затратами может быть пред-

ставлен совокупностью функций управления, в качестве которых следует 

назвать: анализ факторов формирования затрат автотранспортного предпри-

ятия, учет расходов автотранспортного предприятия в целом и по отдель-

ным статьям, контроль расходования средств предприятия, планирование 

                                                 
1 Соискатель кафедры «Бухгалтерский учет». 
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состава и величины затрат, мотивацию направленности деятельности ра-

ботников автотранспортного предприятия на снижение себестоимости и ор-

ганизацию деятельности по управлению затратами [1]. 

Степень реализации отдельных функций на автотранспортном предпри-

ятии напрямую влияет на затраты предприятия. Функции могут быть пред-

ставлены в виде перечня конкретных задач, решаемых в процессе управле-

ния затратами на автотранспортном предприятии [2]. 

 

Анализ факторов формирования   Планирование состава и затрат АТП 

величины затрат 

 

 
 

Учет расходов АТП в целом    Организация эффективной 

и по отдельным статьям и    с позиции формирования 

контроль над затратами    затрат работы предприятия 

 

Рис. 1. Содержание функций управления 

затратами автотранспортного предприятия 
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С целью структурирования функций был проведен экспертный опрос 

специалистов в области экономики и управления на транспорте (ген. дирек-

тора, менеджеры транспортных отделов, менеджеры финансово-плановых 

отделов и др.), в ходе которого было также проведено ранжирование задач, 

такой функции управления как анализ. В формировании перечня задач 

функций управления участвовало 35 экспертов, при составлении перечня 

была учтена высокая степень согласованности их мнений [3]. 

Результаты исследования позволили построить дерево функций по схе-

ме, предложенной И. Иссикава (рис. 1). По результатам экспертного опроса 

сформирован общий перечень задач по каждой из функций управления. При 

составлении перечня задач учитывалось, что факторы внешней среды пред-

приятия содержательно отличаются от внутрипроизводственных факторов. 

Ниже это показано на примере функции «Анализ». 

В исследовании детально рассмотрена такая функция управления затра-

тами как анализ факторов их формирования. Исследование остальных 

функций может проводиться по аналогичной методике. Исследование про-

водилось с использованием метода экспертного опроса, в опросе принимали 

участие специалисты в области менеджмента и управления на предприяти-

ях автомобильного транспорта. В процессе исследования, выяснилось, что 

эту функцию можно представить виде перечня задач по анализу внешней 

среды и по внутрипроизводственному анализу [4]. 

Одной из целей экспертного опроса было ранжирование задач по их 

значимости. 

Выяснилось, что наиболее значительной из задач анализа внешней сре-

ды, может быть названа задача «исследование предложений на рынке мате-

риальных ресурсов и ценовой политики поставщиков». 

В ходе исследования выяснилось, что решение выше упомянутой задачи 

обеспечивает: 

1) выбор наиболее выгодного поставщика материальных ресурсов; 

2) получение преимуществ в процессе торга с поставщиком матери-

альных ресурсов; 

3) получение материальных ресурсов по сравнительно низким ценам 

и учет данного фактора в ценовой политике автотранспортного 

предприятия, что непосредственно связано с повышением конку-

рентоспособности. 
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Отметим, что решение рассматриваемой задачи серьезно влияет на 

дальнейшую деятельность предприятия. Так незнание ценовой политики 

поставщиков может обернуться серьезными проблемами поскольку может 

привести к значительному увеличению затрат автотранспортного предпри-

ятия в будущем, и как следствие к невозможности успешно конкурировать 

на рынке транспортных услуг [5]. 

Следующее место по значимости занимает такая задача как исследова-

ние деятельности потенциальных конкурентов по снижению затрат. В ходе 

диссертационного исследования выяснилось, что вышеупомянутая задача 

позволяет: во-первых, использовать предприятию в своей экономической 

политике опыт управления затратами основных конкурентов, а во-вторых 

определить и реализовать наиболее перспективные методики управления 

затратами. 

Отметим, что решение данной задачи крайне важно для предприятия. 

Знание преимуществ конкурентов в области снижения затрат позволяет 

предприятию учесть выявленные преимущества и в своей деятельно-

сти. Следовательно, предприятие как минимум окажется также при-

влекательно для потенциального клиента, как и исследованные пред-

приятия-конкуренты. 

Решение этой задачи требует серьезных затрат. Анализ конкурентов на 

отечественных предприятиях, как правило, проводится менеджерами по пе-

ревозкам, однако следует отметить, что такой анализ не учитывает всех ню-

ансов, так как менеджеры проводят анализ деятельности конкурентов в ус-

ловиях серьезного дефицита информации, а также сталкиваются с пробле-

мой нехватки времени на проведение серьезного и вдумчивого анализа. При 

таком проведении анализа затраты включают в себя заработную плату ме-

неджеров по перевозкам в части премиальных выплат, оплату курсов по по-

вышению квалификации менеджеров и т.д. Для выявления конкурентных 

преимуществ (положительных моментов) по снижению затрат в деятельно-

сти потенциальных конкурентов многие крупные предприятия используют 

в качестве экспертов сторонние организации, исследования которых обхо-

дятся недешево [6]. 

На третьем месте по значимости среди задач анализа внешней среды 

предприятия находится задача «исследование требований клиентов к каче-
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ству перевозок и к комплексности услуг». В первую очередь, уточним, что 

чаще всего клиенты автотранспортных предприятий предъявляют следую-

щие требования к качеству услуги: 

‒ скорость доставки (груза / пассажиров); 

‒ соответствие движения транспорта расписанию; 

‒ комфортность перевозки (для пассажирских перевозок); 

‒ сохранность груза; 

‒ своевременность доставки грузов; 

‒ комплексность услуги по перевозке грузов или пассажиров. 

Отметим, что при выполнении вышеперечисленных требований по ка-

честву перевозок предприятие зачастую сталкивается с необходимость рос-

та затрат на перевозку [7]. 

Изучение требований клиентов позволяет предприятию лучше уяснить 

то, какая услуга, помимо самой перевозки, в процессе транспортировки 

важна клиенту. Тем самым концентрирование своей деятельности на пред-

почтениях потребителей позволяет автотранспортному предприятию рас-

ширить круг потенциальных потребителей. При этом автотранспортное 

предприятие, например, может ориентироваться на рост объема продаж (пу-

тем заключения долгосрочных договоров) или на завоевание новых сегмен-

тов рынка. 
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Системы финансового учета стран различны. В связи с этим пред-

ставление отчетности в соответствии с МСФО – необходимое условие 

выхода российских организаций на международные рынки. С каждым 

годом все больше и больше проходит процесс реформирования бухгал-

терского учета в России к международным стандартам финансовой от-

четности. 

Ключевые слова: история развития, Комитет по международным 

стандартам финансовой отчетности, МСФО, стандарты IAS, стандарты 

IFRS. 

 

Система МСФО представляет собой сложный и динамично развиваю-

щийся механизм. Она имеет ряд преимуществ: дает возможность организа-

циям улучшить качество управленческой информации, повысить прозрач-

ность их финансовой отчѐтности, снизить расходы на получение заемных 

средств, позволяет облегчить международную коммерческую деятельность, 

создаѐт предпосылки для укрепления доверия общества к бизнесу [2, 12]. 

Различия национальных учетных систем, связанные с особенностями 

экономического развития стран, спецификой их законодательства и другими 

факторами, создают дополнительные препятствия на пути международной 
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интеграции. Комитет по международным стандартам финансовой отчетно-

сти (International Accounting Standards Committee – IASC) призван решить 

эту проблему. Он был создан в 1973 г. по соглашению между профессиональ-

ными организациями ряда стран, таких как Канада, Нидерланды, Франция, 

Германия, США, Япония и др. Целью Комитета было обобщение различных 

учетных практик и формирования на их основе единых международных 

учетных стандартов (рисунок 1) [2]. 

С начала 80-х годов XX в. Комитет активно сотрудничает с Междуна-

родной Федерацией Бухгалтеров (МФБ). 
 

 
 

Рис. 1. Структура Комитета по международным стандартам 

финансовой отчетности 
 

С 1987 г. Комитет осуществляет совместную деятельность с МОКЦБ. В 

1995 г. организации разработали совместный план по созданию к концу 

1999 г. базового набора международных стандартов финансовой отчетности – 

МСФО (International Accounting Standards – IAS). В мае 2000 г. МОКЦБ 

опубликовала решение, в котором рекомендовала всем своим членам разре-

шить транснациональным компаниям-эмитентам использовать разработан-

ные Комитетом стандарты МСФО при составлении финансовой отчетности 

для размещения акций и прохождения процедуры листинга на международ-

ных фондовых биржах [4, 12]. А в июне 2000 г. Европейская комиссия про-
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информировала Совет министров ЕС и Европейский парламент о подготов-

ке постановления о применении МСФО европейскими компаниями, чьи ак-

ции котируются на фондовых биржах в Европе (это вступило в силу с 1 ян-

варя 2005 г. при составлении консолидированной финансовой отчетности). 

В апреле 2001 года структура Комитета была реформирована и на его 

базе был создан Совет по Международным стандартам финансовой отчѐт-

ности (IASB – International Accounting Standards Board). IASB принял суще-

ствовавшие IAS и продолжил работу, выпуская вновь создаваемые стандар-

ты под названием IFRS – International Financial Reporting Standards (между-

народные стандарты финансовой отчетности). 

Перед СМСФО поставлены три основные цели: 

1. Формулировать и издавать в интересах общества единый комплект 

высококачественных, понятных и практически реализуемых все-

мирных стандартов финансовой отчетности, которые необходимо 

соблюдать при предоставлении финансовых отчетов. 

2. Способствовать принятию и соблюдению стандартов во всем мире. 

3. Сотрудничать с национальными органами, отвечающими за разра-

ботку и внедрение стандартов финансовой отчетности для обеспе-

чения максимального сближения стандартов финансовой отчетно-

сти во всем мире [5, 12]. 

Управляющим органом СМСФО является институт попечителей МСФО. 

Учредителями Попечительского совета являются 19 доверенных лиц 

(Trustees), имеющих богатый опыт работы в различных сферах деятельно-

сти и обладающих необходимыми знаниями для разработки высококачест-

венных стандартов финансовой отчетности для их использования на меж-

дународных рынках капитала. 

В целом система международных стандартов финансовой отчетности 

включает в себя следующие основные составляющие: 

‒ принципы подготовки и представления финансовой отчетности (это 

отдельный документ, в котором описаны концептуальные основы 

МСФО); 

‒ стандарты (обозначаемые аббревиатурой IAS (стандарты, разрабо-

танные КМСФО до 2001 г.), так и IFRS (стандарты, выпущенные 

после реорганизации Комитета по международным стандартам); 
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‒ интерпретации (это разъяснения отдельных положений стан-

дартов) [1, 6]. 

До 2001 г. разрабатываемые международные стандарты назывались 

«International Accounting Standards» – IAS (международные учетные стан-

дарты), а после реорганизации КМСФО стали называться «International 

Financial Reporting Standards» – IFRS (международные стандарты финансо-

вой отчетности). Таким образом, подчеркивалось, что объектом междуна-

родной стандартизации является именно финансовая отчетность. 

В 2011 г. был принят Федеральный закон от 6 декабря 2011 года № 402-

ФЗ «О бухгалтерском учете» (в ред. от 23.05.16 г.). Одним из указанных в 

ФЗ принципов регулирования бухгалтерского учета является применение 

международных стандартов как основы разработки федеральных и отрасле-

вых стандартов бухгалтерской (финансовой) отчетности (ст. 20). 

Порядок признания для применения на территории Российской Феде-

рации Международных стандартов финансовой отчетности и Разъяснений 

международных стандартов, принимаемых Фондом Международных стан-

дартов финансовой отчетности установлены Постановлением Правительст-

ва РФ от 25 февраля 2011 г. № 107 «Об утверждении Положения о призна-

нии международных стандартов финансовой отчетности и разъяснений ме-

ждународных стандартов финансовой отчетности для применения на терри-

тории Российской Федерации» (в ред. от 26.08.13 г.) [7]. 

Правительством РФ на основе анализа применения МСФО в России 

были предусмотрены и введены в действие: 

‒ в марте 2012 г. учреждена специальная Межведомственная рабочая 

группа Минфина по применению МСФО; 

‒ сближение РСБУ с МСФО; 

‒ в 2013 г. начал работу Совет по стандартам бухгалтерского 

учета; 

‒ в 2013-2014 гг. расширился круг организаций, обязанных со-

ставлять консолидированную финансовую отчетность по 

МСФО; 

‒ к 2014 г. были разработаны предложения по развитию системы 

профессиональной аттестации бухгалтеров на основе стандартов 

Международной федерации бухгалтеров; разработаны предложения 
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по введению системы ежегодного повышения квалификации спе-

циалистов в области бухгалтерского учета на основе стандартов 

Международной федерации бухгалтеров и др. [1, 3, 5]. 

Согласно Федеральному закону РФ от 27 июля 2010 г. № 208-ФЗ «О 

консолидированной финансовой отчетности» (в ред. от 03.07.2016 г.) 

МСФО применяются в обязательном порядке для подготовки консолидиро-

ванной финансовой отчетности: 

1) кредитных организаций; 

2) страховых организаций (за исключением страховых медицинских 

организаций, осуществляющих деятельность исключительно в 

сфере обязательного медицинского страхования); 

3) негосударственных пенсионных фондов; 

4) управляющих компаний инвестиционных фондов, паевых инвести-

ционных фондов и негосударственных пенсионных фондов; 

5) клиринговых организаций; 

6) федеральных государственных унитарных предприятий, перечень 

которых утверждается Правительством Российской Федерации; 

7) акционерных обществ, акции которых находятся в федеральной 

собственности и перечень которых утверждается Правительством 

Российской Федерации; 

8) иных организаций, ценные бумаги которых допущены к орга-

низованным торгам путем их включения в котировальный 

список [11, 13, 14]. 

Так, в приказе Министерства Финансов РФ от 28 декабря 2015 г. 

№ 217н приведен перечень стандартов и разъяснений к ним, используемых 

на территории РФ. В свою очередь, уже 15 июля 2016 г. в Минюсте России 

был зарегистрирован приказ Минфина России от 27.06.16 № 98н, и 

еще 1 августа 2016 г. – приказ Минфина России от 11.06.16 г. № 111н. Но-

вые приказы посвящены введению в действие и прекращению действия до-

кументов Международных финансовых стандартов отчетности на террито-

рии нашей страны [8, 9, 10]. 

Вот некоторые из них. Так, будут введены в действие Международный 

стандарт финансовой отчетности (IFRS) 16 «Аренда»; Международный 

стандарт финансовой отчетности (IFRS) 14 «Счета отложенных тарифных 
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разниц»; Международный стандарт финансовой отчетности (IFRS) 15 «Вы-

ручка по договорам с покупателями»; а также документ Международных 

стандартов финансовой отчетности «Поправки к Международному стандарту 

финансовой отчетности (IFRS) 7»; документ Международных стандартов фи-

нансовой отчетности «Признание отложенных налоговых активов в отноше-

нии нереализованных убытков (Поправки к Международному стандарту фи-

нансовой отчетности (IAS) 12)»; документ Международных стандартов фи-

нансовой отчетности «Разъяснение допустимых методов амортизации (По-

правки к Международному стандарту финансовой отчетности (IAS) 16 и Ме-

ждународному стандарту финансовой отчетности (IAS) 38)» и другие. 
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В статье проанализирован мировой опыт применения механизма 

ГЧП в туризме, выявлены проблемы развития ГЧП в российской тури-

стской отрасли, предложен комплекс мероприятий для эффективного 

использования инструмента ГЧП в сфере туризма России. Эффектив-

ное сотрудничество государства и предпринимательских структур по-

зволит снизить издержки строительства туристской инфраструктуры, 

повысить инвестиционную привлекательность страны, долю иностран-

ных инвестиций в развитие туристской инфраструктуры, сформировать 

образ России как страны, привлекательной для развития внутреннего и 

въездного туризма, увеличить туристские потоки. 

Ключевые слова: туристские ресурсы, туристский рынок, экотуризм, 

государственно-частное партнерство. 

 

В последние годы нестабильная геополитическая ситуация, активизация 

террористических угроз, снижение темпов развития мировой экономики 

повлекли за собой снижение темпов роста туристической отрасли, но, в це-

лом, она продолжает оставаться одной из наиболее привлекательных и пер-

спективных в мировой экономике. 

Россия не является исключением, для нее развитие внутреннего туризма 

сегодня может рассматриваться как драйвер экономики, оказывающий влия-

ние не только на макроэкономические показатели, но и на социальные ха-

рактеристики жизни общества. Россия – страна, обладающая большим ту-

ристским потенциалом. На территории России находится огромное количе-
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3 Профессор кафедры «Мировая экономика и экономическая теория», доктор экономических 
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ство культурных и природных достопримечательностей. К ним, согласно 

данным Росстата, относятся 2368 музеев в 477 исторических городах, 

590 театров, 67 цирков, 24 зоопарка, почти 99 тысяч памятников истории и 

культуры, 140 национальных парков и заповедников. В России в настоящее 

время действуют 103 музея-заповедника и 41 музей-усадьба [8]. «В список 

объектов Всемирного наследия ЮНЕСКО включено 23 объекта культуры и 

природы из разных регионов России» [6]. Однако, несмотря на такой колос-

сальный туристский потенциал, Россия является «страной-донором», т.е. 

активным поставщиком туристов в зарубежные страны. Доля России в струк-

туре мирового рынка туристских услуг незначительна, и составляет всего 

один процент. В современной российской индустрии туризма сложилась и 

продолжает сохраняться, несмотря на последствия санкционного режима, 

введенного ЕС против России, тенденция оттока российских туристов на 

отдых за границу. Сегодня выездной туризм продолжает доминировать над 

внутренним и, тем более, над въездным. 

В российской индустрии туризма и гостеприимства существует огром-

ное количество проблем, тормозящих развитие российской туристической 

отрасли. К основным факторам, сдерживающими развитие въездного и внут-

реннего туризма, в настоящее время являются: 

‒ образ России как страны, неблагоприятной для туризма, создавае-

мый отдельными зарубежными и отечественными средствами мас-

совой информации; 

‒ действующий порядок выдачи российских виз гражданам иностран-

ных государств, безопасных в миграционном отношении, нe спо-

собствующий росту въездного туризма; 

‒ недостаточно развитая туристская инфраструктура, малое количест-

во гостиничных средств размещения туристского класса (2-3 «звез-

ды») с современным уровнем комфорта, несоответствие соотноше-

ния «цена / качество» в гостиницах и других средствах размещения; 

‒ недостаточная государственная некоммерческая реклама турист-

ских возможностей страны, что связано с низким уровнем бюджет-

ного финансирования; 

‒ невысокое качество обслуживания во всех секторах туристской ин-

дустрии из-за низкого уровня подготовки кадров. 
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Для изменения сложившейся ситуации с учетом декларированной на 

уровне руководства страны задачей развития внутреннего туризма необхо-

димо активное государственное участие в процессе развития индустрии ту-

ризма РФ. По мнению авторов, государственно-частное партнерство (ГЧП) 

в сфере туризма позволит привлечь дополнительные инвестиции в развитие 

и модернизацию отрасли, что естественным образом скажется на уровне 

развития индустрии туризма. ГЧП может и должно стать фактором развития 

внутреннего и въездного туризма в РФ. 

Мировой опыт применения механизма государственно-частного парт-

нерства в различных отраслях народного хозяйства свидетельствует о высо-

кой степени эффективности данного инструмента социально-экономическо-

го развития. Необходимость государственного участия в развитии индуст-

рии туризма обусловлена высоким уровнем издержек и долгим сроком оку-

паемости при строительстве и реконструкции туристской инфраструктуры. 

Кроме того, коммерческие туристские предприятия не заинтересованы в 

разработке и реализации национальной туристской рекламы. 

В мировой практике государственно-частного партнерства в сфере ту-

ризма накоплено огромное количество примеров сотрудничества государст-

ва и предпринимательских структур. Условно это сотрудничество можно 

разделить на три основных направления: 

‒ сотрудничество в области реализации комплексных проектов, свя-

занных с необходимостью значительных вложений в инженерную 

инфраструктуру и коммуникаций (схемы договоров концессий, ли-

зинга или прямого государственного финансирования инфраструк-

турной части проекта); 

‒ сотрудничество в области создания объектов туристической и 

развлекательной инфраструктуры (использование различных 

инструментов стимулирования частного сектора: льготы, на-

логи, кредиты и т.д.); 

‒ сотрудничество в сфере маркетинга и продвижения национального 

туристского продукта (создание Национальных туристских адми-

нистраций). 

В России ГЧП в туристской отрасли носит преимущественно точечный 

и фрагментарный характер. Например, в Волгоградской области уже на про-
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тяжение ряда лет декларируется реализация проектов ГЧП по нескольким 

направлениям. Первое направление – создание сети кемпингов в излучине 

Дона и вдоль Волги. Предполагается размещение на территории кемпингов 

в комфортабельных срубах и наличие полной инфраструктуры современно-

го кемпинга. Второе направление – создание на озере Эльтон на базе одно-

именного санатория лечебно-оздоровительного комплекса европейского 

уровня. Соляная грязь (рапа) озера Эльтон, раскинувшегося в 6 км от сана-

торного городка, обладает лечебными свойствами. Третье направление – 

создание экодеревни на базе действующего в Ленинском районе Волгоград-

ской области крестьянского фермерского хозяйства. Планируется строи-

тельство на территории 139 гектаров домиков-срубов со всеми удобствами 

на четыре-восемь человек и русской бани. Туристам предоставляется воз-

можность ловить рыбу, собирать грибы, заниматься конным спортом. Они 

также смогут принять участие в ведении домашнего хозяйства – выращива-

нии овощей, покосе травы, разведении кроликов, уходом за домашним ско-

том или птицей. Питаться гости экодеревни будут только экологически чис-

тыми продуктами, производимыми в крестьянском хозяйстве [7]. Проекты 

ГЧП планируются и в других регионах страны – в Карелии, Чувашской рес-

публике, на Алтае, в Бурятии, в Калининградской, Ленинградской и Псков-

ской областях. Большие возможности для развития ГЧП в сфере экотуризма 

имеются в Воронежской, Ивановской, Калужской, Костромской, Смолен-

ской областях. 

Но, как уже отмечалось выше, в России ГЧП в сфере туризма не полу-

чило широкого применения. Инвесторы не стремятся вкладывать средства в 

инфраструктуру туризма, поскольку сроки окупаемости весьма велики (9-

12 лет), высока стоимость земли. Отечественные инвесторы стремятся ин-

вестировать в краткосрочные проекты, в то время как туристические проек-

ты в большей мере не являются таковыми. Поэтому для того, чтобы при-

влечь «длинные» деньги необходимы льготы со стороны государства: к при-

меру, в Израиле государство возвращает 30 % вложенных средств в виде на-

логовых льгот, во Франции предоставляются субсидии на реконструкцию 

гостиничных комплексов, в Египте предоставляются налоговые льготы для 

новых гостиниц. Степень участия российского государства в инфраструк-

турных туристских проектах до последнего времени была минимальна. 



ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ: АНАЛИЗ ТЕНДЕНЦИЙ И ПЕРСПЕКТИВ РАЗВИТИЯ 

 

96 

Отметим, что существуют объективные причины, затрудняющие эф-

фективное сотрудничества государства и бизнеса в данной сфере. Профес-

сор Морозова И.А. выделяет следующие факторы, сдерживающие эффек-

тивное развитие ГЧП в России: 

‒ отсутствие четкого понимания сущности данного процесса и не-

достаточная законодательная база. До сих пор не сложилось едино-

го определения, а соответственно и понимания сути государствен-

но-частного партнерства; 

‒ политико-правовой аспект сотрудничества государства и бизнеса. 

Правовое понятие ГЧП отсутствует на федеральном уровне, хотя 

широко применяется в различных нормативных актах, в частности в 

Бюджетном кодексе РФ и ряде федеральных целевых программ [5]. 

Для преодоления сложившейся ситуации и для эффективного использо-

вания инструмента государственно-частного партнерства предлагается реа-

лизовать следующий комплекс мероприятий: 

‒ создание законодательной базы регулирования ГЧП в сфере 

туризма; 

‒ разработка долгосрочных целевых федеральных программ по раз-

витию индустрии туризма, с четко прописанным механизмом ГЧП; 

‒ обеспечение целевого финансирования и господдержки наиболее 

приоритетных и перспективных предпринимательских проектов в 

индустрии туризма; 

‒ поддержка охраны памятников природы, культуры и истории в 

рамках федеральных целевых программ; 

‒ разработка и проведение масштабной национальной рекламной 

кампании, направленной на формирование позитивного туристско-

го образа РФ; 

‒ привлечение инвестиций в туристскую отрасль; 

‒ развитие туристкой инфраструктуры. 

Эффективное сотрудничество государства и предпринимательских струк-

тур позволит снизить издержки строительства туристской инфраструктуры, 

повысить инвестиционную привлекательность страны, долю иностранных 

инвестиций в развитие туристской инфраструктуры, сформировать образ 

России как страны, привлекательной для развития внутреннего и въездного 
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туризма, увеличить туристские потоки. При правильном симбиозе господ-

держки и туристского бизнеса Российская Федерация может рассчитывать 

на положительную динамику роста туристских потоков, что в свою очередь 

может дать толчок к развитию другим отраслям народного хозяйства и эко-

номики страны в целом. 
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В статье рассмотрены проблемы, возникающие в процессе реализа-

ции стратегии импортозамещения в России. Среди которых такие про-

блемы как недостаточность понимания сути и методов реализации 

процесса импортозамещения, что приводит к тому, что ряд решений по 

импортозамещению так и остаются на бумаге. 

Импортозамещение не является сугубо отечественным изобретени-

ем, и в его реализации целесообразно опираться на мировой опыт. По-

этому должен быть организован специализированный мониторинг и 

контроль выполнения решений в достижении поставленных целей по 

импортозамещению. 

Ключевые слова: импортозамещение; промышленная политика; эко-

номическая политика; межрегиональная кооперация. 

                                                 
1 Аспирант кафедры Менеджмента и региональной экономики. 
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Опираясь на материалы таких профильных федеральных ведомств как 

Минэкономразвития, Минпромторг, Минсельхоз, официальные статистиче-

ские данные Росстата и новостные, аналитические материалами определе-

но, что положение отдельного региона в каждой отрасли представлено не-

сколькими десятками параметров, часть которых прямо не характеризуют 

успешность импортозамещения, однако опосредованно влияют на его тем-

пы. Сравнение регионов по успешности позволяет провести анализ и опре-

делить лидеров по импортозамещению – это Алтайский край, Башкирия, 

Белгородская область, Воронежская область, Иркутская область, Калужская 

область, Краснодарский край, Москва Ростовская область, Санкт-Петербург, 

Татарстан. 

Вопрос импортозамещения обсуждается в нашей стране с 2009 года, 

однако данная тема стала актуальной с 2014 г., когда зарубежные страны и 

Россия ввели обоюдные экономические санкции. 

По словам председателя правительства РФ Дмитрия Медведева, в им-

портозамещении государство планирует сконцентрироваться на нескольких 

ключевых сферах: высокотехнологичной промышленности, биотехнологи-

ях, медицине и продовольственно-аграрной отрасли [1]. 

Из вышеперечисленных сфер важнейшими, на наш взгляд, являются 

продовольственная и фармацевтическая (включая не только препараты, но и 

материалы и оборудование). 

Начиная исследование с продовольственного импортозамещения в силу 

важности этой отрасли с точки зрения выживаемости, в прямом смысле, 

нашего государства в условиях недружественных мер со стороны Запада и 

их союзников было определено следующее. 

Серьезной проблемой продуктового импортозамещения является дос-

туп отечественных продуктов в магазины. Несмотря на большие объемы 

производства, продукция российского агропрома слабо представлена в ри-

тейле, и это не всегда вина продавцов. Между аграрием и ритейлом в це-

почке импортозамещения – пять звеньев: переработка, хранение, упаковка, 

логистика до места переработки и до места продажи, и некоторые регионы 

пытаются их организовать. Так, руководство Алтайского края в продвиже-

нии алтайских товаров в федеральные сети, организовало собственную бир-

жу деловых контактов «АлтайПродМаркет», готовится рассылать соседним 
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регионам ассортимент своей сельхозпродукции [2]. Глава Алтайского края 

Александр Карлин предложил концепцию «особых аграрных регионов» как 

территорий концентрации дополнительных ресурсов с целью реализации 

импортозамещения. Эксперты видят положительную сторону проекта в по-

ощрении специализации регионов. 

В Ставропольском крае приняли решение субсидировать кредиты для 

аграриев, снижая таким образом процентную ставку до 5-6 %. В Алтайском 

крае и Ингушетии были открыты «социальные» магазины или отделы, а в 

Бурятии введены продовольственные сертификаты на покупку местных 

овощей по фиксированной цене. Тюменская область организует выездные 

ярмарки своих фермеров в других регионах. В Костромской области, по 

распоряжению регионального главы Сергея Ситникова, аграриям будут по-

могать дополнительным финансированием и содействием в продвижении 

продукции. В Кабардино-Балкарии начал работу один из крупнейших в Рос-

сии сельхозкомплексов по производству овощей (до 75 тыс. тонн в год). А в 

Краснодарском крае строится крупнейший в Европе плодоовощной логи-

стический центр. 

Серьезной проблемой на стыке промышленности и сельского хозяйства 

является наращивание производства сельхозтехники и помощь аграриям в 

ее приобретении. Регионы и предприятия, участвующие в решении данной 

задачи, приобретают стратегическое значение, им уделяется пристальное 

внимание. 

В настоящее время основным стимулом развития импортозамещения в 

промышленности являются госзаказы и федеральная поддержка, наиболее 

красноречивый пример – дальневосточные территории опережающего раз-

вития (ТОР) и промышленные кластеры. 

Успехами в промышленном импортозамещении отметилась Томская об-

ласть, Иркутская область с проектом корпорации «Иркут» по сборке фюзе-

ляжа для принципиально нового авиалайнера «МС-21» (эксперты говорят о 

технологическом прорыве, даже в сравнении с западными конкурентами). 

Отметим прорыв в авиационном двигателестроении в Пермском крае. 

Тем не менее, в целом промышленное производство в России упало с 

января по ноябрь 2015 г. на 3,3 % по сравнению с аналогичным периодом 

2014 г. 
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Регионы с высокими темпами роста промышленности почти отсутст-

вуют; как правило, лучшим результатом является сохранение прежних объ-

емов. В большинстве же субъектов промышленность стагнирует. Большой 

спад заметен в части инвестиционно ориентированных регионов, откуда 

уходят резиденты – Петербург и Калининградская область. Почти на 5 % 

упало промышленное производство в Приморском крае, несмотря на все 

усилия Минвостокразвития по созданию и развитию ТОР. В лидерах паде-

ния – Оренбургская область, Северная Осетия, Чукотский автономный ок-

руг, Севастополь. 

Идеальным примером глубоко кризисной отрасли, которой не помогут 

полумеры, является легкая промышленность. Ее доля в ВВП сократилась в 

30 раз. Одно из подтверждений – заметный спад индекса промышленного 

производства Ивановской области. Неоднократные резкие падения объяс-

няются тем, что предприятий в стране остается немного, и закрытие любого 

из них является сильным ударом по отрасли. Например, упадок производст-

ва льняных тканей вызван тем, что лидирующее предприятие «Вологодский 

текстиль» обанкротилось в 2014 году. 

Лишь немногие направления легкой промышленности демонстрируют 

рост; так, наращивается производство синтетических тканей после недавне-

го открытия заводов (они сразу были названы инновационными). В России 

химическое волокно производят лишь два завода в Амурской и Владимир-

ской областях. 

В Брянской области закрыта швейная фабрика из-за завершения кон-

тракта с Минобороны, что вновь подтверждает искаженность экономиче-

ского процесса, где главным заказчиком, поставщиком и регулятором явля-

ется государство. 

Принципиально важной в организации процесса реализации стратегии 

импортозамещения является синхронизация действий федеральных и ре-

гиональных властей. 

Дмитрий Медведев настаивает на том, чтобы регионы согласовывали 

свои планы с федеральными ведомствами, а министр промышленности Де-

нис Мантуров в конце 2015 года с сожалением отметил, что утверждено 

лишь около 40 региональных планов импортозамещения, причем далеко не 

все скоординированы с 20 федеральными отраслевыми планами. Шагом, 
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предваряющим синхронизацию, является, подписание 65 соглашений о со-

трудничестве между Минпромторгом и регионами. 

Федеральный центр оценивает регионы даже по количеству представ-

ленных отраслевых планов импортозамещения. 43 региона представили 

1878 планов, треть из которых представлена четырьмя наиболее активными 

субъектами: Тверской областью – 222 проекта, Удмуртией – 150 проектов, 

Свердловской областью – 126, Татарстаном – 121 проект. Но отметим, что 

это проекты, предложенные только на бумаге. 

Соответствие формальным требованиям – одно из важнейших условий 

получения поддержки регионами со стороны федерации. Так, Минпромторг 

РФ гарантировал субсидии прошедшим отбор технопаркам: получателями 

средств стали 11 кластеров из 10 регионов (Белгородская, Владимирская, 

Калужская, Оренбургская, Тверская, Ульяновская области, Москва, Татар-

стан, Хабаровский край). 

В этом контексте огромное значение приобретает межрегиональная 

кооперация. Ряд регионов в 2015 году активизировали сотрудничество с по-

мощью соглашений и побратимства: Костромская область и Татарстан, Но-

восибирская область и Севастополь, Омская область и Санкт-Петербург, Ли-

пецкая область и Крым, Ростовская область и Дагестан, Владимирская об-

ласть и Приморский край, Удмуртия и Нижегородская область. 

Судя по данным Федеральной таможенной службы РФ (ФТС) о дина-

мике внешнеторгового оборота, мы имеем дело с системным кризисом оте-

чественной экономики, который выражается в постоянном снижении объе-

мов экспорта и импорта. Оба этих показателя заметно снизились и в 2014, и 

в 2015 гг. Внешнеторговый оборот со всеми основными странами-партне-

рами упал, вырос только импорт из Киргизии и – особенно – Таджикистана. 

Сильно упал оборот и с КНР. Интересно, что незначительно сократился экс-

порт в США (меньше падение – только в Армению) [3]. 

Объемы экспорта упали по всем статьям. Что интересно: меньше всего 

(на 5 %) сократился экспорт по статье «машины, оборудование и транспорт-

ные средства». Учитывая, что данная статья занимает в валютном измере-

нии четвертое место (после сырья), можно говорить об относительной спо-

собности промышленности удерживать позиции. 
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Еще сильнее упал импорт – по всем показателям на 30-40 % (продукты, 

текстиль, химия и т.д.). 

По словам Дмитрия Медведева, малый и средний бизнес (МСБ) опера-

тивнее всего реагирует на колебания рынка. Соответственно, лишь под-

держка данного сектора экономики позволит оперативно компенсировать 

такой обвал внешнеторгового оборота. 

Чтобы оценить потенциал МСБ в регионах и степень его поддержки, 

можно проанализировать объем его экспортных поставок. 

В число лидеров входят обе столицы, а также такие регионы, как Крас-

нодарский край и Ростовская область, и субъекты с выгодным пригранич-

ным положением (Калининградская область, Приморский край). Успех по-

следнего региона можно объяснить также стремлением федерального цен-

тра развивать ДФО. В лидерах с объемом экспорта МСБ более чем на 

1 млрд руб. в год – и Иркутская область. 

Вторая выделенная нами группа регионов – с объемом экспорта от 150 

до 500 млн руб. в год. Здесь около 20 регионов: и богатых природными ре-

сурсами (Кемеровская область), и в целом экономически мощных (Красно-

ярский край, Нижегородская, Свердловская и Самарская области, Татар-

стан), и активно развивающих и поддерживающих конкретные отрасли эко-

номики (аграрные Алтайский и Ставропольский края). 

Разумеется, бизнес, не работающий на экспорт, необязательно слаб, он 

может активно работать на внутренний рынок. В то же время внешнеэконо-

мическая активность (особенно в условиях бюрократической специфики РФ) 

может служить косвенным показателем качества предприятий и свидетель-

ством их готовности наращивать объемы производства. 

Развитие экономики подразумевает увеличение производительности 

труда. Именно с данным показателем у России хронические проблемы – сре-

ди стран ОЭСР мы занимаем предпоследнее место по производительности 

труда (ВВП на одного работника), уступая Европе и США в три раза. Меж-

ду тем именно производительность труда является одним из «краеугольных 

камней» развития экономики и импортозамещения. 

Необходимо отметить еще один немаловажный фактор импортозаме-

щения – это производительность труда. 
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В субъектах Российской Федерации производительность меняется еще 

более разительно: так, Москва опережает Дагестан в 128 раз. 

Наиболее высокопроизводительные регионы были разделены на четыре 

группы: 

1) две столицы, активно развивающие секторы финансов и услуг; 

2) крупные промышленные агломерации (Свердловская, Нижегород-

ская области), отличающиеся возможным прогрессом на основе 

мощного индустриального базиса; 

3) сырьевые, особенно нефтяные, регионы, однако за последний год 

их вклад существенно снизился; абсолютная зависимость этих ре-

гионов от экспорта сырья обусловила снижение роста производи-

тельности; 

4) регионы, преуспевшие в создании высокотехнологичных секторов 

экономики (таких, к сожалению, весьма немного, среди них выде-

ляется Татарстан). 

В целом в качестве регионов – лидеров по созданию высокотехнологич-

ных рабочих мест можно выделить Москву, Санкт-Петербург, Татарстан, 

ХМАО, Московскую область, Башкортостан, Свердловскую область, ЯНАО, 

Краснодарский край, Нижегородскую область. 

Отметим, что уже в 2015 г. такая стратегия обнаружила серьезный изъ-

ян: при резком падении спроса инвесторы уходят из региона, что приводит к 

падению производства и росту безработицы. 

Таким образом, поводя итог, необходимо отметить, что деятельность по 

реализации стратегии импортозамещения в отраслях промышленности Рос-

сийской Федерации имеет многоканальный характер, а невозможность вы-

полнить отдельные позиции планов зачастую обосновывается недостаточ-

ностью (или отсутствием) выделенных средств на поддержку: «Сделано 

все, что возможно в рамках текущего финансирования». Такая ситуация в 

сфере импортозамещения требует более глубокого анализа текущего со-

стояния дел и установления соответствия декларируемых и действительных 

результатов импортозамещения для достижения желаемых результатов. При 

правильном планировании и осуществлении стратегия импортозамещения 

может стать «новым планом ГОЭЛРО», драйвером развития экономики и 

межрегиональной кооперации. 
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В статье рассмотрены проблемы, возникающие в процессе реализа-

ции стратегии импортозамещения в молочной отрасли России, и опре-

делен комплекс мероприятий, как со стороны государства, так и со 

стороны промышленности и науки способствующий преодолению 

вышеупомянутых проблем. 

Реализация стратегии импортозамещения должна сопровождаться 

также обеспечением современного оборудования для производства 

отечественной продукции. 

Ключевые слова: импортозамещение; стратегия импортозамещения; 

молочная промышленность; государственная поддержка. 

 

В рамках содействия импортозамещению в сельском хозяйстве в России 

взят устойчивый курс на импортозамещение продовольствия и сырья. 
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В основном, импортозамещение касается сельского хозяйства, в том 

числе молокоперерабатывающих предприятий, которые вынуждены строить 

свою деятельность в новых условиях, связанных с ослаблением давления со 

стороны дешевого сырья и молочной продукции из стран Евросоюза. Меры 

по реализации стратегии импортозамещения сегодня являются приоритет-

ными направлениями деятельности предприятий молокоперерабатывающей 

отрасли. 

В свете последних международных событий, применения санкций со 

стороны ведущих экономик мира к России, реализация политики импорто-

замещения приобретает еще большую актуальность. Современная государ-

ственная экономическая политика все больше ориентирована на защиту 

внутреннего производителя путем замещения импортируемых промышлен-

ных товаров продукцией национального производства [6]. 

В отчете «О федеральном бюджете на 2015 год и на плановый период 

2016 и 2017 годов» прогнозируются проблемы связанные с молочной 

продукцией. 

По данным Национального союза производителей молока (Союзмоло-

ко) на 28 января 2015 г. объемы импорта в Россию молока и молочной 

продукции, за исключением сыров, значительно снизились. В табли-

це 1 представлены данные объема импорта в Россию молока и молоч-

ных продуктов. 
 

Таблица 1 

Объемы импорта в Россию в тыс. тонн 

(без стран Таможенного Союза) 
 

 2012 2013 2014 

Цельномолочная продукция (в пересчете на молоко) 32 41 29 

Сухое обезжиренное молоко 27 39 16 

Сухое цельное молоко 2,4 3,6 6,6 

Сгущенное молоко 0,3 2,7 1,4 

Кисломолочная продукция 25 31 20 

Молочная сыворотка 23 38 23 

Сливочное масло 77 101 91 

Сыры и творог 322 329 185 

Сырные продукты 75 84 100 



Экономика, организация и управление предприятиями, отраслями, комплексами 

 

107 

Уменьшение показателя объемов импорта цельномолочной продукции 

происходит на фоне увеличения поставок из Республики Беларусь в 2014 году 

до 233 тыс. тонн (плюс 12,3 % 2013 года). То есть увеличение ежемесячных 

объемов поставок в среднем составляет более 3 тыс. тонн. 

В Россию в 2013 году поставили около 36 тыс. тонн (около 90 %) из об-

щего объема 41175 тонн цельномолочной продукции пять стран-импорте-

ров. Лидером поставок стала Финляндия 18 тыс. тонн (45 %). Эстония по-

ставила более 8 тысяч тонн (20 %). Доли Франции, Литвы, Польши соста-

вили от 7 до 10 %. 

При этом доля импорта по цельномолочной продукции невелика, что 

связано с более высокой рентабельностью ее производства, а в секторе сы-

родельной и маслодельной продукции она существенна. В условиях недос-

татка сырого молока и отсутствия государственной поддержки молокоемких 

производств, каковыми являются сыроделие и маслоделие, отечественные 

переработчики молока менее заинтересованы в производстве этих продук-

тов. Вырабатывающие сыр и масло, зарубежные предприятия, находясь в 

более благоприятных условиях, имеют в этом секторе существенные конку-

рентные преимущества, тем более что эта продукция отличается относи-

тельно длительными сроками годности, характеризуется более высокой транс-

портабельностью по сравнению с другими молочными продуктами, предна-

значенными для непосредственного использования в питании человека. 

Также, необходимо отметить, что часть объема импортных поставок сыров 

закрывала ту долю потребительского рынка сыров, которая в нашей 

стране в силу разных причин недостаточно развита (например, сыры 

с голубой и белой плесенью, твердые сыры, сыры из козьего и овечь-

его молока) [5, 6]. 

В условиях реализации стратегии импортозамещения расширение инте-

грационных связей в рамках Таможенного союза стимулирует в большей 

части развитие белорусских предприятий. Они также находятся в более бла-

гоприятных условиях функционирования, так как обеспечены сырьем вслед-

ствие динамичного развития молочного животноводства. Большинство из 

них при поддержке государства в последние десятилетия прошли реконст-

рукцию и модернизацию, что привело к повышению эффективности произ-

водства и минимизации потерь сырья при его переработке. Как известно, 
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сыроделие и маслоделие – самые молокоемкие производства. В качестве при-

мера можно привести следующие данные: 

‒ на производство 1 т полутвердого сычужного сыра (с массовой до-

лей сухих веществ 60 % и массовой долей жира в сухом веществе 

45 %) идет в среднем 10 т молока, а мягкого сыра типа Адыгейский 

(с массовой долей сухих веществ 40 % и массовой долей жира в су-

хом веществе 45 %) – в среднем 8,5 т молока базисной жирности 

3,4 % и содержанием белка 3,0 %; 

‒ на производство 1 т сливочного масла традиционного состава (с 

массовой долей жира 82,5 %) требуется около 25 т молока базисной 

жирности 3,4 %. 

Норма потребления сыров, по рекомендациям Института питания 

РАМН, составляет 6,1 кг/чел. в год, в том числе натуральных сыров – от 2 до 

3 кг/чел. в год; сливочного масла – от 2 до 5 кг/чел. в год в зависимости от 

возраста, пола и профессии. Для обеспечения этих нормативов необходимо, 

чтобы собственное годовое производство сыров и сливочного масла дости-

гало 873,4 и 502,8 тыс. т соответственно (исходя из общей численности на-

селения России на 1 января 2015 года – 146 270 033 человек (с Крымом) по 

данным Росстата). Согласно данным Росстата, собственное производство 

сыра, включая сырные продукты (плавленые и с частичной заменой молоч-

ного жира растительным) составило в нашей стране 428,6 тыс. т, сливочно-

го масла – 219,8 тыс. т. Таким образом, в сравнении с принятой нормой по-

требления мы имеем ощутимый дефицит этих продуктов, который частично 

замещается импортом. 

Объемы импорта сливочного масла в последние годы были достаточно 

высокими и составляли 65-72 % к объему собственного производства. Ос-

новными импортерами сливочного масла из стран дальнего зарубежья явля-

лись Новая Зеландия, Финляндия, Уругвай и Аргентина, доля которых со-

ставляла 75-78 %. Основным поставщиком сливочного масла из стран ближ-

него зарубежья – членов Таможенного союза традиционно была и остается 

Республика Беларусь, которая располагает развитой сырьевой и техниче-

ской базой. Доля масла, поставляемого из этой страны на российский ры-

нок, составляет около 41 % от общего объема закупаемого РФ сливочного 

масла. Объемы импорта сыра в последние годы составляли 47-49 % от соб-
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ственного производства. Основные поставщики – страны ЕС (Германия, Поль-

ша, Нидерланды, Литва, Финляндия и др.), Республика Беларусь. Структура 

импорта сыров включает молодые сыры (5-6 %), твердые и полутвердые 

сыры (85 %), сыры с голубой плесенью (1-2 %), тертые сыры (около 1 %) и 

плавленые сыры (7-8 %). 

Таким образом, можно допустить, что бизнес, предчувствуя сложную 

ситуацию, старался создать запасы сливочного масла, не будучи уверенным 

в возможности обеспечить в дальнейшем потребительский спрос на него до 

конца года за счет отечественного масла. Импорт масла и сыров, исходя из 

представленных данных, на настоящее время составляет 34,2 и 58,9 % к соб-

ственному производству этих групп продуктов. Главной причиной сниже-

ния собственного производства молокоемких продуктов в настоящее время 

является существенное снижение объемов молока-сырья, в том числе сыро-

пригодного, имеющего определенные показатели качества. Следует обра-

тить внимание и на то, что при изготовлении сыров используются функцио-

нально необходимые компоненты, такие как бактериальные концен-

траты и молокосвертывающие ферментные препараты, а сегодня им-

портозависимость составляет 98-99 % по бактериальным концентрам 

для сыроделия и 85-90 % по молокосвертывающим ферментным пре-

паратам. 

В свою очередь эффективное производство сыров должно базироваться 

на современном оборудовании, которое в недостаточном ассортименте и 

объеме предлагается отраслью пищевого машиностроения, поэтому реали-

зация стратегии импортозамещения в части молочного жира практически 

невозможно из-за недостаточного количества сырья и отсутствия высоко-

технологичного отечественного оборудования для его производства.  

Для решения этой задачи, необходимо проведение комплекса меро-

приятий, как со стороны государства, так и со стороны промышлен-

ности и науки: 

‒ осуществление государственной поддержки сельхозпроизводите-

лей, направленной на увеличение объемов молока-сырья, его то-

варности и качества; 

‒ создание условий по инвестиционной привлекательности масло-

дельно-сыродельной отрасли; 
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‒ проведение модернизации и расширения производства отечествен-

ных бактериальных концентратов и молокосвертывающих фермент-

ных препаратов; 

‒ укрепление технической базы отраслевых институтов в целях раз-

вития перспективных направлений исследований, соответствую-

щих мировому уровню, для разработки эффективных технологий 

продуктов нового поколения; 

‒ организация производства отечественных белковых концентратов 

(казеинаты, сывороточные белки, изоляты белков) для использова-

ния в продуктах нового поколения с повышенной пищевой и био-

логической ценностью; 

‒ создание импортозамещающих образцов отечественного обо-

рудования; 

‒ привлечение отраслевых институтов для широкого внедрения ин-

новационных и ресурсосберегающих технологий;  

‒ повышение профессиональной подготовки кадрового состава 

[1, 2, 3, 6]. 

Несмотря на достаточные простаивающие производственные мощно-

сти, увеличить выпуск отечественной продукции не готова ни одна из от-

раслей. Так, в молочной отрасли на сегодня эксперты видят недостаточный 

уровень господдержки и высокую стоимость кредитов. По данным предсе-

дателя правления ассоциации «Союзмолоко» Андрея Даниленко, именно 

это стало причиной отсутствия новых крупных проектов в отрасли. 

Таким образом, выход из ситуации видится в субсидировании ставок по 

кредитам для отечественных аграриев, которые смогут запускать проекты 

по созданию новых производств, центров переработки, хранения и доставки 

продовольствия. Однако эксперты предостерегают – если резко увеличить 

объем производства при закрытых внешних рынках, то при снятии эмбарго 

российские аграрии могут столкнуться с ассортиментным дисбалансом и 

низкой конкурентоспособностью, что приведет к снижению доходности про-

изводства или даже прямым убыткам [4, 6]. 
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значимость оценки эффективности конгрессно-выставочных меро-

приятий и предлагается подход к формированию методики их оценки. 

 

Конгрессно-выставочная деятельность сегодня является одним из приори-

тетных направлений развития экономики в городе Санкт-Петербурге. Кон-

грессно-выставочная деятельность направлена на создание благоприятных ус-

ловий для персонифицированного обмена информацией, деловых и научных 

контактов с целью установления и развития отношений между изготовителями 

товаров, поставщиками услуг и потребителями товаров и услуг, осуществляе-

мую в процессе организации и проведения конгрессных мероприятий [1]. 

Ежегодно в Российской Федерации в конгрессно-выставочных меро-

приятиях принимают участие около 140 тысяч российских экспонентов и 

около 20 тысяч зарубежных компаний. По количеству конгрессно-выставоч-

ных площадей лидирует г. Москва, на которую приходится около 62 %, на 

втором месте находится г. Санкт-Петербург – 11 % площадей, на долю ос-

тальных регионов России приходится около 27 % [1]. 
 

 
 

Рис. 1. Количество конгрессно-выставочных площадей в РФ, 2014 г. 
 

Фактором развития конгрессно-выставочной деятельности является 

комплексное продвижение Санкт-Петербурга как конгрессно-выставочной 

дестинации. Регион, где проводятся конгрессно-выставочные мероприятия, 

помимо прямой финансовой выгоды, получает кроме того явные не менее 

важные нематериальные преимущества. Данные преимущества содержат в 

себе развитие деловой совместной работы, долгосрочного стимулирующего 

воздействия на региональную экономику, которое проявляется в развитии 

инфраструктуры региона, подъеме престижа региона в глобальном масшта-

бе, в создании дополнительных рабочих мест. 
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На сегодняшний день актуальной является проблема оценки эффектив-

ности проведенных в Санкт-Петербурге конгрессно-выставочных ме-

роприятий. 

Во-первых, конгрессно-выставочный рынок в Санкт-Петербурге пребы-

вает в стадии развития, и согласно последним исследованиям Международ-

ной ассоциации Конгрессов и съездов (ICCA) за 2015 год в области прове-

дения конгрессов Санкт-Петербург занимает только 85-е место в мировом 

рейтинге и 46 место в Европе (30 мероприятий за год), что хуже показателей 

2014 года, где Санкт-Петербург в рейтинге занял 77 место в мире и 41 место 

в Европе (31 мероприятие за год) [3]. 

Как следствие, Санкт-Петербург пока не занимает значимого места на 

международном рынке конгрессно-выставочных услуг. Для развития кон-

грессно-выставочной деятельности в Санкт-Петербурге необходимо прово-

дить комплексное продвижение города как конгрессно-выставочной дести-

нации, которое осуществляется на основе сбора актуальной статистики кон-

грессно-выставочных мероприятий и подаче через конгрессно-выставочное 

бюро города конкурсных заявок на проведение масштабных международ-

ных конгрессно-выставочных событий. 

Отсюда следует, что, не развивая конгрессно-выставочную деятельность, 

не улучшая качество мероприятий и не повышая их эффективность, Санкт-

Петербург упускает возможности в проведении мероприятий международ-

ного масштаба, а значит теряет определенные социально-экономические 

выгоды, которые приносит конгрессно-выставочная деятельность. Так на-

зывается общий мультипликативный социально-экономический эффект, ко-

гда выгоду от реализации конгрессно-выставочной деятельности получают 

не только организаторы, участники и посетители мероприятий – проведение 

конгрессно-выставочных мероприятий положительно отражается на эконо-

мике региона в целом. Предприятия размещения, питания, компании, пре-

доставляющие услуги перевода, транспортные и логистические компании, 

досугово-развлекательные центры, туристские компании – это далеко не 

полный перечень предприятий, имеющие выгоду от реализации конгрессно-

выставочной деятельности. 

Во-вторых, деятельность по организации конгрессно-выставочных ме-

роприятий играет ключевую роль в формировании новых рынков, борьбе за 
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укрепление конкурентных позиций компании, регионов и стран, особенно в 

период экономического кризиса. Конгрессно-выставочная деятельность 

считается действенным инструментом, стимулирующим деятельность ком-

паний и научно-исследовательских организаций, разных отраслей экономи-

ки и государственных органов. Конгрессно-выставочная деятельность спо-

собствует заключению контрактов между компаниями и международному 

сотрудничеству, поэтому предприятия самых различных отраслей особенно 

заинтересованы в эффективности проводимых конгрессно-выставочных ме-

роприятий. 

В конгрессно-выставочной индустрии, как мировой, так и отечествен-

ной, наблюдается всѐ большая специализация мероприятий: сокраще-

ние количества универсальных и рост числа отраслевых конгрессно-

выставочных мероприятий. На рис. 2 приведен анализ наиболее акту-

альных тематик проводимых конгрессно-выставочных мероприятий в 

Санкт-Петербурге. 
 

 
 

Рис. 2. Актуальные тематики конгрессно-выставочных 

мероприятий в г. Санкт-Петербург 
 

Диаграмма демонстрирует основные сферы специализированных кон-

грессно-выставочных мероприятий Санкт-Петербурга: наука (20 %) техно-

логии (15 %), медицина (15 %). 
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Кроме специализации мероприятия, на оценку эффективности меро-

приятий влияет то, какие цели ставят перед собой участники того или иного 

конгрессно-выставочного мероприятия: презентация новых продуктов или 

услуг, позиционирование своей компании на рынке, формирование 

определенного имиджа и деловой репутации, поиск контрагентов и 

расширение личных контактов, сбор новой рыночной информации, 

ознакомление с конкурентами и оценка собственной конкурентоспо-

собности, повышение квалификации и обмен опытом, участие в об-

суждении вопросов отрасли и поиск решения актуальных проблем и 

прочие. 

Выделим следующие виды эффективности конгрессно-выставочных 

мероприятий: социально-экономическая и мультипликативная. 

К основным параметрам социально-экономической эффективности про-

ведения конгрессно-выставочных мероприятий можно отнести: 

‒ соответствие целей и задач участия в конгрессно-выставочном ме-

роприятии приоритетам развития Санкт-Петербурга; 

‒ статус конгрессно-выставочного мероприятия; 

‒ уровень конгрессно-выставочного мероприятия; 

‒ сравнение с другими конгрессно-выставочными мероприятиями; 

‒ прямые доходы от посетителей и экспонентов мероприятий; 

‒ доходы от смежных отраслей экономики. 

Мультипликативная эффективность проведения конгрессно-выставоч-

ных мероприятий оценивается методом оценки деловой программы плани-

руемого конгрессно-выставочного мероприятия и оценки эффективности 

непосредственно проведения конгрессно-выставочного мероприятия: коли-

чество договоров, соглашений; привлечение инвесторов; сохранением су-

ществующих и созданием дополнительных рабочих мест для обеспечения 

производственной деятельности. 

Можно заключить, что методика оценки эффективности конгрессно-вы-

ставочных мероприятий должна строиться на социально-экономической и 

мультипликативной эффективности, а также учитывать то, достигнуты ли 

цели, которые ставили перед собой участники и организаторы конгрессно-

выставочного мероприятия. 
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В-третьих, эксперты в области конгрессно-выставочной деятельности 

заключают, что выставки и конгрессы становятся всѐ более сложными по 

своей структуре, а значит усиливаются требования к номенклатуре и каче-

ству конгрессно-выставочных услуг [4]. Качество конгрессно-выставочного 

мероприятия тесно связано с его эффективностью. Неэффективное меро-

приятие не может считаться качественным и наоборот. 

В связи с этим необходимо разработать методику оценки эффективно-

сти конгрессно-выставочных мероприятий. Разработанная методика позво-

лит провести оценку эффективности конгрессно-выставочных мероприя-

тий, проведенных в Санкт-Петербурге за последний год и поможет в разра-

ботке программы по повышению эффективности конгрессно-выставочной 

деятельности в Санкт-Петербурге. Программа будет содействовать целям 

Стратегии экономического и социального развития Санкт-Петербурга 

и развитию города как международной конгрессно-выставочной дес-

тинации, центра мировой культуры и международного делового со-

трудничества [2]. 

Таким образом, Санкт-Петербург имеет существенные перспекти-

вы стать конгрессно-выставочной столицей России и одним из крупнейших 

конгрессно-выставочных центров Европы. 
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Данная работа знакомит читателей с результатами исследования те-

кущего состояния и вопроса применимости Методики освоенного объ-

ема в проектах нефтегазовой и строительной отрасли в Казахстане. Ав-

торы приводят перечень показателей необходимых для эффективного 

мониторинга и контроля стоимости и расписания проектов. В работе 

выявляются две предпосылки для эффективного применения данной 

методики при реализации проектов отрасли: масштабность производ-

ственных процессов и обилие регламентирующей информации в про-

ектах. Результаты работы также направлены на пополнение сущест-

вующего свода знаний по Управлению проектами новыми методами и 

инструментами необходимых практикам-менеджерам проектов. 

Ключевые слова: Казахстан, методика освоенного объема, управле-

ние проектами. 

 

Введение 
 

Для успешного Управления проектами (УП) жизненно важно иметь оп-

ределенные средства получения информации о его статусе выполнения. 

Данная информация необходима для того, чтобы Менеджер проекта (МП) 

мог удостовериться в том, что его проект реализуется в рамках оговоренных 

бюджета, расписания и оправдывает ожидания конечного потребителя от-

носительно его качества [1]. 

Одним из таких методов, ставший в последнее время популярным среди 

МП, является Методика освоенного объема (МОО). Этот метод, применяе-
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мая в УП, предназначена для измерения и контроля эффективности выпол-

нения проекта и основана на использовании ряда числовых показателей, 

рассчитываемых по ходу реализации проекта. МОО объединяет стоимость, 

расписание и требования к проекту. Она позволяет формировать количест-

венные показатели выполнения проекта и дает возможность МП демонст-

рировать стоимость и техническое выполнение всего проекта. 

Развитие МОО отчетливо разделяется на три этапа. Во-первых, МОО 

был создан в качестве метода, используемый для измерения эффективности 

производства продукции в конце 19 века, во-вторых, он был принят в каче-

стве инструмента для измерения выполнения программ Министерства Обо-

роны США в 1960-х годах, и, наконец, данная инструмент стал методом, 

применяемый в УП с 1980-х годов. 

К основным показателям МОО, которые применяются в проектах мож-

но отнести следующие: AC (Actual Cost) – фактическая стоимость выпол-

ненных работ на конец отчетного периода; PV (Planned Value) – сметная (со-

гласно утвержденному бюджету) стоимость запланированных к выполне-

нию работ к концу истекшего отчетного периода; EV (Earned Value) – смет-

ная (согласно утвержденному бюджету) стоимость фактически выполнен-

ных работ к концу истекшего отчетного периода и BAC (Budget At Comple-

tion) – бюджет по завершению, приведенные на рисунке 1. PV суммируется 

за определенные периоды времени (например, еженедельно или ежемесяч-

но), по которым было решено отслеживать состояние проекта. Представле-

ние планового объема по периодам времени – это базовый план исполнения. 

AC и EV накапливаются, а также связываются с отчетными периодами. Раз-

деленные на временные периоды графики, характеризующие каждое 

измерение, обычно представляют собой S-образные кривые. PV вклю-

чает окончательный бюджет проекта, то есть его запланированную 

стоимость. BAC это общая сумма планового объема, который должен 

быть освоен. На основе этих трех измерений формируются показате-

ли выполнения проекта. Отклонение по стоимости и индекс выполне-

ния стоимости рассчитываются на основе освоенного объема и фак-

тической стоимости. 

Картина кумулятивной стоимости проекта, который графически пред-

ставляет связь между этими показателями МОО приведены на рисунке 1, 
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который представляет стандартное состояние проекта: перерасход бюджета 

и отставание по срокам. 

На основании вышеуказанных показателей МОО можно вычислить по-

казатели диагностики состояния проекта. Данные показатели важно для от-

слеживания прогресса проектов. К ним относятся: Schedule Variance (SV) – 

отклонение по времени; Cost Variance (CV) – отклонение по стоимости; Cost 

Performance Index (CPI) – индекс выполнения стоимости; Schedule Perfor-

mance Index (SPI) – индекс выполнения сроков. Также прогнозные показате-

ли: Estimate at Completion (EAC) – текущий прогноз итоговой стоимости 

проекта; Estimate to Completion (ETC) – прогноз затрат, необходимых для 

завершения проекта; Latest Revised Estimate (LRE) – пересмотренный про-

гноз итоговой стоимости проекта и Variance at Completion (VAC) – отклоне-

ние итоговой стоимости проекта от утвержденного бюджета [1]. 
 

 
 

Рис. 1. Основные показатели МОО 
 

В таблице 1 представлены как отклонения и индексы выполнения ин-

терпретируют состояние реализуемого проекта по отношению к запланиро-

ванному бюджету и сроку. В целом, они являются показателями прошлого 
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состояния проекта и, если нет корректирующих действий, то могут исполь-

зоваться для прогнозирования конечной стоимости и срока проекта [2]. 
 

Таблица 1 

Интерпретация показателей МОО [3] 
 

Показатели выполнения 

Расписание 

SV > 0.00 

SPI > 1.00 

SV = 0.00 

SPI = 1.00 

SV < 0.00 

SPI < 1.00 

Стоимость 

CV > 0.00 

CPI > 1.00 

Опережение по сроку 

Экономия бюджета 

Согласно расписанию 

Экономия бюджета 

Отставание по срокам 

Экономия бюджета 

CV = 0.00 

CPI = 1.00 

Опережение по сроку 

Согласно бюджету 

Согласно расписанию 

Согласно бюджету 

Отставание по срокам 

Согласно бюджету 

CV < 0.00 

CPI < 1.00 

Опережение по сроку 

Перерасход бюджета 

Согласно расписанию 

Перерасход бюджета 

Отставание по срокам 

Перерасход бюджета 
 

Предпосылки применимости МОО в проектах 

нефтегазовой и строительной отрасли в Казахстане 
 

Важно отметить, что реализация всех государственных, национальных 

и отраслевых программ осуществляется через проекты. Повышенный инте-

рес к УП сегодня веление и требование времени [4]. В Казахстане остро 

стоит вопроса эффективного мониторинга успешности проектов по затра-

там и срокам. Ввиду этого следует отметить, что МОО представляет собой 

методологию УП, а не набор задач, которые должны быть выполнены наря-

ду с обычными функциями проектного управления (планирование, реализа-

ция плана и оценка соответствия хода работ утвержденному плану) [5, 6]. 

Нефтегазовая и строительная отрасли являются одним их приоритетных 

секторов экономики Казахстана. В стране более 60 % проектов реализуются 

с отставанием от срока и перерасходом бюджета [7,8], что показывает важ-

ность применения МОО для повышения эффективности реализации проек-

тов. В первую очередь это касается капиталоемких отраслей таких как неф-

тегазовая и строительная. 

В данной работе авторами были изучены вопросы для разработки спе-

цифических предпосылок для эффективного внедрения МОО в Казахстане. 

Существует ряд предпосылок, доказывающих практическую значимость 

надежного инструмента прогнозирования для. 
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Уровень влияния способа осуществления проекта на его стоимость. 

Согласно данной концепции, решения, принимаемые в начале проекта, ока-

зывают наибольшее влияние на его конечную стоимость [9]. Другими сло-

вами, раннее выявление тенденций и разработка прогноза способствуют 

экономии бюджетных средств. 

Обеспечение постоянного ритма выполнения работ. Эффективное про-

гнозирование способно минимизировать негативное влияние дестабилизи-

рующих факторов, которое те оказывают на ритм выполнения строительно-

монтажных работ. Экономическая значимость данного показателя является 

общеизвестной в строительной отрасли [10]. 

Обеспечение принципа организационно-технологической надежности 

(ОТН) системы строительного производства. Сложная и динамическая 

система организации строительного производства характеризуется доста-

точно ощутимым присутствием элементов стохастики. В процессе функ-

ционирования такой системы могут появляться возмущения как внутри (на-

пример, текучесть рабочей силы, несоблюдение технологической последо-

вательности, низкий уровень организации работ и пр.), так и вовне (напри-

мер, несоблюдение сроков поставок материальных ресурсов, невыполнение 

заказчиками обязательств по финансированию и пр.). Такие возмущения в 

значительной степени влияют на эффективность УП. Для повышения на-

дежности функционирования системы строительного производства исполь-

зуют принцип ОТН, в соответствии с которым организационно-технологи-

ческая надежность системы в целом ниже суммы организационно-техноло-

гической надежности ее элементов [11]. Таким образом, повышение 

ОТН элементов строительной системы за счет раннего определения 

негативных тенденций способно повысить ОТН строительного про-

екта в целом. 

Необходимость включения в систему контроля автоматизированной 

системы подготовки и поддержки проектных решений. По мнению веду-

щих специалистов в области системотехники строительства, эффективная 

система, способная на современном уровне выполнять функции контроля 

масштабных строительных проектов, изобилующих сложными технологи-

ческими взаимосвязями, должна включать в себя автоматизированную сис-

тему подготовки и поддержки проектных решений. 
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Для нефтегазовых и строительных проектов вопрос применимости МОО 

актуален в силу следующих причин. 

Необходимость получения в различной степени детализированной ин-

формации о реализации проекта. В любом проекте можно выделить ключе-

вых участников, остро нуждающихся в актуальных данных и находящихся 

на довольно высоком уровне иерархии. К таким участникам можно отнести 

кредиторов, которые в силу повышенного уровня рисков проектного финан-

сирования должны получать агрегированные данные о ситуации на объекте. 

Следовательно, процедура агрегации информации не должна приводить к ее 

серьезному искажению. 

Обеспечение масштабируемости системы контроля. В данном случае 

подразумевается, что методы, лежащие в основе системы контроля проекта, 

должны эффективно работать в проектах любого масштаба. Совершенно 

естественно, что стоимость системы контроля (складывающаяся из трудоза-

трат на участие в контрольных процедурах, затрат, связанных с использова-

нием информационных технологий, затрат времени руководящего состава и 

пр.) должна быть заведомо меньше стоимости регулирующих воздействий, 

направленных на исправление потерь, вызванных некачественной реализа-

цией процедур контроля при отсутствии такой системы. 

Следует отметить, что на выбор метода контроля влияют степень 

трудоемкости получения и анализа достоверных и полноценных дан-

ных, а также сроки принятия на их основе решений о регулирующих 

воздействиях [12, 13]. 

Для нефтегазовых и строительных проектов авторами были выявлены 

следующие предпосылки для эффективного применения МОО. 

Масштабность производственных процессов. Необходимость сниже-

ния сроков регулирования связана прежде всего с масштабностью произ-

водственных процессов и их зависимостью от своевременной поставки ма-

териалов и конструкций; малейшее промедление в принятии регулирующе-

го решения способно на недели, а то и на месяцы задержать сроки исполне-

ния работ. 

Обилие регламентирующей информации в проектах. В проектах линей-

ному персоналу и менеджменту среднего уровня приходится работать с 

большим количеством регламентирующей и нормативной информации. Со-
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гласно исследованиям, минимальная трудоемкость управленческих реше-

ний зависит от полноты информации и ее достаточности. Ее дефицит про-

воцирует увеличение затрат, необходимых для покрытия условий неопреде-

ленности. То же самое наблюдается при избытке информации, когда трудо-

емкость растет за счет увеличения объема обрабатываемых данных. Следо-

вательно, используемый метод контроля должен обеспечивать анализ всей 

полноты фактических данных с минимальными трудозатратами участников 

проекта, занятых в системе контроля. 
 

Заключение 
 

В данной работе было проведено исследования текущего состояния и 

изучение вопроса применимости МОО в Казахстане. Авторами работы бы-

ли выявлены две предпосылки для эффективного применения МОО: мас-

штабность производственных процессов и обилие регламентирующей ин-

формации в проектах. Следует отметить, что организации в Казахстане стре-

мятся получить конкурентные преимущества на рынке, вследствие чего воз-

растает важность применения МОО, предназначенных для оценки эффек-

тивности выполнения проектов и определения возможностей дальнейшего 

развития компании и успешной реализации проектов по срокам и стоимо-

сти. Тем не менее следует отметить, что использование МОО требует от выс-

шего руководства организации значительных инвестиций и обязательств. 

Ввиду этого важно не столько достичь высокого уровня применимости дан-

ного инструмента, сколько ориентироваться на уровень, оптимальный для 

самой компании и соответствующий ее внешней бизнес-среде и внутренне-

му управлению. 

Результаты работы также направлены на пополнение существующего 

свода знаний по Управлению проектами новыми методами и инструмента-

ми необходимых практикам-менеджерам проектов. 
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В статье предложен подход к повышению эффективности реализа-

ции модернизационных проектов в рамках интегрированной бизнес-

группы на основе осуществления рейтинговой оценки предприятий, 

входящих в ее состав. Дано определение «потенциал модернизации 

предприятия». Предложена система показателей для оценки организа-

ционно-управленческого и кадрового компонентов потенциала модер-

низации некоторых крупных машиностроительных предприятий. 

Ключевые слова: модернизация, потенциал модернизации, рейтинго-

вая оценка, интегрированная бизнес-группа, модернизационный проект. 

 

В настоящее время модернизация экономики, ее обновление и совершен-

ствование на основе широкого внедрения новейших научно-технических 

достижений и передовых технологий является настоятельной необходимо-

стью. Однако необходимо помнить, что независимо от целей и задач модер-

низации, главными условиями ее реализации должны стать системность, 

комплексность, непрерывность, обоснованность и интегрированность во 

внутреннюю среду предприятия [1]. При этом обязательным является нали-

чие работоспособного организационно-экономического инструментария 

управления развитием производственных систем, который может быть ис-

пользован при разработке стратегии модернизации предприятий. 

Все чаще в рамках интегрированных бизнес-групп можно наблюдать 

широкомасштабные модернизационные изменения, которые происходят не-

равномерно, осуществляются спонтанно и бессистемно, а их масштаб не 

                                                 
1 Старший преподаватель кафедры «Производственный и инновационный менеджмент». 
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соответствует внутренним организационным возможностям предприятия. 

Решения по отбору проектов принимается менеджерами зачастую по прин-

ципу «первые, кто обратился, те и получают» или же ресурсы распределя-

ются по всем возможным альтернативам, что приводит к еще более нега-

тивным результатам [3]. 

В целях более рационального распределения финансовых ресурсов на 

различные модернизационные проекты в рамках интегрированных бизнес-

групп, повышения эффективности системы управления и контроля дости-

жения запланированных результатов, автор предлагает осуществлять посто-

янный мониторинг и оценку потенциала модернизации каждого из пред-

приятий. Под потенциалом модернизации в данном случае понимается со-

вокупность факторов, характеризующих уровень готовности и восприимчи-

вости экономического субъекта к осуществлению модернизационных про-

ектов и определяющих перспективы и характер их реализации. Детализиро-

ванную оценку достаточности потенциала модернизации предприятия целе-

сообразно осуществлять на основе системы оценочных показателей, отра-

жающих воздействие различных факторов и характеризующих определен-

ные составляющие потенциала модернизации предприятия, а именно: кад-

ровый, организационно-управленческий, технико-технологический, инфор-

мационный, финансовый компоненты [2, 4]. 

При необходимости сравнения потенциалов модернизации предпри-

ятий, входящих в состав бизнес-группы, имеет смысл осуществлять их рей-

тинговую оценку. Однако следует помнить, что при этом происходит потеря 

информации о частных показателях, на базе которых формируется инте-

гральный показатель. Так, улучшение интегрального показателя потенциала 

модернизации может произойти в силу улучшения значений одних факто-

ров при одновременном ухудшении значений других. Можно ли на основе 

значения интегральной величины делать выводы о тенденциях изменения 

совокупности факторов, выясняется в каждой конкретной ситуации инди-

видуально. Однако в первом приближении значения интегрального показа-

теля бывает достаточно. 

Назначение рейтинговой оценки заключается в определении ранга каж-

дой организации из некоторого их количества по всей совокупности изу-

чаемых показателей. Рейтинговая оценка является своего рода дополнением 
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к поэлементному анализу потенциала модернизации объекта, в том числе к 

анализу качественных факторов, которые не могут быть подвергнуты коли-

чественной оценке. 

Существуют различные количественные и качественные методы расче-

та интегрального показателя, описанные в литературе достаточно подробно. 

Для обеспечения принципов оперативности и сопоставимости при анализе 

показателей можно воспользоваться методом расстояния от эталона. 

Алгоритм сравнительной рейтинговой оценки потенциала модерниза-

ции различных объектов с использованием метода расстояний выглядит 

следующим образом [5]: 

1. Задается совокупность n частных критериев и множество m сравни-

ваемых объектов; формируется матрица исходных данных (aij), строки мат-

рицы – номера показателей (i = 1, 2, 3, …, n), столбцы матрицы – номера ор-

ганизаций (j = 1, 2, 3, …, m). 

2. По каждому i-му показателю определяется наилучшее значение, ко-

торое заносится в столбец условного (эталонного) предприятия. Единствен-

ным ограничением в отношении использования в расчете рейтинговой 

оценки является то, что исходные показатели должны однонаправленно 

оцениваться. 

3. Рассчитываются стандартизированные показатели по отношению к 

соответствующему эталонному показателю по формуле: ,
ij

ij эталон

ij

a
x

a
  где 

aij
эталон

 – наилучшее значение i-го показателя из всей совокупности исход-

ных значений. 

4. Рассчитываются показатели рейтинговой оценки по каждому объекту: 
 

2 2 2

1 2(1 ) (1 ) ... (1 ) ,j j j njR x x x        

 

где x1,j, x2,j, …, xn,j, – стандартизированные показатели j-ой организации. 

5. Объекты ранжируются в порядке увеличения рейтинговой оценки. 

Наивысший рейтинг будет иметь предприятие с минимальным значением Rj. 

В рамках данной работы нами была проведена рейтинговая оценка по-

тенциалов модернизации некоторых предприятий, входящих в состав ин-

тегрированной бизнес-группы ЗАО «Трансмашхолдинг», что позволило 

осуществить ранжирование предприятий с целью выявления наиболее пер-
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спективных объектов технической модернизации. В оценке участвовали Но-

вочеркасский электровозостроительный завод (К1), Тверской вагонострои-

тельный завод (К2), Коломенский завод (К3). 

Результаты работы получены при поддержке проекта № 2873 «Тео-

рия, методика и технологии профессионального образования по направле-

ниям подготовки, соответствующим приоритетным направлениям модер-

низации и технологического развития российской экономики», выполняемо-

го в рамках базовой части государственного задания № 2016/143. 

В результате анализа различных факторов, формирующих потенциал 

модернизации российских машиностроительных предприятий, а также 

ключевых проблем, возникающих в ходе реализации проектов по техниче-

скому перевооружению, было установлено, что основными барьерами, пре-

пятствующими эффективной модернизации рассматриваемого предприятия, 

являются барьеры организационно-управленческого характера, а также 

барьеры, связанные с качеством человеческого капитала [4]. 
 

Таблица 1 

Показатели, характеризующие организационно-управленческий 

и кадровый компоненты потенциала модернизации 
 

 
Наименование 

показателя 
Формула расчета показателя 

Условный 

норматив, 

Направление 

динамики 

(рост, 

снижение) 

1 

Коэффициент количест-

венной укомплектован-

ности кадрами (Кколич.) 

. .

.

.

,
ср спис

колич

треб

Ч
К

Ч


 

Чср. спис. – среднесписочная численность персонала за 

отчетный период, чел; 

Чтреб. – количество необходимого персонала (по штат-

ному расписанию), чел. 

0,9-1  

2 

Коэффициент качест-

венной укомплектован-

ности кадрами (Ккач.) 

1
.

2

,кач

К
К

К


 

К1 – количество работников, компетенция которых соот-

ветствует требованиям занимаемых должностей, чел.; 

К2 – количество работников, подлежащих атте-

стации, чел. 

0,9-1  
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Продолжение таблицы 1 
 

 
Наименование 

показателя 
Формула расчета показателя 

Условный 

норматив, 

Направление 

динамики 

(рост, 

снижение) 

3 

Коэффициент высоко-

квалифицированных 

специалистов (Кквал.)  

. .
.

. .

,выс квал
квал

ср спис

Ч
К

Ч


 

Чвыс. квал. – численность работников высшей квалифи-

кации, чел.; 

Чср. спис. – среднесписочная численность рабочих, чел. 

0,15-0,2 

4 
Коэффициент стабиль-

ности кадров (Кстаб.)  

.
.

.

,стаж
стаб

спис

Ч
К

Ч


 

Чспис. – списочная численность персонала на начало 

периода, чел.; 

Чстаж. – число работников со стажем от 5 лет и выше, 

чел. 

0,8-0,9  

5 

Коэффициент текуче-

сти кадров, вызванной 

увольнениями по соб-

ственному желанию 

(Ктек.) 

. . .

.

. .

,
увол соб жел

тек

ср спис

Ч
К

Ч


 

Чувол. соб. жел. – число уволенных по собственному жела-

нию за период, чел., 

Чср. спис. – среднесписочная численность за период, чел. 

0,03-0,05  

6 
Коэффициент эффектив-

ности обучения (Кэф. обуч.) 

. .

. .

.

,
пов эф

эф обуч

обуч

К
К

К


 

Кпов. эф. – количество работников, повысивших качест-

во и эффективность работы после обучения, чел., 

Кобуч. – количество работников, прошедших обучение 

за отчетный период, чел. 

0,8-1 

7 

Коэффициент числен-

ности управленческих 

работников (Купр.)  

.

.

.

,
упр

упр

общ

Ч
К

Ч


 

Чупр. – численность работников управления, чел., 

Чобщ. – общая численность работников организации, чел. 

0,1-0,2  

8 
Коэффициент затрат на 

управление (Купр. зат.)  

.

. .

.

,
упр

упр зат

общ

З
К

З


 

Зупр. – затраты на управление за период, руб., 

Зобщ. – общие затраты организации за период, руб. 

0,02  



ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ: АНАЛИЗ ТЕНДЕНЦИЙ И ПЕРСПЕКТИВ РАЗВИТИЯ 

 

130 

Окончание таблицы 1 
 

 
Наименование 

показателя 
Формула расчета показателя 

Условный 

норматив, 

Направление 

динамики 

(рост, 

снижение) 

9 

Коэффициент автома-

тизации управления 

(Кавт. упр.)  

.
. . ,авт задач

авт упр

задач

К
К

К


 

Кавт. задач – количество задач управления, фактически 

решаемых автоматизированным способом, шт., 

Кзадач – количество задач управления, которые могут 

быть автоматизированы, шт. 

0,9-1  

10 

Коэффициент реализо-

ванности управленче-

ских решений (Купр. реал.)  

. .

. .

.

,
реал реш

упр реал

общ

К
К

К


 

Креал. реш. – количество нереализованных решений, шт.; 

Кобщ. – общее количество решений, принятых в подраз-

делении или организации в целом, шт. 

0,9-1 

 

В связи с этим в рамках подготовки и реализации проектов технической 

модернизации актуальной задачей становится оценка именно организаци-

онно-управленческого и кадрового компонентов потенциала модернизации 

предприятия. Таким образом, нами были отобраны следующие показатели 

(табл. 1). Для определения условных нормативов использовались общепри-

нятые критерии оценки, данные бенчмаркинговых исследований, среднеот-

раслевые значения, экспертные оценки. 

Коэффициент количественной укомплектованности кадрами (Кколич.). 

Показатель оценивается путем сопоставления фактической численности ра-

ботников с численностью, предусмотренной штатным расписанием. Расчет 

следует проводить как в целом по организации, так и отдельно по уровням 

(управление организацией, цехи, отделы), а также по выполняемым функ-

циям. Данные сопоставлений позволяют установить обеспеченность работ-

никами всех уровней управления, а также дают возможность устранения 

дефицита кадров за счет перестановки собственных кадров путем формиро-

вания резерва на выдвижение, переподготовки соответствующих специали-

стов в целях обеспечения благоприятных условий для модернизации. 
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Коэффициент качественной укомплектованности кадрами (Ккач.). По-

казатель отражает долю сотрудников, подтвердивших свой уровень компе-

тенции (прошедших аттестацию на соответствие занимаемой должности). 

Показатель является основой как для планирования потребности в персона-

ле, так и для планирования обучения руководителей, специалистов и слу-

жащих в целях обеспечения необходимых условий для реализации модер-

низационных проектов. 

Коэффициент высококвалифицированных специалистов (Кквал.). Показа-

тель отражает долю высококвалифицированных специалистов в общей их 

численности, определяя тем самым квалификационный состав управленче-

ского и технического персонала. Условный норматив в мировой экономике 

принят на уровне 40 %, однако в условиях российской экономики скоррек-

тирован на среднее по промышленности число и составляет 15-20 %. Чем 

выше этот показатель, тем выше общий уровень квалификации кадров. 

Коэффициент стабильности кадров (Кстаб.). Стабильность кадрового 

состава играет существенную роль в развитии и модернизации предпри-

ятия, поскольку с каждым дополнительным годом, проведенным на пред-

приятии, и с каждым продвижением по службе у работника появляются до-

полнительный профессиональный и коммуникационный опыт, дополни-

тельные навыки, сокращается время выполнения заданий, снижается про-

цент брака (или ошибок) в процессе работы и т.д. 

Коэффициент текучести сотрудников, вызванной увольнениями по соб-

ственному желанию (Ктек.). Высокие значения свидетельствуют о неудовле-

творенности работников и, как следствие, отсутствии мотивации. Высокая 

текучесть мешает создавать эффективно работающую команду, отрицатель-

но влияет на модернизационные процессы, поскольку создает организаци-

онные, кадровые, технологические, психологические трудности. Естествен-

ная текучесть (3-5 % в год) способствует своевременному обновлению кол-

лектива. Значение меньше 3 %, можно расценивать как застой в коллективе. 

Коэффициент эффективности обучения сотрудников (Кэф. обуч.). Дан-

ный показатель отражает долю работников, повысивших качество и эффек-

тивность работы после дополнительного обучения в организации. Для из-

мерения качества и эффективности работы персонала до и после обучения в 

подразделениях устанавливаются критерии оценки (например, выполнение 

норм выработки, снижение доли брака и т.д.). Оценка результативности про-
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цесса обучения определяется только по истечении определенного периода 

времени (например, 2-3 месяца) со дня его завершения. 

Коэффициент численности управленческих работников (Купр.). Показы-

вает долю управленческого персонала в общей численности сотрудников 

предприятия. На отдельных российских предприятиях превышает 30-40 %, 

а в некоторых фирмах число управленцев превышает число квалифициро-

ванных рабочих, тогда как в Южной Корее, Японии, Китае доля админист-

рации не превосходит 3-5 % от числа работников. 

Коэффициент затрат на управление (Купр. зат.) отражает долю затрат на 

управленческий персонал в общей выручке организации за период. Чем ниже 

значение данного показателя, тем эффективнее управление на предприятии. 

Коэффициент автоматизации управления (Кавт. упр.) характеризует уро-

вень автоматизации управления на базе компьютеризации рабочих мест 

управленческого персонала, внедрения современных информационных тех-

нологий и пр. 

Коэффициент реализованности управленческих решений (Купр. реал.) от-

ражает долю управленческих решений, реализованных и доведенных до 

своего логического завершения, из всей совокупности решений, принятых в 

организации. 

В ходе проведенных расчетов по алгоритму, представленному выше, 

были получены следующие результаты (табл. 2) 
 

Таблица 2 

Результаты расчета рейтинговой оценки 
 

Предприятие 

Показатель 
К1 К2 К3 

Комплексная рейтинговая оценка 0,65 0,35 0,5 

Место по рейтингу 3 1 2 

 

Учитывая то, что деятельность предприятия, рейтинговая оценка кото-

рого является минимальной, является наиболее эффективной с точки зрения 

перспектив его дальнейшей модернизации, можно сделать вывод, что наи-

большим потенциалом модернизации среди рассмотренных объектов обла-

дает Тверской вагоностроительный завод. Данный вывод позволяет рас-

сматривать его в качестве приоритетного объекта для осуществления мо-

дернизационных мероприятий в рамках бизнес-группы. 
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Практическое применение изложенного подхода может принести немалую 

помощь руководству в обосновании различных управленческих решений, свя-

занных с формированием стратегии модернизации бизнес-группы и определе-

нием перспективных направлений инвестиций. Разработка и реализация дан-

ных мероприятий дает возможность инвесторам рассматривать предприятие 

как привлекательный объект инвестирования, способный эффективно осваи-

вать инвестиционные средства и приносить необходимый уровень дохода. 
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Систему управления на транспорте можно рассматривать, как совокуп-

ность отдельных подсистем, также сама система будет являться подсистемой 

другой, более крупной системы – транспортной системы. В системе управле-

ния на транспорте, как и в любой социально-экономической системе, есть не-

сколько составляющих: механизмы управления, структура системы управле-

ния, процессы управления, совершенствование управления [1, с. 129]. В 

транспортной отрасли система управления имеет свои особенности обу-

словленные спецификой управления различными видами транспорта. В 

данной публикации авторы рассматривают систему управления на предпри-

ятиях водного транспорта. 

Система управления на предприятиях водного транспорта также имеет 

свои особенности, связанные со спецификой управления пароходствами, 

судоремонтными предприятиями, портовыми компаниями в послед-

ние десятилетия. 

Говоря о системе управления пароходствами, важно отметить прошед-

шие качественные изменения. Когда пароходства являлись частью государ-

ственной структуры, применялась централизованная система управления, 

направленная на выполнение производственных планов перевозок. В ры-

ночных условиях 90-х годов, с изменением государственного строя модифи-

кации подверглась и система управления пароходствами. Основная часть 

пароходств, прошли процедуру акционирования, став сугубо частными 

предприятиями, этот процесс внес изменения и в систему управления. Под-

отчетная акционерам, бизнесу, система управления частными пароходства-

ми – это совокупность подсистем, функционирование которых обеспечивает 

эффективную деятельность, направленную на достижение, в первую оче-

редь, максимизации прибыли, а затем на выполнение других показателей, 

таких как объем перевозок и грузооборот. 

Система управления пароходством включает в себя систему управления 

флотом и береговым составом. В настоящий момент, система управления 

флотом базируется на современных информационных технологиях: мо-

бильная и спутниковая система связи, современные системы управления 
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судном, что позволяет очень быстро реагировать на изменения фрахтового 

рынка, и в режиме реального времени управлять судами, находящимися за 

много километров от центра управления. Также система управления паро-

ходством – это совокупность элементов и подсистем, дочерние и зависимые 

предприятия, часть которых является обслуживающими структурами. 

Система управления судоремонтным предприятием/заводом в совре-

менных условиях неразрывно связана с применением автоматизированных 

систем для эффективности производственных процессов. Основной задачей 

системы управления судоремонтным предприятием/заводом является орга-

низация материального и информационного взаимодействия как между эле-

ментами системы, так и внешней средой, для обеспечения выполнения эко-

номических показателей. 

В системе управления судоремонтным предприятием/заводом выделяют 

подсистемы, между которыми существуют взаимосвязи в виде структуры с 

тремя основными уровнями: 

‒ Низший уровень (участок, бригада, линия) реализует задачи судо-

ремонта (оценка технического состояния узлов, механизмов, их ди-

агностика, определение объема восстановительных работ). 

‒ Цеха, причалы, доки, отделы реализуют работы по обеспечению 

взаимосвязи модулей, поступающих с нижнего уровня, как сово-

купность типовых информационных процессов в подсистеме вто-

рого уровня. 

‒ Высший уровень – управление судоремонтным предприятием, сис-

тема оперативного и перспективного управления, организации про-

цессов в подсистемах. 

Непрерывное развитие системы управления судоремонтным предприя-

тием / заводом связано с изменением потребностей в судоремонте, внутрен-

них и внешних условий, появлению новых связей. Судоремонтные пред-

приятия могут быть самостоятельными или дочерними предприятиями 

крупного холдинга. 

Этапы развития системы управления портами связано с развитием портов 

от первого поколения до 1960 г. до портов третьего поколения, которые появи-

лись в 80-х годах 20-го столетия благодаря контейнерным и интермодальным 

перевозкам, пример развития таких портов в России можно связать с морски-
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ми портами Восточный и Санкт-Петербург. В процессе преобразования госу-

дарственных предприятий – советских портов в акционерные общества систе-

ма управления портами трансформировалась с учетом изменяющегося законо-

дательства Российской Федерации и развитием рыночных отношений. 

Особенности порта в рыночных условиях: 

‒ порт – интегрирован в деятельность международной производст-

венной и распределительной сети; 

‒ инфраструктура порта спланирована с учетом требований обработ-

ки информации; 

‒ работа порта ориентирована на защиту окружающей среды; 

‒ задача порта упростить таможенные процедуры; 

‒ появляются новые виды деятельности, специализированные и ин-

тегрированные в систему функционирования порта; 

‒ растет потребность в страховании ответственности и управлению 

рисками. 

В процессе приватизации государственные предприятия – морские и 

речные порты были преобразованы в открытые акционерные общества 

(ОАО), в которых акционером осталось государство с пакетом акций, позво-

ляющим оказывать влияние на управление ОАО, способствовать развитию 

портов с точки зрения учета общегосударственных интересов. 

В рыночной экономике правовой режим порта зависит, прежде всего, от 

намерений государства, которое руководствуется: 

‒ макроэкономическим подходом – портовая система способствует 

развитию страны; 

‒ микроэкономическим подходом – сокращение затрат на управление 

портом и независимость от бюджета государства. 

Федеральный закон «Об особых экономических зонах в Российской 

Федерации» позволяет на территории морских и речных портов создавать 

портовые особые экономические зоны с предоставлением льготных усло-

вий, (таможенных и других льгот) для осуществления портовой деятельно-

сти, развития действующей инфраструктуры порта, создания и развития 

инфраструктуры нового порта. С введением данного закона для российских 

портов созданы условия конкурентоспособности, близкие к условиям рабо-

ты иностранных портов, в которых созданы промышленные зоны. 
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Зависимость системы управления портами от государства определяется 

законодательными и нормативными актами, которые подготовлены соответ-

ствующими органами государственной власти. Основная функция Мини-

стерства транспорта по отношению к морским и речным портам связана с 

подготовкой законодательных актов, изменяющих правой режим управле-

ния портами. Так, в речных портах, открытых для захода и обслуживания 

иностранных судов, а также в устьевых портах, функции портовых властей 

возлагаются на бассейновые органы государственного управления на внут-

реннем водном транспорте. Также, в речных портах могут создаваться госу-

дарственные администрации портов в форме федеральных государственных 

учреждений. Кроме того бассейновые органы государственного управления 

учреждаются в форме государственных учреждений, на эти учреждения воз-

лагаются функции государственного управления в портах, помимо основных 

функций они могут выполнять определенную хозяйственную деятельность. 

Основная задача системы управления предприятий водного транспорта 

направлена на эффективное управление бизнес процессами, трудовыми ре-

сурсами (в частности, контроль эффективности производительности труда и 

использование трудовых ресурсов), для целей получения наибольшей при-

были от деятельности предприятия [2, с. 132]. 

Авторами выделены особенности системы управления на предприятиях 

водного транспорта и более детально представлены в табл. 1. 
 

Таблица 1 

Система управления на предприятиях водного транспорта 
 

Пароходство Судоремонтное предприятие Портовая компания 

Совокупность элементов и под-

систем в системе управления – 

дочерние и зависимые предпри-

ятия, часть которых является 

обслуживающими структурами. 

Система управления пароход-

ством включает в себя систему 

управления флотом и береговы-

ми структурами, базируется на 

современных информационных 

технологиях 

Совокупность элементов и под-

систем в системе управления – 

самостоятельные или дочерние 

предприятия крупного холдинга. 

Система управления судоре-

монтными предприятиями свя-

зана с автоматизацией произ-

водственных процессов, слож-

ностью технологии работ по 

сравнению с другими предпри-

ятиями речного флота 

Совокупность элементов и под-

систем в системе управления – 

портовая зона, внутри которой 

действуют разнообразные ком-

пании в.т.ч. государственные 

администрации портов. Компа-

нии портового вспомогатель-

ного бизнеса могут быть узко-

специализированными управ-

ляются владельцами или парт-

нерами 
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В заключении можно сделать выводы о том, что система управления на 

предприятиях водного транспорта включают в себя совокупность элементов 

взаимодействующих с внешней средой, прямые отношения между предпри-

ятиями водного транспорта и другими предприятиями транспортной отрас-

ли, государственными структурами, предприятиями других отраслей. Также 

система управления на предприятиях водного транспорта включает в себя 

совокупность элементов управляющих и управляемых, управляют процес-

сом перевозок и обслуживания судов. 
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Проанализированы особенности функционирования торговых сетей 

в современных российских условиях. Выявлены факторы, влияющие 

на развитие сетевого розничного формата в нашей стране. Охарактери-

зованы основные направления развития торговых сетей в РФ. 

Ключевые слова: торговая сеть, розничная торговля, конкуренция, ре-

гион, консолидация, потребитель, собственная торговая марка (СМТ), 

логистика, продовольственные товары. 

 

Сегодня на российском рынке действует более 50 сетей розничной тор-

говли, среди которых есть магазины, как с высоким уровнем цен, так и дис-

каунтеры. Потребители постепенно переходят на западные стандарты об-

служивания и предпочитают современные форматы, которые позволяют 

экономить время, финансовые ресурсы, получать качественные услуги [11]. 

В современных условиях торговые сети России переживают масштаб-

ные изменения. Существенные перемены как в экономической, так и поли-

тической жизни [8] влекут за собой изменения розничной торговли. Прежде 

всего, эти изменения связаны с резким сокращением неорганизованной тор-

говли и резким появлением конкуренции между международными рознич-

ными сетями [12]. 

Основной особенностью функционирования российских торговых се-

тей сегодня является расширение перечня сетевых форматов: супермаркеты, 

гипермаркеты, дискаунтеры и т.д. А важнейшими направлениями развития 

торговых сетей России является расширение числа торговых точек в регио-

нах, а также формирование логистической инфраструктуры сетевой торгов-

ли [7]. Задача видится в том, чтобы, опережая продвижение западных ком-

паний, постепенно вытеснять местных операторов. 

                                                 
1 Магистрант кафедры Мировой экономики и менеджмента. 



Стратегия устойчивого развития предприятий, отраслей, комплексов 

 

141 

Иная стратегия должна быть у тех торговых компаний, которые не име-

ют достаточных ресурсов для массированного продвижения в регионы или 

не считает это целесообразным. Их задача состоит в том, чтобы позициони-

роваться в особых рыночных нишах, которые не будут заняты крупными то-

варопроводящими сетями [17]. Подобная ниша для крупных товаропрово-

дящих сетей чаще всего оказывается непривлекательной и это позволяет 

«магазинам возле дома» сосуществовать с ними на сопредельных террито-

риях. Другой вариант данной стратегии состоит в том, чтобы продвигать на 

рынок какие-то конкретные продукты, создавая и заполняя некую специали-

зированную нишу и надеясь сохранить ее в условиях развертывания запад-

ных сетей. 

Участники рынка выделяют несколько основных аспектов, которые бу-

дут в наибольшей степени влиять на дальнейшее развитие именно сетевого 

розничного формата, как на внутреннем российском рынке, так и на общем 

рынке стран СНГ. Среди них: 

‒ нехватка площадей: борьба за площади остается серьезной 

задачей как для прочно закрепившихся на рынке сетей, так и 

для новичков [13]; 

‒ логистика: хотя ритейлеры и оказывают давление на своих постав-

щиков, чтобы те снижали цены и повышали качество снабжения, 

создавали свои собственные центры распределения и внедряли со-

временные технологии, они все ещѐ испытывают трудности в этом 

направлении, особенно на региональном уровне [5]; 

‒ модернизация российского сектора розничной торговли и измене-

ние покупательских привычек: дальнейшее проникновение на ры-

нок современных форматов приведѐт к изменению покупательских 

привычек, придав процессу совершения покупок оттенок развлече-

ния [14]; 

‒ продвижение торговых сетей в регионы и за пределы страны. Более 

низкая арендная плата и растущая покупательная способность на-

селения регионов будет привлекать больший объем инвестиций [6]; 

‒ развитие противоположностей: в России, где среднему классу, по 

сути, ещѐ только предстоит стать основой общества и где он состав-

ляет лишь малую часть населения, наиболее активно развиваются 
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форматы, находящиеся либо на самом верху, либо в самом низу це-

новой пирамиды [4]; 

‒ консолидация в сегменте розничной торговли: розничная торговля 

будет оставаться в центре процесса консолидации [18]. 

В крупных торговых сетях большое внимание уделяется вопросу каче-

ства продукции, поэтому компании разрабатывают собственную систему 

контроля качества: специальные отделы осуществляют регулярный кон-

троль качества продовольственных товаров. 

Ключевые проблемы взаимодействия производителей и торговых сетей 

кроются в нескольких причинах: недовольство эффективностью, низкие це-

ны, давление на производителей, постепенное замещение старых форматов 

торговли и малого предпринимательства, недовольство рыночной силой. 

Замедлению темпов развития торговли в России способствуют внут-

ренние и внешние факторы. В шестерку наиболее значимых барьеров в раз-

витии российской розницы входят: высокая конкуренция; недостаточный 

платежеспособный спрос; высокий уровень налогов; недостаток финансо-

вых средств; высокая арендная плата; высокие транспортные расходы. 

Тенденция к слиянию экономики ведѐт к обострению конкуренции на 

межнациональных рынках, на которых начинают свою деятельность как на-

циональные компании, так и иностранные корпорации, фактически полностью 

стирает границы между национальными экономиками и созданию единого 

мирового рынка [18]. Объединение бизнеса ведѐт к повышению эффектив-

ности деятельности корпораций, проявляющих деятельность в различных 

отраслях, росту качества продаваемых товаров, а также изменению и разно-

образию экономики в целом. 

Обширные операторы обладают доступом к дешевым долгосрочным кре-

дитам и имеют способность осуществлять крупные единовременные инве-

стиции. Они так же могут работать в больших временных объѐмах с предель-

но низкой рентабельностью или даже с запрогнозированными убытками. 

Финансовые ресурсы крупных операторов предоставляют широкие 

масштабы деятельности. Они предпочитают строить сразу несколько торго-

вых центров, стремясь поглотить рынок. 

В пределах обостренной конкуренции, зарубежные розничные сети 

продолжают рост на рынках. Они стараются делать всѐ для устранения кон-
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курентов или выживания в своей нише, некоторые сети идут на объедине-

ние для борьбы с главным конкурентом, более того ретейлеры готовы пойти 

на временные убытки для получения дальнейшей прибыли. 

В сложившейся ситуации интерес потребителей к товарам под собст-

венными торговыми марками (СТМ) розничных сетей будет возрастать, а 

доля СТМ в ассортименте ритейлеров – продолжать увеличиваться, для чего 

существуют определенные резервы роста, свободные производственные 

мощности. Разработка и внедрение крупными торговыми организа-

циями собственных торговых марок – перспективное направление, 

позволяющее предупредить реализацию фальсифицированной и кон-

трафактной продукции [4]. 

Сегодня большинство крупных ритейлеров стараются модернизировать 

свои сети в регионах. В первую очередь, это связано с ростом доходов насе-

ления в провинциях и меньшими операционными издержками, к тому же 

арендными платежами. Несовременность и несовершенство местной ин-

фраструктуры не позволяет продолжаться стремительному росту западных 

сетей. 

Активное появление на российских потребительских рынках иностран-

ных торговых операторов довольно часто ставит российских предпринима-

телей, а особенно часто из среды малого и среднего бизнеса, в первоначаль-

но невыгодные экономические условия. Применение зарубежных техноло-

гий уменьшает спрос на услуги отечественных компаний, обслуживающих 

розничную торговлю. 

Отечественным розничным сетям необходимо постоянное развитие се-

тей магазинов, планы более глубокого проникновения и закрепления своих 

положений в регионах [15]. Постоянное измерение не только финансовых 

достижений, деятельности корпорации и нефинансовых показателей позво-

ляет развивать бизнес. Приданию динамичности, ускорению темпов разви-

тия торговли России будут способствовать решения на макроуровне посред-

ством снижения налогового бремени предприятий, осуществляющих роз-

ничную торговлю товарами, отмены торговых сборов, обеспечения доступ-

ности финансовых ресурсов. 

В России растет объем торговли через сетевые форматы при наличии 

конфликта интересов торговых сетей и производителей продуктов 
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питания [17]. Для устранения конфликта предлагаются следующие меры 

регулирования: заключать соглашения между ведомствами территории, 

производителями местной продукции и сетевыми структурами о закупке у 

них фиксированной доли от объема оборота данной группы товаров, о «по-

лочном» пространстве для продукции местного производства, что снизит 

остроту противоречий. 

В качестве основных инструментов и мер поддержки развития инфра-

структуры с целью поддержки и стимулирования торговых сетей, не тре-

бующих отвлечения государственных средств, могут выступать: 

‒ разработка программ развития торговли в рамках программ соци-

ально-экономического развития на уровне субъектов Российской 

Федерации, увязанные с региональными стратегиями и позволяю-

щие сформулировать требования к целевым темпам развития ком-

мунальной и транспортной инфраструктуры; 

‒ обязательное градостроительное планирование, предусматриваю-

щее выделение необходимых площадей для торговых, логистиче-

ских организаций. 

Приоритетными направлениями развития торговых сетей в РФ стано-

вятся следующие: 

‒ совершенствование нормативно-правовой базы, введение новых 

стандартов, регламентирующих деятельность на потребительском 

рынке; 

‒ создание эффективной системы управления потребительским рын-

ком для более полного удовлетворения спроса на товары и услуги; 

‒ развитие и оптимизация структуры торговых сетей; развитие сис-

темы гипер и супермаркетов, «магазинов у дома» и мелкорознич-

ных рынков; 

‒ создание и координирование системы управления потребительским 

рынком для абсолютного удовлетворения спроса на все услуги и 

товары; 

‒ частичная или местами полная модернизация и реконструкция по-

мещений в соответствии с современными градостроительными тре-

бованиями с использованием современных научно-техническими 

технологиями; 
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‒ развитие сетей, направленных на обслуживание необеспеченных 

семей; 

‒ усовершенствование мелкорозничных точек торговли; 

‒ упорядочение и качественные улучшения объектов мелкорознич-

ной торговой сети. 

Таким образом можно сделать вывод о том, что согласно обозначенным 

направлениям в ближайшие годы крупные розничные торговые сети в РФ 

будут нацелены сокращать издержки за счет оптимизации ассортимента и 

логистики, активно сотрудничать с новыми поставщиками, развивать фор-

маты «магазин у дома» и «экспресс-ритейл», развивать собственное произ-

водство. В то же время планируемые слияния и поглощения в перспективе 

приведут к увеличению доли федеральных сетей. 
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ДЛЯ ЭНЕРГЕТИЧЕСКОГО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ
1
 

 

© Марченко О.В.
2
, Соломин С.В.

3
 

Институт систем энергетики им. Л.А. Мелентьева (ИСЭМ) СО РАН, 

г. Иркутск 

 

Приведены результаты оценки ресурсов древесного топлива для 

энергетики по федеральным округам и для России в целом. Определѐн 

экономически целесообразный объѐм использования древесных топ-

ливных ресурсов на период до 2020 года. 

Ключевые слова: древесное топливо, ресурсы, древесные отходы, 

экономический потенциал. 

 

Лесами покрыто более 45 % территории России, их площадь составляет 

около 23 % мировых лесных площадей [1]. Лесной комплекс Российской 

Федерации, включающий в свой состав лесное хозяйство и лесопромыш-

ленные отрасли по заготовке и переработке древесины, занимает важное 

место в экономике страны. 

Воспроизводством и защитой лесов, заготовкой и переработкой древе-

сины занимаются около 60 тысяч крупных, средних и мелких предприятий, 

расположенных во всех регионах страны. В 45-ти субъектах Российской 

Федерации производство лесобумажной продукции составляет от 10 до 50 % 

общих объѐмов промышленной продукции этих регионов. На предприятиях 

и в организациях лесного комплекса занято более одного миллиона рабо-

тающих. 

В настоящее время разработаны эффективные технические решения, 

позволяющие утилизировать отходы лесозаготовок и лесопереработки в 

энергетике без прямого сжигания с приемлемой (экономически конкуренто-

способной) стоимостью вырабатываемой энергии [2-6]. 

                                                 
1 Работа выполнена в Институте систем энергетики им. Л.А. Мелентьева СО РАН при под-

держке Российского научного фонда (грант № 16-19-10227) 
2 Ведущий научный сотрудник, кандидат технических наук. 
3 Старший научный сотрудник, кандидат технических наук. 



ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ: АНАЛИЗ ТЕНДЕНЦИЙ И ПЕРСПЕКТИВ РАЗВИТИЯ 

 

148 

В ряде работ выполнены оценки ресурсов древесной биомассы для Рос-

сии и еѐ регионов (федеральных округов) [7-9]. При оценках ресурсов при-

нято выделять валовый, технический и экономический потенциалы. Под ва-

ловым потенциалом понимается количество энергии, заключенное в данном 

виде энергоресурса, при условии его полного полезного использования. 

Технический потенциал – это часть валового потенциала, преобразование 

которого в полезную энергию возможно при соответствующем уровне раз-

вития технологий, экономический потенциал – часть технического потен-

циала, который экономически целесообразно использовать вместо альтерна-

тивных способов получения полезной энергии. 

Под техническим потенциалом древесины следует понимать не теоре-

тически возможные объѐмы лесной биомассы, которые можно без ущерба 

для устойчивого лесопользования ежегодно использовать в России, а объѐ-

мы, реально образующиеся при функционировании лесопромышленного 

комплекса страны при современных технологиях и объемах заготовки и пе-

реработки древесины. В связи с этим ресурсы будут увеличиваться по мере 

роста объѐмов производства лесопромышленной продукции [8]. 

Технический потенциал использования древесного топлива в Рос-

сии в начале XXI века оценивался в 20 млн. т у.т., а экономический – 

в 15 млн. т у.т. [7]. В работе [8] технические ресурсы оценены по состоя-

нию на 2007 г. оценены в 134 млн. м
3
, а экономические – 90 млн. м

3
 (при-

мерно 18-27 млн. т у.т.) с перспективой роста до 21-31 млн. т у.т. в 2012 г. 

В настоящей работе в качестве исходных данных приняты прогнозные 

балансы производства и потребления древесины из Стратегии развития 

лесного комплекса Российской Федерации на период до 2020 года [10]. В 

стратегии рассмотрены два сценария развития отрасли – инерцион-

ный (сохранение существующих тенденций) и инновационный (с бо-

лее быстрым развитием лесоперерабатывающих отраслей и освоени-

ем новых технологий). 

В табл. 1 представлены основные данные по производству и потребле-

нию древесины в соответствии с инновационным сценарием Стратегии [10]. 

Общая заготовка деловой древесины в этом сценарии к 2020 г. составляет 

254 млн. м
3
, заготовка дров – 28 млн. м

3
 дров. Данные по Южному и Севе-

ро-Кавказскому (СК) федеральному округам объединены. 
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В табл. 2 представлены результаты приближенной оценки количества 

древесных отходов, производимых предприятиями лесопромышленного 

комплекса России. Предполагалось, что объѐм деловой древесины состав-

ляет 75 % отпущенной на корню, а потери приблизительно равны 20 % [11]. 

Поэтому отходы при заготовке деловой древесины составляют 254/0,75  0,2 = 

= 67,7 млн. м
3
/год. Потери по другим стадиям потребления древесины при-

няты следующими: 37 % для отходов лесопиления и фанерного производст-

ва [11], 12 % для производства древесных плит и 14 % для целлюлозно-

бумажного производства [8]. 

При переводе кубических метров древесины в условное топливо пред-

полагалось, что плотность отходов составляет от 700 кг/м
3
 (отходы лесопи-

ления) до 850 кг/м
3
 (отходы лесозаготовок), а теплотворная способность – от 

9,5 МДж/кг (отходы лесопиления) до 11-15 МДж/кг (отходы лесозаготовок и 

дрова соответственно) [6]. 
 

Таблица 1 

Производство и потребление древесины в России к 2020 г. 

в инновационном сценарии, млн. м
3
/год 

 

Федеральные округа I II III IV V VI VII 

Центральный 2,9 25,5 6,8 3,2 11,5 4,0 0,1 

Северо-Западный 3,4 69,5 23,4 4,3 10,6 4,0 0,1 

Южный и СК 0,2 1,4 1,0 0,0 2,1 0,2 0,0 

Приволжский 3,3 40,0 15,6 3,0 5,5 4,8 0,3 

Уральский 4,0 23,5 9,6 1,4 3,2 7,2 0,1 

Сибирский 9,1 67,4 34,4 2,0 4,8 20,4 0,6 

Дальневосточный 5,1 26,7 10,5 0,3 1,8 5,0 0,0 

Всего 28,0 254,0 101,3 14,2 39,5 45,6 1,2 

 

Примечания: I – заготовка дров, II – заготовка деловой древесины, III – потребление древе-

сины в лесопилении, IV – потребление древесины в фанерном производстве, V – потребление 

древесины в производстве древесных плит, VI – потребление древесины в целлюлозно-бу-

мажном производстве, VII – прочее потребление древесины (в производстве шпал, спичек и др.). 

 

Средневзвешенный коэффициент перевода из кубометров в тонны ус-

ловного топлива в этом случае получается около 0,3 т у.т./м
3
 (150 млн. м

3
/год 

технического потенциала в инновационном сценарии в таблице 2 соответст-
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вуют 45 млн. т у.т./год). С учѐтом принятых в [10] соотношений производст-

ва и потребления основных видов лесопромышленной продукции в двух 

сценариях, в инерционном сценарии эта величина составит 32 млн. т у.т./год 

(107 млн. м
3
/год). 

 

Таблица 2 

Доступные ресурсы древесины в России к 2020 г. 

в инновационном сценарии, млн. м
3
/год 

 

Федеральные округа I II III IV V VI VII Всего 

Центральный 2,9 6,8 2,5 1,2 1,6 0,5 0,0 15,5 

Северо-Западный 3,4 18,5 8,7 1,6 1,5 0,5 0,0 34,2 

Южный и СК 0,2 0,4 0,4 0,0 0,3 0,0 0,0 1,3 

Приволжский 3,3 10,7 5,8 1,1 0,8 0,6 0,1 22,3 

Уральский 4,0 6,3 3,6 0,5 0,4 0,9 0,0 15,7 

Сибирский 9,1 18,0 12,7 0,7 0,7 2,4 0,1 43,8 

Дальневосточный 5,1 7,1 3,9 0,1 0,3 0,6 0,0 17,1 

Всего 28,0 67,7 37,5 5,3 5,5 5,5 0,2 149,7 

 

Примечания: I – дрова, II – отходы заготовки деловой древесины, III – отходы потребления 

древесины в лесопилении, IV – отходы потребления древесины в фанерном производстве, V – 

отходы потребления древесины в производстве древесных плит, VI – отходы потребления дре-

весины в целлюлозно-бумажном производстве, VII – прочие отходы потребления древесины. 
 

Таблица 3 

Экономический потенциал ресурсов древесины в России к 2020 г. 

в инновационном сценарии, млн. т у.т./год 
 

Федеральные округа I II III IV V VI VII Всего 

Центральный 1,1 1,5 0,5 0,2 0,3 0,1 0,0 3,7 

Северо-Западный 1,3 4,0 1,5 0,2 0,3 0,1 0,0 7,3 

Южный и СК 0,1 0,1 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,3 

Приволжский 1,3 2,4 1,1 0,2 0,1 0,1 0,0 5,2 

Уральский 1,5 1,4 0,6 0,1 0,1 0,1 0,0 3,8 

Сибирский 3,5 3,8 2,2 0,1 0,1 0,4 0,0 10,1 

Дальневосточный 2,0 1,4 0,6 0,0 0,0 0,1 0,0 4,2 

Всего 10,8 14,6 6,5 0,8 1,0 0,8 0,0 34,6 
 

Примечания: I – дрова, II – отходы заготовки деловой древесины, III – отходы потребления 

древесины в лесопилении, IV – отходы потребления древесины в фанерном производстве, V – 

отходы потребления древесины в производстве древесных плит, VI – отходы потребления дре-

весины в целлюлозно-бумажном производстве, VII – прочие отходы потребления древесины. 
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В ряде работ [7-9] применяется меньшее значение переводного коэффи-

циента при переходе от кубических метров к тоннам условного топлива; 

при применении коэффициента 0,2 т у.т./м
3
 [8] величина доступных топлив-

ных древесных ресурсов составит 21 и 30 млн. т у.т./год в инерционном и 

инновационном сценариях соответственно. 

В табл. 3 приведена оценка экономической части ресурсов при тех же 

соотношениях экономического и технического потенциала для отдельных 

федеральных округов, что и в [8]. Он составляет около 23-35 млн. т у.т./год в 

инновационном сценарии. В инерционном сценарии экономический потен-

циал древесных топливных ресурсов составит в 2020 г. 15-25 млн. т у.т). 

Таким образом, в России технический потенциал для энергетического ис-

пользования древесины на период до 2020 г. составляет 107-150 млн. м
3
/год 

(от 21-32 млн. т у.т/год в инерционном сценарии до 30-45 млн. т у.т/год в 

инновационном сценарии развития лесопромышленного комплекса). При 

этом экономический потенциал древесного топлива составляет от 15-

25 млн. т у.т/год (инерционный сценарий) до 23-35 млн. т у.т/год (инноваци-

онный сценарий). 
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